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1. OBECNA CAST

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale v textu éaveny také
jen jako ,VOP*) vytv&i ramec pro poskytovani investich sluzeb
a upravuji prava a povinnosti, vyplyvajici ze snmich vztalf,
vytvoienych mezi obchodnikem s cennymi papiry, Spuasti
EFEKTA CONSULTING, a.s.,d; 60 71 70 68, se sidlem: Brn
Kienova 478/72, RS602 00, (dale v textu ozdéavana také jen jakd
,Obchodnik“ nebo ,OCPY), a jejimi klienty (dale téien
v jednotnémcisle jako ,Klient ¢i jako ,Zakaznik*) na zaklagd
komisiond&ské smlouvy o obstarani katip prodeje cennych papjr
ve zréni dodatk a piloh (dale vtextu oznmvana také jen jakg
»Smlouva“) nebo jinych obdobnych smluv a dohod, icha se
smluvni strany vyslowhdohodnou, Ze tyto VOP jsou jejich sasti.

Tyto VOP jsou nedilnou séasti Smlouvy a upravuji platna
vymahatel® vSechna prava a povinnosti a zavazky smluvni@ns
ve Smlou¥ vyslovrg neuvedena. Obsahuje-li Smlouva nebo |
pisemna smlouva nebo dohoda, @eaé mezi Obchodnikem
Klientem, ujednani, ktera jsou v rozporu nebo odli®od ¥chto
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1. SPLOSNI DEL

Ti splosni poslovni pogoji (v nadaljevanju: SPP)edgstavljajo
okvir za investicijske storitve in urejajo praviter dolznosti, ki
izhajajo iz pogodbenih odnosov med trgovcem z vosthimi
)’papirji, druzbo EFEKTA CONSULTING, a.s., dma St.: 60 71 70
68, s sedezem: f€nova 478/72, 602 00 Brno (v nadaljevan
Lrrgovect ali ,TVP*) in njenimi strankami (v nadalvanju tudi
v ednini kot ,Stranka®) na podlagi komisijske poded o
opravljanju nakupov in prodaj vrednostnih papirjeodatkov in
prilog (v nadaljevanju tudi samo kot ,Pogodba“) arugih
podobnih pogodb in dogovorov, pri katerih se poguilstranki
izrecno dogovorita, da so SPP njihov sestavni del.

SPP so sestavni del Pogodbe in urejajo veljavniavir§ljivo vse
oravice in dolznosti ter obveznosti pogodbenihritr&i v Pogodbi
naiso izrecno navedene&ie Pogodba ali druga pisna pogodba
i, Sporazum, sklenjen med Trgovcem in Stranko, vsetagovore,

ki so v nasprotju ali se razlikujejo od teh SPPljaveporazum,

naveden v Pogodbi ali v drugem sporazumu med Teyavin

VOP, plati ujednani uvedené ve Smidwnebo v jiné dohatl mezi
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Obchodnikem a Klientem, neni-li smluvnimi stranapisemms
dohodnuto jinak.

1.1. Obecna ustanoveni
Obchodnik:

EFEKTA CONSULTING, a.s.,d: 60 71 70 68, se sidlem: Brn
Kienova 478/72, RS 602 00, zapsana v obchodnim idjst
vedeném Krajskym soudem v Brroddil B, vioZzka 1388.

DalSi kontaktni Gdaje na Obchodnika jsou Klientpeskytnuty ve
form& ptilohy Smlouvy nebo na niZze uvedenych internetov)
strankach Obchodnika.

Internetové stranky jsou stranky spmlesti OCP dostupn
prostednictvim si Internet na adreseww.efekta.cz

Dozorovym dadem Obchodnika j€eska narodni banka se sidle
Na Fikops 28, Praha, URL adresaww.cnb.cz pripadré jina
instituce vykonavajici iimy nebo souvisejici dohled n4g
kapitalovym trhem eské republice.

Investiéni sluzby:

EFEKTA CONSULTING, as., d: 60 71 70 68 je drzitelen
povoleni k vykonucinnosti obchodnika s cennymi papiry v ton
rozsahu (dle 8§ 3 z&kora 256/2004 Sb., podnikani na kapitalove
trhu, v platném z&ni /dale v textu také jen ,ZPKT"/):

1. OCP poskytuje nasledujici investi sluzby a investni ¢innosti
(souhrng jako investéni sluzby):

- prijiméani a gedavani pokynu klienta tykajici se jednoho
anebo vice finatnich nastraj;
provedeni pokynu klienta na jehoet;

investiéni poradenstvi.

2. OCP poskytuje nasledujici vedlejsi sluzby:

poskytovani Usrd nebo fjéek investorovi na umozni
provedeni obchodu s jednim nebo vice fimami nastroji,
pokud je poskytovatel @wu nebo [jcky zapojeny do
tohoto obchodu;

OCP je opravén poskytovat shora uvedené sluzbycianosti

ve vztahu kdmto finartnim néastrajm (dale v textu VOP a Smlu
oznaovany také jen jako ,CP*), konkrétrk akciim, dluhopigém,

podilovym listm a investinim certifikatim, kdyz pod jednotlivymi
pojmy se rozumi:

- Akcii cenny papir, s nimzZ jsou spojena prava akimrjako
spole&nika podilet se n&zeni akciové spoémosti, jejim zisku

a na likvid&nim zistatku i zaniku akciové spotmosti

Dluhopisem cenny papir, s nimz je spojeno pravsplaceni
dluzné¢astky a povinnost emitenta toto pravo uspokojit.

Podilovym listem cenny papir, kteryfegstavuje podil
podilnika na majetku v podilovém fondu a se ktergou
spojena dalSi prava plynouci z pravnidedpisi nebo statutu
fondu.

Investinim certifikatem cenny papir dluhového charakte
jenoz hodnota nebo vynos je odvozen odgditého
podkladového aktiva (n&pakciového indexu).

Poskytne-li OCP Klientovi investni sluzbu, k niz neméiislusné
povoleni, nezaklada toto poskytnuti sluzby neplsttn®mlouvy,
ktera byla pi poskytovani této sluzby uz#na.

Stranko e pogodbeni stranki nista pisno sklenili dréga

1.1. Splosne dolozbe
Trgovec:
0 EFEKTA CONSULTING d.d., datna St.: 60 71 70 68, s sedeze

Kienova 478/72, 602 00 Brno, zapisana Vv poslovnemstrag
vodenem pri Mestnem sodi§v Brnu, oddelek B, vioZek 1388.

m:

Ostali kontaktni podatki Trgovca bodo Stranki zagtjieni v
yarilogi Pogodbe in na spodaj uvedenih internettiineh Trgovca.

Internetne strani so strani druzbe TVP, dostopnéntexnetnem
& naslovuwww.efekta.cz

Nadzorni urad Trgovca j€eSka narodna banka s sedeZem |Na
nPiikope 28, Praga, URL naslowww.cnb.cz v skrajnem primery
druga institucija, ki izvaja neposreden ali sorodwdzor nad

\ckapitalnim trgem \Ceski republiki.
Investicijske storitve:

EFEKTA CONSULTING, d.d., daina §t.: 60 71 70 68 je imetni
N licence za izvajanje dejavnosti trgovca z vredriagtpapirji v tem
tobsegu (v skladu s 3. odst. zakona St. 256/2004tigmvanje na
prRapitalskem trgu, v veljavni raZici / v nadaljevanju tudi
ZPKT):

1. TVP omogda naslednje investicijske storitve in investicijg
sodelovanja (skupaj kot investicijske storitve)

sprejemanje in oddajanje ndlr&tranke, ki se tikajo
enega ali pa veinvesticijskih instrumentov;

izvedba natd stranke na njen tan;

investicijsko svetovanje.

2. TVP omogoa naslednje investicijske storitve in investicijs
sodelovanja (skupaj kot investicijske storitve)

- izvajanje posaqjil in kreditov investorju za oma@gaoje
trgovanja z enim ali e financnimi instrumenti, v
primeru, da je ponudnik tega posojila ali kreditvgzan

s tem poslom;

TVP je upravken ponujati zgoraj navedene storitve in dejavros
zvezi s temi finadnimi instrumenti (v nadaljevanju SPP in pogo
tudi kot ,,CP*), konkretno z delnicami, obveznicamiednostnimi
papirji in nalozbenimi potrdili, kar se pod posamez pojmi
razume:

db

Delnica je vrednostni papir, s katerim so povezprevice
delnicarja kot druzabnika, ki je deleZzen pri upravijanj
delniSke druzbe, njenem déku in pri likvidacijskem ostankd
v primeru prenehanja delovanja delniSke druzbe.

Obveznica je vrednostni papir, s katerim je povazpravica
do izplaila dolgovanega zneska in dolznost izdajatg
(emitenta), da to pravico izpolni.

2lja

Vrednostni papir predstavlja detarjev delez premozenj
v vzajemnem skladu. Z njim so povezane tudi ogtadeice,
ki izvirajo iz pravnih predpisov in statutov sklado

NaloZbeno potrdilo je vrednostni papir dolZzniSkegeaja,
katerega vrednost ali izgito se odvija od doleenega
utemeljenega sredstva (npr. Borznega indeksa).

Ce TVP stranki zagotovi investicijsko storitev, zatdro nima
pristojnega dovoljenja, to ni razlog za neveljaw®sgodbe, ki je
bila sklenjena pri priskrbitvi te storitve.

OCP je opravnén pri poskytovani sluzeb pouzit ke splni svych
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zavazki jinou opravnénou osobu podle své we, pokud neni
vyslovré dohodnuto jinak; OCP je opravnén uzawit na G¢et
Klienta v této souvislosti smlouvu, je-li to nutné.

1.2. Z&kladni prava a povinnosti

1) Obchodnik poskytuje sluzby v souladu s pravniedpisy,
které upravuji¢innost Obchodnika nebo se k ni vztah
a podle povahy sluzeb v souladu se zakirdmi piedpisy,
pravidly, technickymi parametry a obchodnimi zvgthoi
finarknich trhi, depozitéd, registrénich a vyp#éadacich
center, obchodnimi a smluvnimi podminka
zprostedkovatel, které Obchodnik pouZije ke spiri svych
zavazki, Smlouvou, VOP, Cenikem sluzeb EFEKT
CONSULTING, a.s., (dale jen ,Cenik").

2) PH naphovani pgedmétu Smlouvy bude Obchodni
postupovat s odbornou @éa bude usilovat o realiza
pokyni Zakaznika.

3) Zéakaznik bere naddomi, Ze v souvislosti s investovanim
investénich nastrdj je zakdzano vyuzivani viitch
informaci a naruSeni finlednosti finatniho trhu
(manipulace s trhem). Pokud bude mit Obchodrifodné
podezeni, ze v dsledku poskytnuti sluzby na zaké
pokyni Zakaznika mze dojit knaruSeni phlednosti
finanéniho trhu, upozorni na tuto skammst Zakaznika a
pozada jej o vysitleni (elu pokynu, pofipad navrhne
jiny zpiisob dosazeni téhoZelu, ktery nenarusi phlednost
finan¢niho trhu. Pokud bude mit Obchodnikieép vys¥tleni
Zakaznika dvodné podeeni, ze poskytnutim sluzby n
zékladk pokynu n@ize dojit k naruSeni phlednosti
financniho trhu, pokyn neprovede a vyrozumi ot
telefonicky, gipadré pisemi nebo elektronickou posto
Zéakaznika.

4) Obchodnik B plnéni svych zavazk ze Smlouvy
neposkytuje pravni, daiové, etni nebo obdobné
poradenstvi Pokud ma Zéakaznik zdjem o poradeng
tohoto druhu, Obchodnik dopduje Zakaznikovi, aby s
obratil na kvalifikované osoby oprasmé poskytovat]
piislusné poradenské sluzby.

5) Veskeré investni sluzby jsou Obchodnikem poskytovany

umisén na internetovych stranka@bchodnika.

1.3. Upozorreni na rizika

Obchodnik upozoniuje Zakaznika zejména na nasledujici
skuteénosti a rizika spojend s obchodovanim s invegtimi
nastroji:

VSechny obchody na kapitalovych trzich nesou rizkepitalové

ztraty, kdy investor (Klient) rozhodn nemusi dosahnou
ocekavaného vynosu, a ne vzdyiZe dostat z§t alespa plnou vySi

nikdy Klientovi zardené azarena nemusi byt ani navratng
investovan&astky.

Investici do investinich nastraj je nutno posuzovat z hledisk
vlastnich jednotlivych rizik, ovSem také s ohledama vlastni
moznosti Klienta z hlediska fin&niho, jeho investni cile, znalosti
a zkuSenosti. Kazdy investor (Klient) musfi gvazeni svych
investiénich cili urtit i vysi rizika, kterou je ochoten nést.

Pti rozhodovani o obchodovani s CP ohbech jednotliw
prostednictvim spolénosti OCP jeitba zvazit rizika, ktera s sebg

provozni dob dle ¢asového rozvrhu provozniho dne, ktery j

investovanych progtdki. Predpokladan&i mozné vynosy nejsou

TVP je upraviéen pri opravljanju storitev za izpolnjevanje
svojih obveznosti uporabiti drugo pooblageno osebo po svoji
izbiri, ¢e ni dogovorjeno drugd&e; TVP je vtej povezavi
poobla&en skleniti na rafun Stranke pogodbo, ¢e je to le
potrebno.

1.2. Osnovne pravice in dolZnosti

1) Trgovec nudi storitve v skladu s pravnimi predpigi,
urejajo dejavnost Trgovca ali pa se nanjo nanaiajoo
zna&aju storitev v skladu s tujimi predpisi, pravili
tehniSkimi parametri ter poslovnimi praktikami fiwaih
trgov, depozitarjev, registtaih in obravnavnih centroy,
poslovnimi in pogodbenimi pogoji posrednikov, kate
Trgovec uporabi za izpolnitev svojih obveznosti,
s Pogodbo, SPP, Cenikom storitev EFEKTA
CONSULTING, d.d., (v nadaljevanju le kot ,Cenik").

uji

mi
A
2) Pri izpolnjevanju predmeta Pogodbe bo trgovec padt

s strokovno oskrbo in bo skrbel za realizacijo Bérp
Stranke.

|=)

o 3) Stranka se zaveda, da je vzvezi zinvestovanjem
v investicijske instrumente prepovedano izkiaige
notranjih informacij in motenje transparentnostiaiitenga
trga (manipulacija s trgem). V primeru, da bo imejovec
utemeljeni sum, da lahko pri izvrSitvi storitve panovi
narcila Stranke pride kmotenju transparentngsti
finanénega trga, na to dejstvo upozori Stranko in jo psp
za obrazloZitev namena ndila, v skrajnem primeru p
predlozi drug n&n za doseg istega namena, ki ne znoti
transparentnost fingnega trga.Ce bo Trgovec kljub
obrazlozitvi Stranke imel utemljeni sum, da z izwifo

storitve lahko pride k motenju transparentnostafifmnega
trga, naréilo ne izvede ter o tem telefonsko, pisno ali |pa
preko elektronske poSte obvesti Stranko.

Y

=4

[\V]

bm

4) Trgovec i izpolnjevanju svojih obveznosti, navedenih
v Pogodbi, ne  zagotavlja  pravnih, davnih,
ra¢unovodskih ali podobnih posvetovanjCe ima Stranka
zanimanje za zgoraj navedena posvetovanja, Trgovec

i Stranki pripor¢a, da se obrne na kvalificirane osebe,| ki

imajo dovoljenje za opravljanje danih posvetovalnih
storitev.

tvi

v 5) Vse investicijske sotritve nudi Trgovec v delovrabd po
¢asovnem razporedu, ki se nahaja na internetnimedirp
Trgovca.

1.3. Opozorilo o tveganju

Trgovec opozarja Stranko predvsem na naslednja dejga in
tveganja, povezana s trgovanjem z investicijskiministrumenti:

Vsa trgovanja na Kkapitalskih trgih nosijo tvegarkapitalske
izgube, pri katerem investitor (Stranka) zagotow rabi dosé

pricakovanega donosa in ne vedno lahko doseZe povrogomo
viSino investiranih sredstev. Predvideni ali vetjetionosi niso
zagotovljeni, zagotovljeno pa ni niti povim investiranegal
SGneska.

t

[<Y)

Investicijo v investicijske instrumente je potrebrubravnavati
z vidika lastnih posameznih tveganj, seveda tudpastevanjem
finanénih zmoZznosti Klienta, njegove investicijske cilanje in
izkusSnje. Vsak investitor mora pri presoji svojihvésticijskih
ciljev dolaziti tudi viSino tveganja, ki ga je pripravljen nasi

Pri odlcianju o trgovanju z vrednostnimi papirji na splosimo

nesou nejen tyto nastroje, ale i sluzby a strategiémi souvisejici,

posamezno s posredniStvom druzbe TVP je treba htatie
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nésledujici rizikai jejich kombinaci:

Gveroveé riziko;

trzni riziko (Wetns ekonomického a politického

rizika);

likvidni riziko

kreditnf riziko;

nesystematickeé riziko;

podnikatelské riziko;

riziko emitenta;

riziko Urokovych sazeb;

menoveé riziko;

obchodni, opekai a insolvewini (Upadkové) riziko;

riziko podmirgnych zavazk;

riziko intra-day obchoit

regulatorni a pravni riziko;

vyporadaci riziko;

riziko podvodu;

riziko raznych opateni statnich orgdnci soud.
Obchodnlk upozdiuje Klienta, Ze rizika spojena s jednotlivyn
investiénimi nastroji jsou zvySena pouzitim &y, pajcek, prodej
na kratko (tzv. short selling) ac¢kterych dalSich investinich
strategii. Komplexni nastroj&i kombinace jednotlivych nastiioj
mohou v rkterych gipadech riziko rowZ zvySovat. Déle
upozohnujeme, ze drzeni inve&tiich nastraj prostednictvim
clearingovych center, depoditiaci spravaé (custodiad) mohou ve
srovnani s fimym drzenim instrumefitriziko rovréz zvySovat.
VySe uvedena rizika mohou by&tgi pri obchodovani na rychle g
rozvijejicich trzich (emerging markets), mémzvinutych a mén
regulovanych trzich. Rizika jsou rosn zvySena vyuzitim nakup
investiénich nastraj, obsahujicich pakovy efekt. Riziko se reégn
zvySuje s vySSi frekvenci obchodovani a s vyuzigehniky intra-

které ovliviuji celkovy ekonomicky vysledekcthto transakci.
Omezeni rizik

Rizikim neni mozné sefpobchodovani na kapitalovych trzich zce
vyhnout, avSak je mozno je omezit zejména divedi investic,
tedy tzv. rozloZenim portfolia, pravidelnym aktismisledovanim
vyvoje investice, kunz jednotlivych investinich nastraj, a to i
piimo Klientem, nakupem investiich nastraj, které maiji
dostaténou likviditu, investovanim pouze vlastnich volny
pertznich prodtedki, dostaténymi zkuSenostmi, znalostmi
finanénim zdzemim Klienta pro obchodovani s investni nastroji,
a moznosti klienta zadat automaticky prodejtikae zajiSujici
prodej cennych papirv portfoliu za hodnotu vy$si nez minimal
vySe majetku na du tak, aby doSlo k zastaveni vzniku ne
prohlubovani ztraty, ifppadré moznosti rychlého nakupu stejny
CP Klientem po provedeném prodeji CP Klienta.

ZvySené riziko p obchodovani s vyuzitim @éw je dale mozné
omezit zejména nevyuzivanim horni hranicéravého limitu, resp.
hranice minimélniho pozadovaného z&jst iwru, pripravenosti
Klienta rychle reagovat na tzv. margin call, tedp nyzvu
Obchodnika k dopkni zajiS&ni Gwru, coz pedpoklada neustalo
dostupnost Klienta k zastizeni na telefonu a rycpijstup k
hotovosti nebo k investihim nastraim za &elem doplgni zajiSeni
a pravidelné sledovani vyvoje cen Klientem drzen@éhna viejreé
dostupnych  mistech  (internet, televize a  podpb

Upozorreni na rizika spojend s evidenci zakaznického majatk
skerném @tu

Perézni prostedky a CP (majetek) Klienta jsou Obchodnike
interns vzdy vedeny od&erg od majetku Obchodnika a jeho jinyq

které mohou v jednotlivych (relevantnich¥igmdech zahrnova

day obchodovéni zidodu vysokych néklad na tyto transakce|,

klienti. Obchodnik je vSak opra¥m vést veSkery majetek a CP

t tveganja, katera nesejo ne samo ti instrumentia&nbpdi storitve
in strategije z njimi povezane, ki lahko v posaniezZnelevantnih)
primereh vsebujejo naslednja tveganja ali njihowmhkinacijo:

kreditno tveganje;

trzno tveganje (vkljgno ekonomijskega in

politi¢cnega tveganja);

likvidnostno tveganje

nesistematino tveganje;

poslovno tveganje;

tveganje emitenta;

tveganje obrestnih mer;

valutno tveganje;

poslovno, operativno in insolvémo tveganje;

tveganje pogojnih obveznosti;

tveganje intra-day trgovanj;

zakonodajno in pravno tveganije;

pristojno tveganije;

tveganje prevar;

tveganje raznih ukrepov drzavnih organov ali

sodig.
Trgovec Stranko opozarja, da so tveganja, poveggatesameznim
investicijskimi instrumenti pow@na z uporabo kreditov, posoj
prodaji na kratko (t.i. short selling) in nekateridrugih
investicijskih strategijah. Kompleksni instrumeati kombinacije
posameznih instrumentov lahko v nekaterih primsdhahko prav,
tako poveéani. Opozarjamo tudi, da lastniStvo investicijsk
instrumentov preko clearingovih centrov, depozitarj ali
eskrbnikov (custodial) se lahko v primerjavi z neposrednim

lastniStvom instumentov prav tako pos@. Zgoraj uvedena

utveganja so lahko ¥ pri trgovanju na hitro razvijajph se trgih
(emerging markets), manj razvitih in manj regulirartrgih.
Tveganja so prav tako pasana z uporabo nakupa investicijsk
instrumentov, ki obsegajo vzvodni efekt. Tvegamgepsav tako
poveiuje z visjo frekvenco trgovanja in uporabo metoaea-day
trgovanja iz razloga visokih stroSkov na te tracgek katere
vplivajo na celoten ekonomski rezultat teh trangakc

h

ih

Ift‘)mejitev tvegan;j

Tveganjem se pri trgovanju ni mozno popolnoma izhge jih pa
mozZno omejiti, predvsem diverzifikacijo investicitorej t.i.

razdelitvijo portfelja, rednim aktivnim sledovanjemazvoja
chinvesticije, t€aji posameznih investicijskih instrumentov in

aneposredno s Stranko, nakupom investicijskih imséntov, ki
imajo zadostno likvidnost, investiranjem izrecnoojgv prostih
denarnih sredstev, zadnostnimi izkusnjami, znarjefimancnimi

nimozZznostmi Stranke za trgovanje z investicijskimstiomenti in
bmoZnostjo stranke podati avtondad nar@ilo za prodajo, ki
fzagotavlja prodajo vrednostnih papirjev v portfefja vrednost
vi§jo, kot je minimalna viSina premoZenja n&wau tako, da ne b
nastala izguba ali pa se le-ta proglobila, v printedi z moZnostjo
hitrega nakupa enakih VP po Strankinem oddanemciharaa

prodajo VP.

to

Pove&ano tveganje pri trgovanju z uporabo kredita je mao
I omejiti zlasti z nekori¥&njem zgornje meje kreditnega limit
oziroma meje minimalnega zahtevanega kreditnegaraganija,
s pripravljenostjo Stranke hitro reagirati namargin call, torej na
poziv Trgovca k dopolnitvi garancije kredita, zar lse préakuje
n stalna dostopnost Stranke na telefonu in hiteragiogb gotovine
ali investijskih instrumentov z namenom dopolnityarancije in
redno sledenje razvoja cen s strani Stranke naojalastopnih
mesteh (internet, televizija in podobno).

1%

eropozorilo o tveganjih, povezanih
hpremoZenja na zbirnemdanu.

z evidenco stmaega

‘Strankina denarna sredstva in VP (premoZenje) sonio vedno

které pro Klienta nakoupil nebo prodal, naérslych (Etech
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vedenych pro osobu Obchodnika fetfich subjekt. Divodem je
zejména Uspora naklad umoziujici Obchodnikovi poskytnou
uvedené sluzby za stanovenych cenovych podminélo, wivaeni

moznosti obchodovat invesfon (Klientim) na trzich, kde fzzeni

individualniho @&tu je spojeno s vysokou administrativniézainebo
je vyloweno. Klient je oprawn vedeni jeho majetku naé&hych

Uctech vyslovi pisems vyloucit, nékteré sluzby mu vSak nebudg
poskytnuty. Pokud Klient vedeni majetku naérsiych (Etech

pisemr nezak&ze nebo nevyléiyma se za to, Ze k tomutoigobu

vedeni CP déava podpisem Smlouvy Obchodnikovi ssuhla

Obchodnik upozdiuje Klienta na nasledujici rizika plynouci
vedeni majetku vice kliebtna srném &tu:

majetek Klient je veden #eti osobou souhrgnna ,&tu
zakaznik“ ztizeném na jméno Obchodnik&mz je zvySeno
riziko v pifpact Upadku nebo insolventnosti Obchodnika. Te
majetek niiZze byt nerozliSitelny od majetku tét@ti osoby,
nelze zcela vylotit, aby na Klienta nebylyigneseny ilsledky
poruSeni povinnosti jednat s odbornou ¢ipékterého se
Obchodnik mize dopustit ve vztahu k jinému Klientovi,
zhorSené nebo zcela vykené podminky individualizovan
naroki Klienta na jeho majetek, vedeny n&ul zizeném na
jméno Obchodnika,

selhani iteti osoby mohou Klienti sdilet ztratu spaig, a to
proporcionals; tato situace Iize vést az k Upadk
Obchodnika.

Vede-li Obchodnik majetek Klienta n&ta tretich osob, odpovid
za Ukony &chto tetich osob a zaudledky, které by platebn
neschopnost této osobyka na majetek vedeny na takovérul

1.4. Kategorie zakaznik — tidéni zakaznilé

klasifikovat zékazniky a potencidlni zékazniky d@nsvenych
kategorii; vramci kategorii je stanovenézma Urové ochrany
klienti, a to zejména se z&menim na rozsah 8tbvanych i
zjiStovanych informaci ze strany Obchodnika.

VySe zmigna pravni Uprava uklada obchodintks cennymi papiny
povinnost provést ridéni svych zakaznik do i vymezenych
kategorii: “Neprofesionalni zéakaznik”, “Profesiomialzakaznik” a
“Zpusobila protistrana”.

Tyto ti kategorie jsou definovany déle &chto VOP.

OCP vyrozumi Zakaznika o jehoraaeni do odpovidajici kategor|
na zaklad vyhodnoceni informaci poskytnutych Kliente
Obchodnikovi zejména v inve&tiim dotazniku.

Profesionalni klienti maji povinnost informovat OGP jakékoliv
zmeng, ktera by mohla mit vliv na jejich kategorizacidt® nize
uvedeného. V ifpac, Zze OCP takovou informaci od Zakazni|
neobdrzi, ma se za to, Ze Zakaznikisj@d podminky pro Zazeni do
kategorie Profesionalniho klienta. Vipads, Ze OCP zjisti, ze klien
nadale nespilje podminky, které ho opraovaly k z&azeni do
kategorie Profesionalni klientigtadi klienta do jiné kategorie.

Zarfazeni Klienta do ¢které z nize uvedenych kategorii nema vliv
rozsah nebo obsah poskytovanych investh sluzeb.

1. Neprofesionalni klient

v ptipad neurovnaného schodku (ztraty) po eventualnim

Obchodnik je povinen v souladu 8giuSnymi ustanovenimi ZPKT

vodeni oddeljeno od premoZenja Trgovca in ostdtéin&. Trgovec
[ je upravten voditi vse premoZzenje in VP, ki jih je za Stran
nakupil in prodal, na zbirnih &anih, ki ga vodi za osebo Trgovg
pri tretjih osebah. Razlog za to, je predvsem priekapri izdatkih,
ki trgovcu omogoa opravljati navedene storitve pod dmaimi
cenovnimi pogoji in ustvariti moznosti za trgovanjg trgih
uinvestitorjem (Strankam), priemer je odprtje fana povezand
z visokim administrativnim bremenom ali pa je i#00. Strankad
je upravtena vodenje svojega premoZenja na zbirnibumin
izrecno pisno izlgiti, stem pa mu nekatere storitve ne bqg
nudene. Kadar Stranka vodenja premoZenja na zbimitinih
izrecno ne prepove ali ne izipse razume, da s podpisom Pogoq
soglaSa s tem fgeom Trgowevega vodenja VP.

z

Trgovec opozarja Stranko na slédetveganja, ki izhajajo iz
nteodenja premoZenja vl klientov na zbirnem raunu:
Klientovo premoZenje vodi tretja oseba na skupnesunu
strank®, ki je odprt na ime Trgovca. Pri tem je duaje
poveiano v primeru padca ali nesolventnosti Trgovca.
premozenje je lahko neoddeljeno od premozenjatostgbe,
Ni mozno v celoti izlgiti, da ne bi bile na Stranko prenese
posledice krSitve dolznosti ravnati s strokovndoskstjo, ki
se jih Trgovec v razmerju k drugi Stranki lahko dst,
Poslabsani ali v celoti izteni pogoji individualiziranja pravig
Stranke do svojega premozZenja, ki je voden nainma
odprtem na ime Trgovca,
V primeru neizravnanega padca (izgube) po evergoel
zatajenju tretje osebe si lahko Stranke izgubgalskupaj, in
sicer proporcionalno; ta cituacija lahko vodi celo padca
Trgovca.

U

Ce Trgovec vodi Strankino premoZenje na&urau tretjih oseb,
odgovarja za natila teh tretjih oseb in za posledice, ki bi lah
nastale pri plélni nesposobnosti le-teh in ki bi imele negativ
vpliv na premozenje, vodeno na teniuau.

1.4. Kategorije strank-razvr&nje strank

Trgovec je v skladu z veljavnimi predpisi ZPKT daiZstranke in
potencialne stranke razveti v dolaiene kategorije; v okviru
kategorij je doldena razkna raven zaste strank, in to predvsen
z osredotdenjem na razseznost posredovanih ter pridoblje
informacij s strani Trgovca.

Zgoraj omenjena zakonodaja navaja trgovcem z vigdimi
papirji dolZznost opraviti razvrstitev svojih strankri opredeljene
skupine: ,Neprofesionalna stranka”, “Profesionalstaanka” in
+Primerna nasprotna stranka“.

D

mi e tri kategorije so opredeljene v nadaljevanjintsepP.

ocenitve informacij, ki jih je Stranka posredovalergovcu
v investicijskem vprasalniku.

Profesionalne stranke so zavezane, da Trgovca tijoveskakrsni
kz?(oli spremembi, ki bi lahko imela vpliv na njihokategorizacijo
na podlagi spodaj uvedenih meril. V primeru, da TVY&ko
informacijo od Stranke ne obdrzi, se razume, dar&a izpolnjuje
pogoje za umestitev v kategorijo Profesionalnegaenid.
V primeru, da se TVP dozve, da stranka ne izpadnjugeh
nAogojev, ki so ga upratdvali kumestitvi v kategorijg
Profesionalna stranka, stranko umesti v drugogkatje.

t

Razvrstitev Strank v eno s spodaj uvedenih kategeriypliva na

TVP Stranko obvesti o umestitvi v dékno kategorijo na podlagi

~

do

be

To

=

nih

Neprofesionalni klient je takovy klient OCP, kterghyl zaazen do| obseg in  vsebino  opravijanih  investicijskih  storite
kategorie Profesionalnich kligntani Zpisobilych protistran, tedy
kazda ,osoba ’(potenmalnl,zakaz_nlk ne_bo ,za,kaz_nlk),OEIEra 1. Neprofesionsina stranka
nesplni podminky zazeni mezi profesionalni klienty a neni
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zpasobilou protistranou, jak je nize specifikovano,bmeOCP

nebo Opréaveéné protistrany.

ochrany, jak je shora uvedeno, a togplréni zakladnich podmine
pro zdazeni do jakékoli kategorie zakazhilOCP a moZnost
vyuzivani investinich sluzeb ze strany Klienta.

2. Profesionalni klient

Profesionalni klient méa zkuSenosti, znalosti a ifikaici k tomu, aby
¢inil vlastni investéni rozhodnuti a objektivnvyhodnotil souvisejici
rizika.

urovns ochrany nez klienti Zazeni mezi neprofesionalni klienty,
to zejména v rozsahu povinnosti OCH mformovani ohleda
realizace obchad Profesionalni klienti také nemuseji mit narok
nahrady ze zahramich kompenzaich systéra pro investory
obdobnych jako je Garani fond obchodnik s cennymi papiry.

OCP rozliSuje mezi dima typy Profesionalnich Kkliefnt
Profesionalni klient ze zakona a Profesionalninkliea Zadost.

Profesionalnim klientem ze zakona je osobaigfi podminky
uvedené v § 2a ZPKT.

Profesionalnim klientem na Zadost se rozumi:

Profesionalnim klientem Obchodnikatube byt i klient, ktery
nesphuje shora uvedené podminky, ktery Obchodnika poziuas
nim jako s profesionalnim klientem zachézel, a ©Uddfk se
Zadosti souhlasi a, ktery sasré sphuje alespa dw ze
nasledujicich kritérii:

1. za kazdé z poslednictyi po sol¥ jdoucichétvrtleti provedl
na gislusném trhu ( zejména regulovaném trhu se sidle
clenském st@ Evropské unie nebo v figluSném
mnohostranném obchodnim systému provozovaném ossh
sidlem v¢lenském sté&t Evropské unie) obchody s investim

nastrojem, jichz se zadost tykd, ve vyznamném objémad
6.000,-- EURO) a v @imérném pd@tu alespé 10 obchod za

¢tvrtleti (vyznamny obchod),

velikost jeho majetku tdeného finatnimi
pereznimi vklady gevySuji 500 000 EUR, nebo
klient po dobu nejmén jednoho roku vykonava neb
vykonaval v souvislosti s vykonem svého zamani,

nastroji a

vyZaduje znalost obchédnebo investinich sluzeb, jichz se
Zadost tyka.
Zadost Klienta o Zazeni do kategorie profesionalniho klie
musi mit pisemnou formu, a jejifilkhou musi byt pisemn
prohlaSeni Klienta o tom, Ze

 74da aby s nim bylo zachazeno jako s profesiondthiémtem, a
to vrozsahu konkrétnspecifikovanych sluzeb a investich
nastrofi,
nahradu ze zahramiho systému delem obdobnémy
Garargnimu fondu obchodniks cennymi papiry a

e informani povinnosti Wéi profesionalnimu  klientovi rive
Obchodnik  dodrZzovat v uZSim rozsahu, neZugiV
neprofesionalnimu klientovi.

Obchodnik udli souhlas Klientovi k ziazeni mezi profesionaln
klienty, pokud se ujisti, Ze Klient splje stanovena kritéria, a m
vzhledem k obchodu nebo obcfiod s invesiinim néstrojem nebg
k investéni sluzi, jichz se zadost tyka, pebné zkuSenosti

nevyhovi Zadosti takové osoby aazeni mezi Profesionalni klient]

Neprofesionalnim klieiim OCP je poskytovana nejvyssi mil

Klienti zarazeni mezi profesionalni klienty OCP pozivaji niz

povolani nebo funkce v oblasti finaxiho trhu na pozici, ktera

* si je wdom toho, Ze tato zéna miZze znamenat ztratu naroku na

Neprofesionalna stranka je vsaka stranka TVP, kilaiumegena
y Vv kategorijo Profesionalnih strank niti Primerniasprotnih strank,
torej vsaka stranka, ki ne izpolnhuje pogojev za stitey med
rofesionalne stranke in ni primerna nasprotnankaa kot je
olaceno spodaj, ali pa ji TVP zavrne prosnjo za unmstmed
Profesionalne kliente ali Uprasgne nasprotne stranke.

Neprofesionalnim strankam TVP je zagotovljena riggvistopnja
zagite, kot je navedeno zgoraj in to pri izpolnitvsrmvnih
pogojev za umestitev v katerokoli kategorijo strafmi/P in
z moznostjo uhrabe investicijskih storitev s sti@tmanke.

2. Profesionalna stranka

Profesionalna stranka ima izkusnje, znanje in k¥&altijo ter je
FYako sposobna opravljati lastne investicijske oitNe in objektivho
cenjevati z njimi povezana tveganja.

n&tranke, umaEne med profesionalne stranke TVP so delezne
ravni zagite kot tiste stranke, ki so uwene med neprofesionalr]
stranke, in to predvsem v razseznosti dolZznostiodeg pri
informiranju v zvezi realizacije trgovanj. Profes@ne stranke ng
rabijo nujno imeti pravice do nadomestila iz tuimpenzacijskih
sistemov za investitorje, podobnih kot so Jamstg&lad trgovcev|
z vrednostnimi papirji.

TVP rozliSuje med dvemi vrstami Profesionalnih Riiev:
Profesionalna stranka po zakonu in Profesionalmankd na
zahtevo.

e

Profesionalna stranka po zakonu je oseba, ki ifp@npogoje,
uvedene v § 2a ZPKT.

Pod pojmem Profesionalna stranka na podlah zalkgevazume:

Profesionalna stranka Trgovca je lahko tudi stranka ne
izpolnjuje zgoraj navedenih projev, ampak zaprasjoVca, da bi
z njo ravnal kot s profesionalno stranko, v primeta se Trgoved
hs tem strinja, obenem pa mora izpolnjevati vsaj dveaslednjih
treh kriterijev:

PU1. za vsako od zadnjih Stirih  pretekligetrtletij je na

pristojnem trgu (predvsem reguliranem trgu s seteXe
drzavi¢lanici Evropske unije ali v pristojnem &&ranskem
poslovnem sistemu, ki ga vodi oseba s sedeZzem awvid
¢lanici Evropske unije) izvedla posle z investicijak
instrumentom, na katerega se zahteva nanaSa, vng&m
koli¢ini (nad 6.000,-- EUR) in v povpteem Stevilu vsaj 10
poslov z&ietrtletje (pomembnih poslov),

velikost njenega premoZenja, ki ga sestavljajo riina
instrumenti in denarne vloge, mora presegati zn&8&k000
EUR, ali

stranka izvaja ali pa je izvajala #as najmanj enega leta
skladu z izvajanjem svoje zaposlitve, poklica alnhKcije
dejavnost na podiu finantnega trga na poziciji, ki zahtevj
znanje o poslovanjih in unvesticijskih storitvata, katere se
zahteva nanasSa.
Strankina Zahteva za uvrstitev v kategorijo prafeaine stranke
mora biti v pisni obliki, s prilogo pisne izjaver&nke o tem, da:

N¢

o]

h

3.
ta

D

D

« prosi, da bi se z njo ravnalo kot s profesionaltrargo in to
v obsegu konkrétno dalenih storitev in investicijskih
instrumentov,

* se zaveda, da lahko ta sprememba pomeni izgubdcerdo
nadomestila iz tujega sistema z namenom, ki je pedd
Jamstvenim skladom trgovcev z vrednostnimi pajirji

» obve&evalnih obveznosti proti profesionalni stranki sbko
Trgovec drZi v oZjem obsegu, kot pa proti neprafesini
stranki.

a

iTrgovec dodeli soglasje Stranki za uvrstitev medfgsionals
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odborné znalosti, je schopeimit vlastni investini rozhodnuti a
chape souvisejici rizika.

Obchodnik je povinen pbézné owiovat a pravidelé hodnotit, zda
profesionalni klient na zadost rfeptal spiovat podminky uveden
vyse.

Profesionalni klient na Zadost séa kdykoli stat neprofesionalnin
klientem, a to na zadost, které Obchodnik vzdy viho

3. Zpisobila protistrana

Obchodnik niZze povazovat profesionalniho klienta zaisgbilou
protistranu. Wigi takové osob Obchodnik dodrzuje pravidla jednd]
se zékazniky majicimi postavenituspbilé protistrany ve smysl
ZPKT.

Profesionalni klient (vyjma profesionalniho kliemta zadost) rive
pisemi pozadat Obchodnika, aby snim jako susgbilou
protistranou zachazel. Obchodnikize takové zadosti vyhétv bez
dalSiho.

Zpusobila protistrana na Zadost séizm stat opt profesionalnim
klientem, pokud o to Obchodnika pisempozada. Této zados
Obchodnik vzdy vyhovi. Zsobild protistrana na zadostibe
poZzadovat, aby sni bylo zachazeno jako s nepoofakiim
klientem, @i tomto postupu se uplatni pravidlatephodu
profesionalni klienta na neprofesionalniho kliegptalle gedchozich
ustanoveni.

1.5. Odpowdnost, ochrana osobnich Gdaj

Klient je odpo¥dny za pl&ni svych zavazk ze Smlouvy, které
vznikly jednanim Obchodnika na jehdefi

Obchodnik neodpovida zdipadnou Skodu vzniklou Klientovi neb
tieti osolk v disledku neprovedeni pokynu pro jeho nedostal
nemoznosti provést pokyn Klienta, jednani nebo apuuti Klienta
nebo feti osoby, se kterou uz@ smlouvu na zaklad piikazu
Klienta, ¢i v diisledku snahy zabranit Sko#lienta.

Klient bere na ¥domi, Ze Obchodnik v souvislosti s poskytovan
sluzeb na zaklad Smlouvy shromafuje, zpracovava a uchova
osobni Udaje v rozsahu pebném pro uplabvani prav a pkni
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, a tutinnost vykonava pg
celou dobu jejiho trvani, resp. po celou dobu thgravnich vztah
vyplyvajicich nebo se vztahujicich ke Smisua dale po dobu, p
kterou Obchodnikovi trvd zdkonem uloZena povinaoshivani.

Obchodnik je oprawm z&adit jméno a adresu a emailovou adrg
Klienta do databaze Kliehta zasilat na uvedené adresy informag
obchodnkinnosti Obchodnika.

Klient je povinen poskytovat Obchodnikovi pravdiegobni Gdaje
Klient je povinen neprodleénObchodnikovi pisenthoznamit zniny
jakychkoliv osobnich udaj které mu kdykoli poskytl. Obchodnik j
opravrén owiovat, zda jsou osobni Udaje tykajici se Klientayét
tento Obchodnikovi «dil, pravdivé a pesné, kéemuz je Klient
povinen poskytnout Obchodnikovi pebnou soéinnost.

1.6. Opateni proti prani Spinavych pefz

Klient prohlaSuje a zatwje se, Ze i realizaci gednttu Smlouvy
postupuje v souladu s platnymi pravnimiegpisy upravujici
opateni proti prani Spinavych p&n (AML). Obchodnik je poviner
dodrzovat platné pravnii@dpisy v oblasti AML, zejména povinno
identifikace Klienta. Obchodnik si vyhrazuje pr&ototo pravo mu
tedy nalezi) ukotit smluvni vztah s Klientem,ifpadré neprovést
Ukony, ke kterym je dle této Smlouvyadr Klientovi povinen,
nebyla-li provedena dostéte identifikace Klienta.

stranke ¢e je preptan, da Stranka izpolnjuje d@ene kriterije in
ima glede trgovanja ali trgovanja z investicijskimstrumentom ali
glede investicijske storitve, na katere se pro$maasa, potrebn
. izkuSnje in strokovno znanje, je sposoben izvajistne
" investicijske odlgitve in razume tveganjem, s tem povezanimi.

3%

Trgovec je dolzan sproti preverjati in redno oceafg ali
nprofesionalna stranka ni nehala izpolnjevati zgonajvedenih
pogojev.

Profesionalna stranka lahko kadarkoli na svojo eahtpostane
neprofesionalna stranka in tej zahtevi Trgovec vagstreZe.

=

n

3. Primerna nasprotna stranka

Trgovec lahko neprofesionalno stranko smatra zamemio
nasprotno stranko. Trgovec se pri tem drzi prawinasanja
s strankami, ki so primerno neprotne v smislu ZPKT.

Profesionalna stranka (z izjemo profesionalne krama podlagi
zahteve) lahko Trgovca pisno zaprosi, da bi z enal kot s
i primerno nasprotno stranko. Trgovec lahko taki eahtstreze
brez oklevanja.

Primerna nasprotna stranka lahko na Zeljo ponowastape
profesionalna strankée da za to Trgovcu pisno zahtevo. Zahtev
Trgovec vedno ustreze. Primerna nasprotna straakedlagi
zahteve lahko zahteva, da bi se z njo ravnalo ketzofesionalno
stranko, pricemer se uporabijo pravila prehoda profesionalne
stranke na neprofesionalno na podlagi prejSnjestielo

01.5. Odgovornost, za%ta osebnih podatkov

tk$tranka je odgovorna za izpolnjevanje svojih obwestn iz
Pogodbe, ki so nastale na podlagi sodelovanja Tagaa njen
racun.

Trgovec ne odgovarja za morebitno Skodo, ki jealasbtranki ali

itmetji osebi kot posledica neoddaje Al za svoje
gpomanjkljivosti, pro jeho nedostatky, nezmoZnostddaje
Strankinega natdla, dejanj ali neuspeha Stranke ali tretje ose
s ktero je sklenila pogodbo na podlagi rideo Stranke, ali kot]
rezultat prizadevanj za prepiev Skoda Stranke.

3Stranka se zaveda, da Trgovec v zvezi z nudenjemitest na

podlagi Pogodbe zbira, obdeluje in shranjuje osepodatke
sprazseznosti, potrebni za uporabo pravic in izjgelnja
edmlZnosti, ki izhajajo iz Pogodbe in to dejavhopravlja v vsej
dobi njenega trajanja, to pomeni vvsej dobi trgadelavnih
razmerij, ki izhajajo ali pa se nanaSajo na Pogeibdalje v dobi,
ko ima Trgovec pravno dolZnost arhiviranja.

eTrgovec je dolzan vnesti Strankino ime, priimek,sloa in
elektronski naslov v databazo Strank in ji na nawednaslove
posiljati informacije o poslovnih dejanjih Trgovca.

Stranka mora Trgovcu navesti prave osebne podatkanka mora
Trgovcu oznamiti izrecno pisno spéitd spremembe kak3nih ko
osebnih podatkov, katere mu je kadar koli navetitgovec mora
preverjati, ali so vsi osebni podatki, ki se tik&gtranke in jih je
posredovala Trgovcu, pravilni in doi, kéemer mora Strank
zagotoviti Trgovcu potrebno sodelovanije.

.i1.6. Ukrepi proti pranju umazanega denarja

Stranka izjavlja in zagotvalja, da pri realizagjedmeta Pogodb
postopa v skladu z veljavho zakonodajo, ki vodi epler proti
pranju denarja (AML). Trgovec ima dolZnost upoSteveljavno
zakonodajo v okviru AML, predvsem dolZznost ideksftije

D
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1.7. Pravidla pro provaéni pokyni za nejlepSich podminel

Obchodnik je povinen soustavnprovadgt pokyny Klienta za
nejlepsich moznych podminek.

Pravidla pro provashi pokyni zahrnuji zejména obecnyghled o
postupech Obchodnikafip provadni pokyni Klienta a popis
pievodnich mist, na nichz jsou pokyny Klienta prasgdwetns
vesSkerych skutmosti, které ovlivnily nebo mohly ovlivnit
Obchodnika i vybéru tchto gevodnich mist.

Obchodnik se fize odchylit od stanovenych pravidel pro proiréd
pokyni jen v mezich stanovenych vyslovnym pokynem Klie
Klient v této souvislosti bere nasdomi a souhlasi, Ze v takové
piipack ztraci ochranu spojenou s aplikaci pravidel provadni
pokyni.

Pri provacni pokyni zohlediuje Obchodnik izné faktory majici
vliv na realizaci pokyf klienti, zejména cenu, naklady, rychlost
pravdspodobnost provedeni a podminky vy@adani, a objem.

Pri posuzovani shora uvedenych faktqiihlizi Obchodnik vzdy ke
konkrétnim moznostem Klienta, zejména k jehofazeni do
prislusné kategorie, k jeho investi strategii, k charakteru pokyn
Klienta, vlastnostem invegtiich nastraj, kterych se pokyn Klienta
tyka, a v neposledriad také k povaze vlastnihagvodniho mista
na remzZ miZe byt pokyn Klienta proveden.

V piipac profesionalnich i neprofesionalnich Klién®©bchodnika
je nejlepsi vysledek Obchodnikem posuzovan vzdymdmig
s ohledem na nékladovost celé transakce pro Kligryiena odngny
obchodnika). U profesionélnich, ale i neprofesiofeil, klienfi
(investon) vedle ceny a nakladovosti mohou hrakeditou roli dalsi
faktory. Obchodnik wiil nejvyznamejSi pouzivana fevodni mista
zejména s ohledem na tyto faktory:

likvidita trhu a pravédpodobnost provedeni pokynu,

rychlost provedeni pokynu,

podminky pro vyptadani,

regulatorni prosedi ve sta, kde ma sidlo jfgvodni misto,
spolupracujici obchodnik s cennymi papiry dislpSny
vyporddaci systém, ffpadré jejich rating a dlouhodobé
zkuSenosti Obchodnikd&ipolupraci samito osobami,
moznost Obchodnika zajistit Klientovi &vna financovani
jeho obchod.

Obchodnik s ohledem na typy obchodovanych C# pirevodni
mista, na nichz trvale umiddje provadni pokyni svych klient:
s nejlepSim moznym vysledek s ohledem na kombirswra
uvedenych faktar.

Obchodnik vyuZiva zejména tattepodni mista:

regulované trhy

mnohostranné obchodni systémy,

systematické internalizatory,

- tvarce trhu.

Obchodnik zajifuje pistup kjednotlivym pevodnim mistm
zpravidla prosednictvim jinych obchodniks cennymi papiry, kié
jsou jejich ¢leny nebo jsou vii prevodnimu mistu v obdobné

2.6. &chto VOP.

Obchodnik je oprawm, neni-li dohodnuto jinak, realizovat poky
Klienta i jenc¢asté&ng, coz Klient bere naddomi a souhlasi.

Obchodnik bude f(@bézné sledovat dinnost svych pravidel pro
provadgni pokyrmi za nejlepSich podminek, ¢etrg funkénosti
zvolenych pevodnich mist. Vijpack, Zze Obchodnik na zaklad
tohoto svého postupu zZmi zasadnim Zisobem shora uveden
pravidla, bude o takové zme informovat své klienty formou zény
vSeobecnych obchodnich podminek.

tarenosnih mest, na katerih so Strankina &lrazvajana vkljgno
ne vsemi dejstvi, ki so vplivali ali pa so lahko iali na Trgovca

uverjetnost izvedbe in pogoje poravnave ter obseg.

rmponavadi preko ostalih trgovcev z vrednostnimi gapki so

atrankino nardilo tudi samo delnogesar se Stranka zaveda in s t

Stranke. Trgovec si pridrZuje pravico (ta pravica torej pripada)
prekinitve nadaljnega poslovanja s Stranko ali peekipiti

operacije, h katerim je na podlagi te Pogodbe dglZa ni bila
izvrSena zadostna identifikacija Stranke.

1.7. Pravila za izvajanje narél pod najboljSimi pogoji
Trgovec mora sistematio izvajati Strankina natda po najboljSih
pogojih.

Pravila za izvajanje na&d vikju cujejo predvsem splosni pregled
postopkih Trgovca pri izvajanju Strankinih né&foin opis

pri izbiri teh prenosnih mest.

Trgovec se lahko oddalji od danih pravil za izvgganarail le
v mejah, doldenih zizrecnimi navodili Stranke. Stranka
& povezavi stem zaveda in strinja, da v takih prim izgublja
zag&ito, povezano z aplikaciji pravil za izvajanje néto

Pri izvajanju naréil Trgovec odraza razne faktorje, ki vplivajo na
realizacijo nar¢il Strank, predvsem ceno, stroSke, hitrost|in

Pri presoji zgoraj navedenih faktorjev se Trgovedno ozira na
konkretne moznosti Stranke, predvsem na njegovostitew
v dolateno kategorijo, njegovo investicijsko strategijaardkter
narciila Stranke, lastnosti investicijskih instrumentog katere se
Strankino naréilo nanaSa, in nenazadnje tudi na éajdastnega
prenosnega mesta, kjer je lahko Strankino &ilar@zvedeno.

V primeru profesionalnih in neprofesionalnih KliemtTrgovca se
najboljSi rezultat Trgovca primerja vedno primara@zirom na
stroSke cele transakcije za Stranko (razen horotegpvca). Pri
profesionalnih, pa tudi neprofesionalnih Strankavestitorjih),
lahko poleg cene in stroSkov igrajo pomembno vitgdi drugi
faktorji. Trgovec je doldil najbolj pomembna uporabljen
prenosna mesta predvsem z ozirom na skeésktorje:

[

likvidnost trga in verjetnost izvedbe néila,

hitrost izvedbe naxdla,

pogoje poravnave,

pogoji za izvedbo regulatorskega ohfj@ov drZzavi, kjer ima
sedez prenosno mesto, sodelujdrgovec z vrednostnimi
papirji in pristojni sistem za izvedbo, morebitndav rating
in dolgora@ne izkuSnje Trgovca pri sodelovanju s temi
osebami,

moznost Trgovca zagotoviti Stranki kredit za finamaje
njenih trgovanj.

Trgovec je z ozirom na vrste trgovanih VP ddlprenosna mesta,
pri katerih trajno omogt izvajanje nar&l svojih Strank z
najbolj5im moznim rezultatom z ozirom na kombinackgoraj
navedenih faktorjev.

Trgovec uporablja izrecno naslednja prenosna mesta:

regulirane trge,

vecstranske poslovne sisteme,

sistematine internalizatorje,

ustanovitelje trga.

Trgovec zagotavlja pristop k posameznim prenosnirastom

njihovi ¢leni ali pa so proti prenosnemu mestu Vv podobr
poloZaju. PodrobnejSe informacije o prenosnih niestenavedene
v¢l. 2.6. teh SPP.

Trgovec je upravien, ¢e ni dogovorjeno druge, realizirati

soglaSa.
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Klient ma pravo poZzadovat po Obchodnikovi, aby naloiil, Ze
provadi nebo proved! pokyn v souladu s pravidlygadsni pokyri.

1.8. Stiet zajmi

Pri poskytovani investnich sluzeb Obchodnik zjigje aridi stety
zajmi mezi nim a jeho klienty nebo jeho klienty navzajesouladu
s principy stanovenymi pravnimigpisy.

Obchodnik zaved| opazni k zajisni toho, aby fipadné sety
zajma mezi Obchodnikem a jeho klienty a klienty navzajesnely

»Ccinskou zd@™" (tj. fyzické i elektronické bariéry) mezi svym
zamestnanci a spolupracujicimi subjekty tak, aby seramilo
vymené informaci mezi relevantnimi osobami, zabyvajicisg
¢innostmi potencialé vedoucimi ke $etu zajnii; zavedl nezavisloy
kontrolu a linie hlaSeni pro relevantni osoby, &texe zabyvaji
¢innostmi obsahujicimi mozné nebegpstretu zajmu apod.

Obchodnik se zavazuje, a to za podminek stanovepigiamymi
pravnimi gedpisy, informovat Klientafed aktivaci jeho &u o
systému upldiovanych pobidek a o pravu klienta na podip&in
informace.

1.9. Zastupci

Obchodnik Klienta upozéuje, Ze propagaci investiich sluzeb
poskytovanych Obchodnikem, poskytovani investi sluzby
prijimani a gedavani pokyi tykajicich se investhich nastraj, a

investiénich nastraj, mohou v plném rozsahu shora uvedeny
¢innosti ¢i jednotlivé poskytovat pro Obchodnikdeti osoby na
smluvnim zéklagd, a to bud’ vlastnim jménem na vlastn
odpowdnost (zejména jini obchodnici s cennymi papiryegtini
zprostedkovatelé) nebo jménem Obchodnika na jeho ocdpmst
(vazani zéstupci) (déle vtextu oZpwani spoléné jen jako
.Zastupci Obchodnika“). Zastupci Obchodnika ffjgpaji perezni
prostedky a/nebo investni nastroje Klient.

Zastupci Obchodnika poskytuji Kligmh Obchodnika investni
sluzby shora uvedené a propaguji sluzby Obchodnikéeské
republice, wlenskych zemich Evropské uniefigadré v jinych
zemich.

Zastupci Obchodnika vykonavdjnnost popsanou v odst. 1. toho|
ustanoveni VOP v plném rozsahu nebo jedndtliva zaklad
registrace fsluSnym organem dohledu statu, &mz pisobi
(investiéni zprostedkovatel), na zaklad zapisu do FsluSného
seznamu opraemych subjeki, vedeného ifisluSnym organemn
dohledu statu, vémz pisobi (vazany zastupce) nebo na zakl
opravréni k poskytovani investhich sluzeb, vydanéhotipluSnym
organem dohledu statu, ¥mz pisobi (jiny obchodnik s cennyn
papiry).

Zastupce  Obchodnika  poskytuje  Klientovi v souvisla
s poskytovanim investi sluzby pijimani a pgedavani pokyin
tykajicich se investhich nastraj veSkeré informaceginnosti a
sluzby, které by Klientovi jinak poskytoval Obchdkinv tomto
rozsahu neni Obchodnik povinen shora popsané iaftertinnosti
a sluzby Klientovi znovu poskytovat. Ustanovenidizh odstavce
plati inverz také na informaceginnosti a sluzby poskytovan
Klientovi Obchodnikem saiasré za zastupce Obchodnika v rozsa
jeho zékonnych informémich povinnosti &¢i Klientovi.

Zastupci jsou ve smluvnim vztahu s Obchodnikem dn
s investénim zprostedkovatelem, ktery je ve smluvnim vztal
s Obchodnikem), a zAnnost gijimani pokyri od Klienti a jejich

negativni vliv na zamy Kliefit zejména implementoval tzy.

poskytovani investhi sluzby investini poradenstvi tykajici se

Trgovec bo sproti sledovakimkovitost pravil za izvajanje natid
pod najboljSimi pogoji, vkljgno s funkcional nostjo izbrani
prenosnih mest. V primeru, da Trgovec na podlaga tevojega
postopka bistveno spremeni zgoraj navedena prabiao taki
spremembi obvestil svoje stranke v podobi spremesyiesnih
poslovnih pogojev.

Stranka ima pravico zahtevati od Trgovca, da mwadekda izvaja
ali pa je izvedel njegovo nafito v skladu s pravili izvajanja
narcil.

1.8. Konflikt interesov

Pri posredovanju investicijskih storitev Trgove@atavlja in vodi
spopad interesov med njim in njegovimi Klienti ajegovimi
Klienti med seboj v skladu s principi, déEnimi s pravnimi
predpisi.

Trgovec je uvedel ukrepe k zagotavljanju tega, edinmorebitni
spopadi interesov med Trgovcem in njegovimi Klieintiklienti
med seboj, imeli negativni vplivi na interese kii@n predvsem
izvedel t.i.  kitajski zid“ (fizikne in elektronske bariere) me
svojimi zaposlenimi in sodelujomi telesi tako, da bi se prepgit®
izmenjavi informacij med relevantnimi osebami, l& skvarjajo
z dejavnostmi potencialno vaile k spopadu interesov; uved
neodvisno kontrolo in linijo poxdl za relevantne osebe, katere
ukvarjajo z dejavnostmi, ki obsegajo morebitno mewat spopadg
interesov ipd.

Trgovec se zavezuje pod pogoji, daaih z veljavno zakonodajq
obvestiti Stranko fed aktivacijo njenega &ana o sistemu spodbu
in 0 pravici Stranke za podrobnejSe informacije

=

ch .
1.9. Zastopniki

i Trgovec Stranko opozarja, da propagando invedihijstoritev, ki
jih opravlja Trgovec, opravijanje investicijskih ositev
sprejemanja in posredovanja nékoki se nanasajo na investicijsk
instrumente, in opravljanje investicijskih storitéwesticijskega
svetovanja, ki se nanaSa na investicijske instraendéahko v polni
razseznosti zgoraj navedenih dejavnosti ali posamegpravljajo
za Trgovca tretje osebe na pogodbeni osnovi, inv Bwojem
lastnem imenu in na lastho odgovornost (drugi Tego
z vrednostnimi  papirji, investicijski posredniki) li av imenu
Trgovca na njegovo odgovornost (vezani zastopniki)
nadaljevanju ,zastopniki trgovca“). Pogodbeni zpsiki Trgovca

tghe sprejemajo denarnih sredstev in/ali investidijgkstrumentov
Strank.

Pogodbeni zastopniki Trgovca opravljajo za Strafkgovca
zgoraj navgdene investicijske storitve in promguiratoritve
Trgovca naCeSkem, lanskih drzavah Evropske unije, morebit

8 drugih drzavah.

i Pogodbeni zastopniki Trgovca opravljajo dejavnospisano
vodst. I. te odltbe SPP v celotni razseZznosti ali na osn
registracije pristojnega organa nadzora drzaveterkizvaja svojo

Sdejavnost (investicijski posrednik), na osnovi zapiv pristojni
spisek uprawienih subjektov, ki ga vodi pristojni organ nadzd
drzave, v kateri izvaja svojo dejavnost (vezanitgasik) ali na
osnovi pooblastila za izvajanje investicijskih &y, ki ga je izdal
pristojni organ nadzora drZave, v kateri izvaja jevdejavnost

. (drug trgovec z vrednostnimi papirji).

hdastopnik Trgovca nudi Stranki v povezavi z izvigam
inveticijskin storitev sprejemanje in posredovamjarcil, ki se
anasajo na investicijske instrumente vseh infoijnadejavnosti in
toritev, ki bi jih drugée za Stranko izvajal Trgovec; vV t¢
azseznosti Trgovec zgoraj opisane informacije,adgjsti in
storitve Stranki ni dolzan ponovno nuditi. Otlh@a tega odstavka

e
"y

o

o -

<

no

ovi

n

i

|

predavani Obchodnikovi nebo invéstimu zprostdkovateli je
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odmetiovan proviznim zfisobem z poplatk Obchodnika, zavislym
na objemu obchodu, kterého se pokyny tykaji, a tozeahu az dd
100 % z poplatk Obchodnika inkasovanych z objemu obcho
Obchodnik se zavazuje, a to za podminek stanovepiathymi
pravnimi gredpisy, informovat Klienta iied aktivaci jeho &u o
systému upldiovanych pobidek a o pravu klienta na podeg&in
informace.

1.10. Garan¢ni fond obchodnilé s cennymi papiry

Garargni fond je pravnickd osoba, zapisovand do obched
rejstiku, kterd zabezgeje zarégni systém, ze kterého se vyplac
nahrady klienim obchodnika s cennymi papiry, ktery neni scho
plnit své zavazky &i svym klientim. Garadni fond zajisuje
ovéiovani narok na vyplaceni nahrad z Gataiho fondu a
zaji¥uje vyplaceni nadhrad z Gakartho fondu.

Kazdy obchodnik s cennymi papiry je povinen plptispivek do
Garargniho fondu.

CNB bez zbyténého odkladu oznami Gararimu fondu, Ze

a) obchodnik s cennymi papiry avibdu své finatini situace nen
schopen plnit své zavazky sieajici ve vydani majetky
zékaznikm a neni prawpodobné, Ze je spini do 1 roku, nebo

b) soud vydal rozhodnuti o Upadku obchodnika s yenmpapiry
nebo vydal jiné rozhodnuti, které ma za nasledek,zakaznici
obchodnika s cennymi papiry se nemohdéinng doméahat vydan
svého majetku i obchodnikovi s cennymi papiry.

Gararéni fond v dohod s CNB neprodlest uveejni vhodnym
zpisobem oznameni, které obsahuje

a) skuténost, Ze obchodnik s cennymi papiry neni schopahgié
zavazky,

b) misto, zfisob a lfitu pro gihlaSeni narok na nahradu a zahaje
vyplaty ndhrad z Gar&niho fondu, a

c) piipadné dalSi skutaosti souvisejici sifhlaSenim narok

Lhita pro gihlaSeni narok nesmi byt kratSi nez 5&sicl ode dne
uveejnéni oznameni podle vySe uvedenych ustanoveni. Skosé,
Ze tato llita jiz uplynula, se nelze dovolavat k odmpi vyplaty
nahrady z Garamiho fondu.

Pro vypaet nahrady z Gar&niho fondu se ke dni, ke kterém
Garargéni fond obdrzel oznamerENB, se sétou hodnoty v3ech
sloZzek majetku zakaznikatetn® jeho gipadného spoluvlastnickéh
podilu na majetku jiného zakaznika, s vyjimkou huigirperéZnich
prostedki swienych obchodnikovi s cennymi papiry, ktery
bankou nebo polétiou zahranini banky, a vedenych jim nétéch
pojisttnych podle zvlaStniho zakona upravujicitionost bank, na
jejichz vydani ma zakaznik narok a které nemohly tydany
z divodi primo souvisejicich s fin&ni situaci obchodnika
cennymi papiry. Od vysledné&astky se od#e hodnota zava#k
zékaznika &¢i obchodnikovi s cennymi papiry splatnych ke dmi,
kterému Gara#ni fond obdrzel oznameqiNB.

Majetkem zékaznika se pro tytéely rozumi pedzni prostedky a
investiéni néastroje zakaznika, které obchodnik s cennymirpa
prevzal za Gelem poskytnuti investini sluzby a pe¥gni prostedky

a investéni nastroje ziskané za tyto hodnoty pro zakazrikamiz

maze obchodnik s cennymi papiry nakladat.

Pro vypaet nahrady jsou «ujici realné hodnoty investich
nastrofi platné ke dni, ke kterému Gataf fond obdrzi oznamen

obchodnikem s cennymi papiry a zakaznikem, jsoobiykla,

CNB. P vypoitu se pihlédne ke smluvnim ujednanim megz

velja inverzno tudi na informacije, dejavnosti itoritve, ki so
ponujene Stranki s strani Trgovca t&eno za zastopnika Trgovg
dw.razseznosti njegovih zakonskih informacijskih zhaisti do
Stranke.

Vezani zastopniki so v pogodbenem razmerju s Trgovcali z
investicijskim posrednikom, ki je v pogodbenem ragn
s Trgovcem) in je za dejavnost sprejemanja ¢ibamd Strank in
njihovo posredovanje Trgovcu ali investicijskemu sgemniku
nagrajen na provizijski @& iz provizij Trgovca, ki so odvisne o
nilisebine trgovanja, na katerega se &itao nanasajo, in to
i/ razseznosti do 100 % od provizije Trgovca zbramitobsega
p@osla. Trgovec se zavezuje pod pogdoji, defoh z veljavno
zakonodajo, obvestiti Strankorgal aktivacijo njenega &ana o
sistemu spodbud in o pravici Stranke za podrobriefsemacije.

1.10. Jamstveni sklad trgovca z vrednostnimi papirji

Garancijski fond je pravna oseba, zapisana v posiovregistru,
kateri zagotavlja jamstveni sistem, iz katerega ig@acujejo
nadomestila klientom Trgovca z vrednostnimi papirki ni
sposoben polniti svoje obveze proti svojim klientofamstveni
sklad zagotavlja overitev zahtevkov za izjifa iz jamstvenegad
sklada in zagotavlja izptdo nadomestil in jamstvenega sklada.

Vsak trgovec z vrednostnimi papirji je dolzen dalta prispevek
v Jamstveni sklad.

CNB brez nepotrebnega odlaganja oznani jamstvenemdifaa

a) trgovec z vrednostnimi papirji iz razloga sviij@ncéne situacije
ni sposoben izploniti svoje obveze v povezavi mi&vom strank
in ni verjetno, da jo izpolni do 1 leta, ali

b) sodige izda odlgébo o insolventnosti trgovca z vrednostnimi
papirji ali izda drugo odkbo, ki ima posledico, da stranke trgovea
z vrednostnimi  papirji ne morejo dejansko izterjatirocitev
svojega lastniStva od trgovca z vrednostnimi papirj

=

Jamstveni sklad v dogovoruCNB takoj objavi na primeren ti
oznanilo, katero obsega

a) dejstvo, da trgovec z vrednostnimi
izpolnjevati svoje obveze,

papirji ni osgben

b) mesto, né&n in rok za oddajo zahvtevka za nadomestilo in| in

zaletek izpl&ila nadomestila Jamstvenega sklada in

uC) vsa naslednja dejstva v povezavi z prijavo naskiiia

Rok za prijavo nadomestila ne sme biti krajSi od &setev od
Pdneva objave oznanila po zgoraj navedenih dh. V primeru,
.da je ta rok Ze pretekel, se ne da pritoZiti ndat@p nadomsetila
J?]amstvenega sklada.

Za izra&un nadomestila iz Jamstvenega sklada se za daerekn
je Jamstevni sklad prejel oznaniiNB, se sestejejo verdnosti vse

5 segmentov  strankinega lastniStva, véja  z morebitnim
solastniSkim delezem na lastniStvo druge strankézjemo

kvrednosti denarnih sredstev zaupanih trgovcu znasihimi pairji,
ki je banka, ali podruZnica tuje banke, na njihiovwodenim njim
na ra&unih zavarovanih po posebnem zakonu, ki ureja dejsiv
bank, na njihovo nadomestilo ima stranka pravicdkanere niso
mogle biti izdane iz razloga direktno odvisnih athftne situacije
z vrednostnimi papirji. Od omenjega dela se odStggdnost
obevzosti stranke, proti trgovcu z vrednostnimiigajplacanih
na dan, v katerem je Jamstveni sklad prejel ozo&IB

2h

| LastniStvu stranke se za ta namen razumejo damestsa in
'.investicijski inStrumenti stranke, ki jih je trgave vrednostnimi
Ipapirji prevzel z namenom opravljanja investicifskstoritev in
denarna sredstva in investicijske inStrumente |pljdoje za te

zejména ke skuteé pripsanym Grokm nebo jinym vynodm, na
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které vznikl zakaznikovi narok ke dni, ke kterémar&tni fond | namene za klienta, s katerimi lahko trgovec z vostimmi pairji
obdrzel oznameriNB. razpolaga.
Néhrada se klientovi poskytuje ve vySi 90&&tky vypdtené podle| Za izraun nadomestila so dalene realne vrednosti investicijskih
predchozich odstavc nejvySe se vSak vyplatiastka v korunach inStrumentov veljavne za dan, ko Jamstveni ski&jhpe oznanilo
geskych odpovidajici 20 000 EUR pro jednoho zakazjgilaoho | CNB. Pri izratunu se uposteva Pogodbeni dogovor med trgoveem
obchodnika s cennymi papiry. z vrednostnimi papirji in strank@e so le-ti obiajni, z ozirom na
. . o . dejansko pripisane obresti ali drugim donosom, rkaée nastala
Nahrada z Garaniho fondu musi byt vyplacena do Fsti od . . : ; L
ovéfeni pihlaseného naroku a vypeni vyse nahradyCNB mize stranki pravica za dan, ko je Jamstveni fond prgelaniloCNB.
ve vyjimenych gipadech na zadost Gataiho fondu prodlouzit Nadomestilo se klientu zagotavlja v viSini 90 % negka
Ihatu podle ¥ty prvni nejvySe o 3 #sice. izratunanega po predhodnjem odstavku, vendar pa se ¢najve
Na nahradu z Garaniho fond 4 narok: izplata znesek , ki ¥eSkih kronah ustreza 20 000 EUR za gno
a hahradu z aranino fondu nema narok: stranko enega trgovca z vrednostnimi papirji.
a) Ceska konsolidani agentura, Nadomestilo iz jamstvenega sklada mora biti izpfea v 3
b) izemni samospravny celek, rpesecih od preverjanja zahtevane pravice irtigra nadomestila
i o . CNB lahko v izjemnih primerih na zahtevo Jamstvensgada
i. provadla audit nebo se podilela na provadauditu obchodnika
s cennymi papiry, jehoz zakazffk se vyplaci nahrada g ) _ _
Gararéniho fondu, ii. byla vedouci osobou obchodnika sngeni | Na nadomestilo Jamstvenega sklada nima pravice:
_p_apl’ry, jehoz zékazn‘i_hj se vyplfi,ci ,néhrada z chan’ho fondu}, ) Ceska konsolidni agentura,
iii. byla osobou s kvalifikovanoudasti na obchodnikovi s cennymi
papiry, jehoz zakaznikn se vyplaci ndhrada z Gataiho fondu,| b) lokalne samouprave,
iv. byla osobou blizkou podle &#nského zakoniku osélpodle —
bodi i. a? ii, v. byla osobou, ktera patdo stejného| ©) 0S€ba katerav preteku 3 let predhodno oznbif:
podnikatelskeho seskupeni jako obchodnik s cenpgapiry, jehoZ| i. 1zvedla revizijo ali sodalovala pri izvedbi reije z trgovcem
zakaznikm se vyplaci nahrada z Gatafho fondu, vi. provatla | z vrednostnimi papirji, njegovim strankam se izplmadomestilo
audit nebo se podilela na proadl auditu osoby, ktera gatdo | iz Jamstvenega sklada, ii. Je bila odgovorna osebavca
stejného  podnikatelského seskupeni jako obchodnigersymi | z yrednostnimi papirji , njegovim stranka se izalmadomestilo iz
papiry, jehoZ zékaznikn se vyplaci nahrada z Gatafho fondu, | Jamstvenega sklada, iii. Je bila oseba z kvatifi delezem pr
vii. byla vedouci osobou osoby, ktera ipatdo stejnéhol trgovcu z vrednostnimi papirji, njegovim strankare #plaa
podnikatelského seskupeni jako obchodnik s cenpypiry, jehoZ| nadomestilo iz Jamstvenega skalda, iv. Je bil a@odsizu na
zékaznikm se vyplaci nahrada z Gataiho fondu, podlagi civilnega zakonoka osebi pokoiii., v. Je bila osebd
d) osoba, ve které méa nebelrikdykoli bshem poslednich 12 mici | Katera ; p{'Pa‘.‘a do enake p‘f'o‘((“e Sk‘?;"“e d"Ot ‘t‘.?c"e
bezprostecjn“a predchézejicich dni, ve kterém bylocingno gvrer: ostnimi ﬁag'”" r.“elgov'.ml strankam Si.e 'O?I“T; O.me‘ZLQ
oznameniCNB obchodnik s cennymi papiry, jehoz zaka#nikse amstvenega i a I?.IVL zyajada revizijo I?I S | v [zvek It
vyplaci ndhrada z Gar&miho fondu, nebo osoba s kvalifikovan LFrOV'Z”e z OS% 0, te_te_ra pripada po enaxe tposkrsdlu@_lnel VO
U¢asti na tomto obchodnikovi s cennymi papiry vy&i 50% podil rg((j)vec i_lvre_ nJos n':m paplrjl,kl n(jjegov_!m_ Sbr'zlmosdm &p ai
na zékladnim kapitalu nebo hlasovacich pravech, nadomestilo 1z Jamstvenega skiada, Vvil. j& bilaovoga 0Sebg
osebi, ki pripada do enake poslovne skupnie kobvig
e) osoba, kterd v souvislosti s legalizaci vynastrestnéinnosti | z vrednostnimi papirji , njegovim strankam se izplaadomestilo
swfila obchodnikovi s cennymi papiry, jehoZ zaka#nikse vyplaci| iz Jamstvenega sklada.
hahrada z Garaniho fondu, prosedky ziskané trestnywinem, d) oseba, v kateri ima ali je imel, kadarkoli v mfildl 12 mesecih
f) osoba, ktera trestnywinem zpisobila neschopnost obchodnikg sieposredno pred datumom, v katerem je bilo sgm oznanilo
cennymi papiry, jehoz zakaziiitk se vyplaci ndhrada z Gatafho | CNB trgovecu z vrednostnimi papirji, njegovim strankase
fondu, splnit své zavazkyavi zakaznikm. izplata nadomestilo iz Jamstvenega sklada, ali ogeba
. . . Lo . s kvalificiranim deleZzem pri tem trgovcu z vrednosti papitji
Pravov _zakaznlka,na vyplaceni nahra_dy z Gmﬂmn fgr)du S8 delez, ki je visji od 50 % na osnovnem kapitalu glisovnih
promkuje uplynutim 5 let od splatnosti pohledavky zakkanna pravicah
vyplaceni nahrady z Garamiho fondu. '

e " o e) oseba, ki je v povezavi zkaznivim dejanjemnfadenarja
POd,rObmf' |nfc1rma§¢|ajz$araxm|mfondu obchodniks cennymi zaupala trgvocu z vrednostnim papirji, njegovimaskam se
papiry naieznete v ' izplata nagrada iz jamstvenega sklada, sredstva prichablje

VPP . o . . z kaznivim dejanjem.
2. PRIJIMANI A P REDAVANI POKYN U, PLACENI, - o o ) .
VYROVNANI f) oseba, ki je z kaznivim dejanjem powZita nezmoZnost trgovca
z vrednostnimi papirji , njegovim strankam se izplmadomestilo
iz jamstvenega sklada, izpolniti svoje obveznosttistranki.
2.1. Pokyn J _ g o P ) o ®
Obchodnik provadi obstarani kaupebo prodeje CP a souvisejiciph ravica stranke za izgiio nadomestila iz Jamstvenega fsklada
investenich sluzeb na zaklacokyni Klienta. zastara z pre.tekom 5 let od veljavnosti terjatv@nge na izplé&lo
nadomestila iz Jamstvenega sklada .
Zadanim pokynu Klient potvrzuje, Ze jsou spip vSechny . .
podminky, tedy Ze takovy pokyn je v rozsahu a odéwpraveni Podrobnejsg mform.a.\'cue.o Jamstvenem skladu trgovca
Klienta nakladat s CP denymi jeho pokynem. z vrednostnimi papirji najdete v ZPKT.
Pokyn Klienta podle tohotdlanku VOP musi byt zcela jednozmg
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a nezarsnitelny.

Obchodni pokyn (pokyn k nakupu/prodeji CP) musi ablowat
alespai:

a) identifikace Klienta (a fipadré jeho zmocwnce), (jméno,
piijmeni/obchodni firma);

nazev CP, ktery ma byt koupénprodan a fipadré ISIN nebo
BIC nebo jiné identifikani ¢islo/ozndeni CP;

smer obchodu (tedy zda ma byt CP kougeprodan);

poet kugi CP, které maji byt koupery prodany;

cenovy limit, nad ktery jiz CP nesmi byt koupeny meenovy
limit, pod ktery CP jiz nesmi byt prodany; nenidkovy limit

stanoven nebo je stanoven ,co nejlépe”, rozumiise ke
Obchodnik z#gadi pokyn na @jny trh bez uvedeni limitn
ceny;

uréeni trhu, prosednictvim kterého ma byt pokyn provedse
neni-li trh ugen, rozumi se jim Burza cennych pépRraha,
a.s., v pipac zahraninich CP pak odpovidajici trh z&nkde
byl CP gijat k obchodovani;

doba platnosti pokynu; neni-li doba platnosti stema, je
pokyn platny pouze v obchodni den, &z byl obchodniken
prijat; obchodnim dnem se rozumi pracovni den, veékte
probiha nabidka a poptavka CP na trhu specifikovangfem.
f) tohotoc¢lanku;

uréeni zda pokyn rize byt vykonan i jedasté&né; neobsahuje
li pokyn takové weni, rozumi se tim, Ze Klient souhlas
s ¢asténym splrénim pokynu;

maximalni suma, ktera ma byt pouzita na nakup Céba
minimalni suma, ktera ma byt ziskana pfednictvim prodeje
CP; neni-li stanovena, rozumi se ji &aupctu kudi CP dle
pism. d) tohotatlanku a cenového limitu dle pism. e) tohg
¢lanku;

heslo utéené Klientem ve Smlodw pripads, Ze Klient jedava
pokyn telefonickym zfisobem, a to na vyzadani Obchodnika
uréeni finaréniho &tu a &tu CP vedenych Obchodnikem,

nichz ma byt provedeno vypadani obchodu, poku
Obchodnik vede Klientovi vice takovychto podobny@iti

nebo pokud z weni trhu na kterém mé& byt obchod provec
nevyplyva i jednoznmé ukeni &tu pro vypdadani obchody
(Ucet ve stejné ¥né jako se obchoduje na trhu podle pismg
f) tohoto bodu);

jiné podminky, za kterych ma byt pokyn sgin

b)

c)
d)
e)

9)

h)

k)

Obchodnik nize odmitnout fijeti pokynu, jestlize obsahuj
podminky, které vykonani pokynu znemiof nebo by s jehd
splrtnim  byly spojeny ndfméiené obtize nebo
nepiméienost posoudi Obchodnik a o odmitnuti pokynu infgen
Klienta.

Obchodnik neni povinentipmout, vykonat a neni vazan pokyne
jestlize jeho obsah je v rozpoti obchazi platné pravni normy

ustanoveni Smluv, jestlize je pokyn nejasny, neKemp ¢i

nesrozumitelny, jestlize neni opett podpisem pa¥ené osoby,
pokud je pokyrtinén pisemnou formou, pokud je tato formagéni
pokynu sjednana, pokud by jeho provedeni mohlo byt, jen

potenciondld, v rozporu s obchodnikovi stanovenou odbornati,p
nebo jestlize je podézni na jeho spojitost s trestnyimem nebo by
jeho gijetim hrozil stet zajmii mezi Obchodnikem a Klientem
Klienty Obchodnika navzajem nebo by jeho provedemishlo dojit
k naruSeni pthlednosti finagniho trhu; Obchodnik neni v takovyg
ptipadech odpasdny za Skodu vzniklou neprovedenim takové

pokynu.

2.2. Podavani pokynu
Klient, ktery je fyzickou osobou, je oprampodavat Obchodnikoy

naklady;

pokyny osob®, nebo prosednictvim svého zmoeénce - feti

2. SPREJEMANJE IN POSREDOVANJE, PLACILO,
PORAVNAVA
2.1. Narodilo
Obchodnik provadi obstarani kaupnebo prodeje CP a
souvisejicich investnich sluzeb na zaklagpokyni Klienta.
Zadanim pokynu Klient potvrzuje, zZe jsou sfip vSechny
podminky, tedy Ze takovy pokyn je v rozsahu a odiopraveni
Klienta nakladat s CP dinymi jeho pokynem.
Pokyn Klienta podle tohottlanku VOP musi byt zcela
jednoznany a nezarnitelny.
| Narazilo Klienta po temilanku SPP mora biti jasno in
nr_1ezamen|jivo.
é) Identifikacijo  Klienta (in po potrebi njegovega
pooblagenca),(ime, priimek/ime podjetja, ki trguje);
b) Naziv VP, k ga koupuje oziroma prodaja in po pati€iN
ali BIC ali drugo idnetifikacijsko Stevilko/oznako YP
c) Smer posla (toreje gre za nakup ali prodajo VP)
d) Stevilo kosov VP, ki jih kupje ali prodaja;
e) cenovni limit, nad katerim VP ne sme biti kupljeti cenovni
I limit, pod katerim VP ne sme biti prodage takSen limit ni
doloten je dol@eno ,hajbolse”, pod to se rarume, da Trgovyec
k poda nardilo na trg brez navedene limitne cene;
f) dolcgitev trga, na katerem ima biti ndilw izvedenoge trg ni
to dolagen, se stem razume Broza z vrednostnimi papirjgdra
a.s. (d.d.), v primeru tujih VP pa ustrezni trgalrZ, Kjer je bil
VP prejet za trgovanju;
;aq) ¢as veljavnosti nakila; ¢e le ta ni doldena je nardilo
; veljavno samo za targovalni dan, v katerem je dbddTrgovca
prejeto; trgovalni dan se razume kot delovni d&aterem
poteka ponudba in povpraSevanje VP na trgu spiaifiem
Ny erki f) tegaclena;
ert®  doliti ali je lahko nardilo izvedeno tudi samo delnge
narailo ne vsebuje vsebuje tega déla, se razume, da klient
soglaSa z delno izvedbo néila.
i) maksimalno vsoto, ki ima biti uporabljena za nak/p ali
2] minimalno vsoto, ki ima biti doseZena pri prodajP\ée ni
dologena, se razume Stevilo kosov VP ki e) tegaclena;
') gesla doléena od Klienta v pogodbi v primeru oddaje po
telefonu, in to na zahtevo Trgovca;
nk) dolotitev finantnega rauna in r&una VP vedenega od
' Trgovca, na na katerih ima biti izvedena poravnpeala,
v primeru, da Trgovec vodi Klientu ¥etakSnih podobnih
raunov ali¢e z dol@itvijo trga na katerem ima biti izveden
posel ni razviden in enostavno dédm r&un za poravnavdg
posla (r&un v enaki valuti kot posel na trgu poki f) te
. tocke)
é
I) druge pogoje, po katerih ima biti nailo izpolnjeno.
a
hTrgovec lahko zavrne natfito, ¢e le-to vsebuje pogoje, kateri
hevedbo narsila onemogoajo ali bi z njegovim izvrSilom bile
povezane nepotrebne teZzave ali stroSki; neprimerpossodi
Trgovec in 0 zavrnitvi nakdla obvesti Klienta.
_Trgovec ni dolzen prejeti, izvrSiti in ni zavezam&rail, ce je
I njegov obseg v konfliktu interesov, &k ni v skladu z veljavnim
pravnimi normami ali doléhami Pogodbge je nargilo nejasno,
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osoby, jejiz opravni je Obchodnikovi prokdzano platnou pin
moci udtlenou Klientem k takovému jednéni.

Za Klienta, ktery je pravnickou osobou, podavajikpty jeho
statutarni zastupci v rozsahu podle svého ogréivimebo osoby jimi
ktomu zmocané. Zmockni /plnA moc/ osob odliSnych @
statutarniho zastupce Klienta musi obsahovat i igodmocrnce,
ktery je povazovan pak za vzorovy popis zmowe. V Fipad, Zze
podpis zmocénce na pokynu, je-li tento davan piseémge-li
moznost pisemného davani pokynu ujednano), neodpoyii
posuzovani &nym ol¥anem) vzorovému podpisu na zmaeh

aby poskytl dalSi informace postaici k prokdzani jeho identit
a/nebo doloZil tedre owéieny podpis Klienta. Obchodnik ne
povinen vykonat pokyn, pokud neni spokojen s infacemi
identifikujicimi osobu podavajici pokyn a jeji poamoc tento pokyn
podat.

Klient — pravnicka osoba - je povinen nejrdéazdého fl roku,
vzdy vSak P zméné zépisu vobchodnim refétu, dodat
Obchodnikovi origindl nebo ié&dre owfenou kopii vypisu
z obchodniho rejsiku Klienta. V gripac, Ze tuto svoji povinnos
nesplni Klient ani na vyzvu Obchodnika, je Obch&dopravrén
odmitnout fijeti pokyni Klienta do doby, nez Klient aktualni vyp
z obchodniho rejiku Obchodnikovi pedloZi.

Klient podava pokyny Obchodnikovi &gobem, ktery je stanoven
Smlouw, jinak zpisobem, ktery i Obchodnik z&chto moznosti:

pisemné pokyny podané osébmsobam opravmym
pokyny za Obchodnikafijmout, prostednictvim posty ng
k ptijimani pokyri vyslovre a speciéls Obchodnikem
stanovenych adresach,

Ustni pokyny podané Klientem Obchodnikovi
vyhrazenych telefonnich linkach,
jinym zpiasobem dohodnutym meazi
Klientem.

Neni-li dale ¢ ve Smloud nebo jinym zpisobem dohodnuto
jinak, podava Klient pokyny Obchodnikovi telefonicky a to jen

na Obchodnikem ktomu vyslovié vyhrazenych telefonnich
linkach. Pri telefonickém podavani pokynu je Obchodnik opiav
od Klienta pozadovat gteni osobnich Udaj vyplyvajicich ze
Smlouvy k o¥teni totoZznosti Klienta a skeni hesla, pokud byl
dohodnuto ve Smlowv s Klientem. Bez s#eni ®chto udaj

Klientem a jejich o¥feni je Obchodnik opraen prijeti pokynu,
podavaného telefonicky, odmitnout. Pokud kdokalKlientem i

uzaweni Smlouvy uvedeného telefonickébisla @i pouziti hesla
stanoveného Klientem dle Smlouwyini pokyn k obchodu, je tent
pokyn ¢inén vzdy jménem a nacét Klienta a osoba pokyn takt
¢inici je k takovému Gkonu Klientem zmagra.

Obchodnikem

Klient souhlasi s nahravanim vsech telefonnichkliddchodnikem.

byt tyto nahravky pouzity jako ttkaz existenceli neexistence &
obsahu sporného zavazku, udaldastiskute&nosti. Smiluvni strany
souhlasi dale, Ze tyto nahravky mohou byt pouZdykbliv jako
dikaz kEhem jakéhokoli spravniho, soudniho nebo jin&heni.

Obchodnik z&adi, provede neboieda pokyn Klienta k nakupu C
na gislusném trhu, pokud nafiplusném petnim @&tu Klienta
vedeném Obchodnikem viiglusSné niné jsou k realizaci pokyny
Klienta k dispozici petZni prostedky ve vysi, kterd je minimétn
rovna suny hodnoty CP kalkulované podle limitni cenycemé
v pokynu nebo - u pokynu s nespecifikovanou lim@ahou - podle
posledni viejné znamé ceny CP na trhu, plus obchodnikovaémdn
a poplatky a naklady za realizaci obchodu s CRs ptoky z ffijcek
a Uwrd, + nakhly Grok kCP do ukoteni platnosti pokyny
v pfipads, Ze CP jsou Ureny. V gipad, Ze je vySe peiznich

mizZe Obchodnik pozadat zmacerce Klienta, ktery podava pokyn

V piipadk jakéhokoliv sporu mezi Obchodnikem a Klientem mohol 'govéeve ktemu izrecno rezervirane telefonske StevilkePri

pumepopolno ali nerazumljiv@e ni podpisano od pooblseEhe osebe
, ¢e je ta n&in oddaje nardila dogovorjenge bi njegova uzvedb
lahko bila, samo potencilano v konfliktu z Trgovoodolaieno
strokovnostjo, alice je sum na njegovo povezavo z kazniv
dejanjem ali bi lahko njegov prejem povzéito navzkrizja
interesov med Trgovcem in Klientom in Klienti Trg@/vzajmeno
ali bi lahko z njegovo izvedbo priSlo do motenj reglednosti
financnega trga; Trgovec ni v takSnih primerih odgovoream
Skodo, ki nastane z neizpolnitve takSnega ¢iko

=7

im
d

2.2 Podajanje nardil

Klient, kateri je fiztna oseba je poobken podati Trgovcu
ninarciila osebno, ali prek svojega poolieSca — tretje osebeé
katere pooblastilo je Trgovcu dokazano z veljanicokgastilom
narajeneo od Klienta za takSno dogovarjanje.

h

Za Klienta, ki je pravna oseba, oddajajo gdeonjegovi zakoniti
zastopniki v razmerju z svojimi pooblastili ali &seni od njih za to
pooblagenimi. Pooblastilo oseb ki niso zakoniti zastopKllenta
mora vsebovati tudi podpis poobla&ca, ki je smatran nato Z

[ vzorec podpisa pooblésnca. V primeru, da podpis poohiasca
na nargilu, ¢e je le-to podano pismende(je moznost pismeg
spodanja naréla dogovorjena), ne ustreza (pri presodku navaalr
drzavljana) vzorcu podpisa na pooblastilu, lahkgolec zahtevg
pooblastilo Klienta, ki daje nafibo, da bi zagotovil dodatng
epodatke za izkaz svoje identitete in/ali priloZitadno overjen
podpis Klienta. Trgovec ni dolZen izvesti néto, ¢e ni zadovoljen
z podatki o identifikaciji osebe, ki daje n&ilo in njenjim
pooblastilom za oddajo tega néita.

Klient — Pravna oseba — je dolZzen najmanj vsakdgta) in vedno|
ri spremembi zapisa v poslovnem registru, oddatgo¥cu
riginal ali uradno overjeno kopijo izpisa iz poshega registrd

Klienta. V primeru, da to svojo dolZnost Klient igpolni niti na

Boziv Trgvoca, je Trgovec poobl#h zavrniti sprejem nata

Klienta dokler Klient aktualni izpis iz poslovegagistra ne

predloZi.

n

Z Klient daje nargila Trgovcu na nén ki je dolaten v Pogodbi,
drugae na nain, ki da dol@i Trgovec iz naslenjih moznosti:

pismeno narglo podano osebno osebam poobéasm

od Trgovca za prejemanje néila, preko poSte na naslg
izrecno in posebno dalen od Trgovca za spreje
naraiil,

ustno naréilo, podano od Klienta k Trgovcu na za

rezervirano telefonskih Stevilkah.

Na drugi n&in dogovorjen med Trgovcem in Klientom.
Ce ni dalje ali v Pogodbi ali na drugi n&in dologeno drugate,

oddaja Klient naro¢ila Trgovcu telefonsko in to samo na

3 <

to

(=)

(0]

, telefonski oddaji namdla je Trgovec opragen od Klienta
zahtevati osebne podatke, ki izvirajo iz Pogodbevdsitvi
istovetnosti Klienta in geslo, v kolikor je bilo dovorjeno
v Pogodbi s Klentom . Brez teh podatkov od Kliemanjihove
overitve je Trgovec oprasen sprejem natila, podan telefonsko

Pzavrniti. Ce kdorkoli s Klientom pri sklenitvi Pogodbe navedg
telefonske Stevilke pri uporabi gesla dmoega od Klienta pg
Pogodbi poda natdo za posel, je to natdo udejanjeno vednd
imenom in za ré&un Klienta in oseba ki tako nafito oddaja za
takSna dejanja od Klienta poobiaga.

=]

Klient soglaSa zsnemanjem vseh telefonskih linijgovca.
V primeru katerega koli spora med Trgovcem in Kigen so lahko
ti posnetki uporabljeni kot dokaz obstoja ali neofssin obsega
sporne zaveze, dogodka ali dejstva. Pogodbeni kitnaadalje

prostedki Klienta nedostatmd, nize Obchodnik takovy poky

soglaSata, da so lahko ti posnetki uporabljenak&ali kot dokaz
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provést, neni vSagovinen pokyn Klienta provést.

Obchodnik z&gadi, provede neba'gda pokyn Klienta k prodeji CP
na g@islusném trhu, pokud n&iplusném &tu CP Klienta vedeném
Obchodnikem proijislusny kapitalovy trh jsou vedeny CP whg
ktery je minimal& roven p@tu CP utenych v pokynu. V fipad,
Ze pa@et CP vedenych naitit CP Klienta je nedostatey, neni
Obchodnik povinen takovy pokyn Klienta provést.

2.3. Sdruzovani pokyii

Obchodnik je oprawm sdruzovat pokyny klieff tj. provadt
pokyny Klienta spol&né s pokyny jinych klient, a to vzdy tak aby
sdruzeni poky& nebylo nevyhodné pro klienty, jejichz pokyny m
byt sdruzeny, pap musi byt Klient, jehoZz pokyn ma byt sdruz
informovan, Ze sdruzeni tohoto pokyniza byt v jeho neprosph,
pokud takova nevyhodnostire nastat. fpadné sdruzeni pokyn
nema dopad na vySi poplétKictovanych klientovi v souvislosti s
sluzbami poskytovanymi Obchodnikem.

Pro pipad wvyuziti sdruzovani pokyn Obchodnikem timtq
Obchodnik sduje Klientovi, Zze sdruzeni jeho pokynui#e byt v
urgité situaci pro 8 mérg vyhodné nez jeho samostatné proved
Obchodnik stanovil pravidla roZéni plnsni a zavazk ze
sdruzeného pokynu, kterd jsou spravedliva, dastétegresna,
uprednosiiuji zajem Klienta.

2.4.Provedeni pokynu

Obchodnik je povinenipdodrzeni podminek danycknito VOP a
Smlouvou provést Klientovy pokyny, pokud vSak néams zasadn
technicka, organizai, legislativni nebo personalniigkdzka na
straré Obchodnika, ktera neumoafe Obchodnikovi i vynalozeni
veSkeré pé& pokyn vykonat, a kterou nemohl Obchodnifedvidat
pii prijeti pokynu. Obchodnik je povinen Klienta bezodkia
informovat o takovéto skutmeosti. Obchodnik také nene
odpowdnost za Skody vzniklé neprovedenim pokynu Klie
v disledku legislativnich a vladnich omezeni, &antrznich nebo
legislativnich  pravidel, valky, teroristického Gtgk stavky,
ustanoveni Smlouvy nebo technické zavady.

Klient je opraven znenit nebo zrusit pokyn za sjednany
podminek. ZrusSit nebo zmit Ize pouze pokyn, ugi¥ jeSt nedoslo
k UplIné realizaci nebo neni momentahealizovan, a také pokud {
neni v rozporu s pravnimi@dpisy, se zvyklostmiifsluSného trhu g
je to technicky, smluvh a praveé mozné. Pokud byl jiz pokyl
casténé realizovan, lze jej zruSit nebo #nit pouze v doposu
nerealizovanéasti.

2.5.Placeni

Klient slozi na bankovnidgt Obchodnika, deny Obchodnikem pr
vedeni klientskych finamich prostedki (dale také ,Klientskyi
perezni (cet”), zalohu na nakup CP nejm#éwe vySi celkové ceny
za kterou ma byt podle jeho platnych pokyrealizovan nakup CH
zvySenou o veSkeré odmy, naklady a poplatky s nakupem (
souvisejici dle Ceniku Obchodnika Hpadné Groky z G&ru, a to
s dostatéenym predstihem ped gredpokladanym datem obchodu.

Klient bere na ¥domi, Ze klientsky pefZni (et, na kterém js

zadkona o bankach. Klient z tohot@tul obdrzi Uroky ze svyc
volnych prostedki, podle Urokové sazby zitavané banky 4
zarovéh mize byt vystaven rovému riziku této instituce. DI
zakona o bankach jsou vklady na tomtiulpojiSény ve Fondu
pojist&ni vkladi.

Obchodnik nenese odp#nost za fipadna zdrzeniipzahranénich

nebo i tuzemskych bankovnickepodech vzniklych u ziastrénych
bank.

o
vedeny finatni prostedky, je @tem se zvlaStnim rezimem poca‘:

med katerim kolim upravnim, sodnim ali drugim pgstom.

Trgovec zada, sprovede ali preda gdooKlienta za nakup VP na
ustreznem trguge so na ustreznem denarnemiurau Klienta
vodenim od Trgovca Vv ustrezni valuti za realizacijarctila
Klienta v dispoziciji denarna sredstva v viSinifd@ je minimalno
enaka vsoti vrednosti VP izf@anane po limitni ceni dote@ni

javno zanni ceni VP na trgu, plus Trgovcevo nadditoeis stroski
na realizacijo posla z VP, plus obresti od posajikreditov plus
pretekle obresti z VP do konca veljavnosti gdeov primeru, da
so VP obrestovani. V primeru, da je viSina denareikedstev
Klienta nezadostna, lahko Trgovec tkasno #idwo sprevede,

Ai{/seeno pa ni dolzen naito Klienta sprovesti.
en

Trgovec zada, sprovede ali preda gdooKlienta za prodajo VP ng
ustreznem trgu¢e na ustreznem ¢anu VP Klienta vodenim og
e Trgvoca za ustrezen kapitalski trg so vodeni VRevik, kateri je
minimalno enak Stevilu VP dadenih v nardilu. V primeru, da je
Stevilo VP vodenih na &anu VP Klienta nezadosten, Trgovec
dolZen takSno nado sprovesti.

s 2.3.Zdruzevanje nardil

Trgovec je opravien zdruzevati natdla klientov, .

to pomeni sporvede nafita Klienta skupaj z natdli njegovih
klientov, in to vedno tako, da zdruZevanje gdrame bi bilo
neugodne za Kliente, katerih n&ita majo biti zdruZene, vnapre
mora biti Klient katerega natibo ima biti urduzeno obvegn, da
je zdruzenje tega nafita lahko v njegovo nekorist¢e takSna
neugodnost lahko nastane. V primeru zdruzevanjecihde-to ne

opravljenimi od Trgovca.

Za primer uporabe zdruzevanja nar@d Trgovca s tem Trgove
podaja Klientu, da je lahko zdruzevanje njegovitodi&v doloceni
situaciji za njega manj ugodno kot samostojna ibeedrgovec je|

ntzarciil, katera so pravha, zadostno naténa, in dajejo prednog
interesu Klienta.

2.4.1zvedba nardil

3h|'rgovec je dolZzen v skladnosti s pogoji postavhesitemi SPP ir
Pogodbo izvesti Klientu nagdo, ¢e ne nastane ¥m tehntna,
Oorganizacijska, zakonodajna ali personalna oviratremi Trgovca,
katera ne omog@ Trgovcu po najbolSih ndeh nardilo izvesti, in
katero Trgovec pri prejemu naita ni mogel predvideti . Trgove
je dolzen Klienta nemudoma obvestit o takSnem dejstrgovec
prav tako ne nosi odgovornost za Skodo nastaloizzedbo
narcila Klienta kot posledica zakonodajnih in viadniznanil,
sprememb trznih ali zakonodajnih pravil, vojne,otatichega
p napada, stavke, dalbe Pogodbe ali tehtrih ovir.

Trgovec je opradien spremeniti ali preklicati nafilo za
, dogovorjene pogoje. Preklicati ali spremeniti gaens naréilo, pri
Cikaterem Se ni priSlo do popolne realizacije alimdmentalno
realizirano, in prav takale ni vrazhodu z pravnimi predpig
Z obkaji ustreznega trga in je to tebnd, pogodbeno in pravn
mozno. Ce je bilo nargilo delno realizirano, gre preklicati a|
espremeniti samo nerealizirani del.

2.5.Pladilo

Klient vlozi na r&un Trgovca, doldeni od Trgovca za voden]
P klientskih finargnih sredstev (nadalje samo ,Klientski dena
ratun“), avans za nakup VP najmanj v viSini celotnee;eza
katero ima biti po njegovih veljavnih naith realiziran nakup VP,
zviSan za vsa nadomestila in stroSke od nakupa Mkswe od
Cenika Trgovca in morebiti tudi obresti iz kreditatd zadnoster
¢as vnaprej pred predvidenim datumom posla.
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Pri prevodu finadnich prostediki a @i skladani zalohy k ndkupu C
musi Klient vzdy jako variabilni symbol transakceést své rodn

V opa&ném gipad Obchodnik nerti za identifikaci plateb a ted
véasné z#zeni zaleZitosti Klienta.

Pokud Klient zalohu k ndkupu CP u Obchodnika nésiebo sloZi
zélohu k nakupu CP jetasténé nebo pedpokladana kupni cena
neodpovida vySi zdalohy sloZzené Klientem nebo
Obchodnikovi pedano potvrzeni o blokaci CP nebo nebu
Obchodnikovi pedany listinné CP, je Obchodnik oprémndle
vlastniho uvazeni

a) provést pokyn Klienta tak, Ze pokud Obchodnik risigjerézni
prostedky k jeho provedeni jinak, je takovy pokyn &asré
pokynem Klienta k poskytnuti tpcky nebo G¢¥ru podle
piisluSného ust. échto VOP  nebo kijcce CP, picemz
parametry takového pokynu odpovidaji céigdimu mnozstvi
pergznich prosiedki ¢i CP a podminkam stanovenyrértito
VOP; nebo

provést pokyrtasténg, nebo

provést jen sktery z pokyri Klienta, je-li jich podano &kolik,
nebo

d) neprovést pokynidbec.

Finaréni prostedky z finagniho (tu Klienta, ktery pro §
Obchodnik vede, vyplati Obchodnik Klientovi na zékl jeho
pokynu tak, Ze je odeSle na osobni bankowei Klienta uvedeny
ve Smlou¥, nebo jinym zfisobem, specifikovanym v pokyn
Klienta.

b)
<)

Obchodnik je oprawm k tomu, aby z finamich prostedki, které
jsou evidovany na finamim (&tu Klienta provadl dhrady (inkasa
svych narok vici Klientovi zejména v podabnaroki na odrdnu,
uroky, poplatky a Uhradu naklaci jinych pergézitych pohledavek
narok na které mu vznikltei Klientovi v souvislosti innosti pro
Klienta dle Smlouvy.

Prevody mezi déma (ty Klienta vedenymi v rozdilnych &néch
provadgné z wile Klienta je mozné realizovat pouze vyem
prostedki na bankovni &t Klienta a jejich naslednym vkladem
ptislusny bankovni et Obchodnika vedeny v pozadovanénin
Pro pipadné minové pevody z jinych dvoda pouzije Obchodnik
devizovy kurz vyhlaSeny pro dany den bankou, kteedle pro
Obchodnika bankovnicty pro jednotlivé klientské dly podle ¢l.
2.6. &chto VOP.

2.6.Evidence klientského majetkuisla Gétii)

Obchodnik vede Klientovi diy dle neny, ve které se obchoduj
cenny papir na kapitalovém trhu, na kterém Kliesdl& nakoupiti
prodat

Obchodnik provede bez zbyte&ho odkladu poté, co se Klie
poprvé gihlasil do iBOXu, aktivaci @tu/téta Klienta, které Klient
zvolil dle svého investhiho zamdru. Obchodnik rmize kdykoli
v prabéhu trvani smluvniho vztahutigluSny @et na Zadost Klientz
zruSit nebo rize pro Klienta #dit dalSi @et z nize uvedenych typ
ktery Klient doposud nemé&izen.

Bankovni spojeni na Obchodnika s cennymi papirygejgunotlivé
klientské @ty: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., Prah
Radlicka 333/150, RS 150 57, : 000 01 350, BIC (SWIFT)
CEKOCZPP

Typy &ta, které Obchodnik pro Klientyizuje a vede:

Utet vedeny v néné USD (déle jen ,dolarovy (¥et*), majici vzdy
charakter sérného @tu, ktery je uéen k vypdadani a evidenc|
majetku, tykajiciho se realizace obchodlienta bez vyuziti

&islo, je-li klientem fyzicka osoball, je-li klientem pravnicka osoba.

nelu@igovec ne nosi odgovornost za primer zamude pjih tali

Klient vzame na vednost, da klientski figanratun, na katerem s
vodena finatina sredstva, je &an s posebnim rezimom po zakonu
0 bankah. Klient iz tega ¢ana prejema obresti iz svojih prostih
denarnih sredstev na podlagi obrestne mere omerfamée,
istotasno je lahko izpostavljen tudi kreditnim rizikoeinstitucije.
Po zakono o bankah so depoziti na teduna zavarovani v Fond
|jzavarovanja depozitov.

il

alomaih bartnih prevodov nastalih pri sodelovanju bank.
prevodu finadnih sredstev in pri sestavi avansa za nakup VP n
Klient vedno kot variabilni simbol transakcije natiesvoj EMSO,
v kolikor je le-ta fizEna oseba in d&no Stevilko v kolikor je klient
pravna oseba. V nasprotnem primeru trgovec ne adgowza
idenstifikacijo pl&ila in tako s@asno ureditev zadev Klietna.

Ce klient avans za nakup VP pri Trgovcu ne pridadaliavans za
nakup VP samo delno ali predvidena nakupna cena néH
odgovarja viSini avansa pridanega od Klienta alibme Trgovcu
predano postrdilo o blokadi VP ali ne bodo Trgopecedane listing
VP, je trgovec opraven po lastnem presodku

L

a) izvesti nargilo klienta tako, da&e Trgovec ne zagotovi denarna
sredstva k njegovi izvedbi drugm je takSno natilo sotasno
z nar@ilom Klienta za posredovanje posojila, ali kred
v okviru dolatb teh SPP ali za posojilo VP, pem parametri
takSnega natdla odgovarjajo manjkajp koli¢ini denarnih
u sredstev ali VP in pogojom dalenim v tem SPP; ali
b) izvesti nargilo delo; ali
c) izvesti samo nekatero od nailoKlienta, ¢e je le-teh podan
veg; ali
d) sploh ne izvesti natdlo.
Finartna sredstva iz finamega rauna Klienta, kateri za njeg
Trgovec vodi, izplda Trgovec Klientu na podlagi njegove
narciila tko, da jih poslje na osebni ham ratun Klient naveden
v Pogodbi, ali na drugi & specificiran v narélu Klienta.

ta

ja

Trgovec je opravien k temu, da bi iz finamih sredstev katera g
evidentirane na finamem r&unu Klienta spovedel ptda svojih

namadomestil proti Klientu, predvsem v podobi tergatvza
nadomestilo, obresti , stroSki in nadomestilo &pes ali drugih
denarnih terjatev, pravico katera mu nastala prdtientu

v povezavi z dajvnostmi za Klienta po Pogobi.

(@]

Prevod med dvema danoma Klinta vodenih v razih valutah
prevedene na voljo Klienta je mozno realizirati samdvigom
sredstev na b&nem r&unu Klienta in njegovim naslednjin
evloikom na ustrezni b&ni ratun Kliena vodeni v zahtevani valut
V primeru valutnega prevoda iz drugih namenov ubofagovec
devizni t&aj razglaSen za daleni dan od banke, ki vodi Z
Trgovca bawni rafun za posamezne dune strank po 2.8. teh
NSPP.

-

2.6.Evidenca klientskega lastniStva (Stevilkacduna)

1 Tregovec vodi Klientu r&un po valuti v kateri se trguje vrednost
papir na kapitalskem trgu, na katerem klient nareersakupiti ali
prodati

Trgovec izvede brez nepotrebnega odlaSanja pokemse Klient
prvic prijavi do iBOXu, aktivacija rauna/r&unov Klienta,
a katerega Klient izbere glede na svoj investicijskj. Trgovec
lahko kadar koli v poteku trajanja pogodbenega mjnustrezni
ratun na zahtevek Klienta ukine ali lahko za klientadi drugi
ragun z njizje navedenih vrst, kateri Klient do takn&ha urejen.

Bartna povezava do Trgovca zvrednostnimi  papirji j@
posamezne taine klientov:Ceskoslovenska obchodni banka, &,
Praha 5, Radlicka 333/150, ©SL50 57, €: 000 01 350, BIC

(SWIFT): CEKOCZPP
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financovéani (G¥ru) ndkupu nebo prodeje CP. Obchody na to
Ggtu jsou provadny prostednictvim jinych obchodnik s cennymi
papiry se sidlem v USA.Bvodnimi misty pro tento ¢ét jsou
zpravidla The New York Stock Exchange, USA; The NDA®)
Stock Market, USA; The American Exchange, USA; Thimk
Sheets, USA; The OTC Bulletin Board, USA; resp. ECNe¢Ebnic
Connections Networks). Bankovnindtém Obchodnika pro vklad
klientd na dolarovy get je: 239 348 535 / 0390

IBAN: CZ39 0300 0000 0002 3934 8535.

Ucet vedeny v néné CZK pro obchodovani s inve&tiimi nastroji
obchodovanych na trzich Geské republice s moZnosti vyuZ
Uvéru. Obchody na tomto &tu jsou provadny prostednictvim
jinych obchodnil, ktefi jsou &astniky ¢eskych trii (zpravidla
Burza cennych pagir Praha, Ceska burza cennych pajjir
Investiéni nastroje zobchodované nghto trzich jsou vedeny pr|
Klienta zpravidla v centralni evidenci Centralnihcepdzitée
cennych papir, a.s., Rybna 22, Praha 1. Bankovniniteth
Obchodnika pro vklady kliefitna korunovy et je: 129 965 970
0300,

IBAN:CZ73 0300 0000 0001 2996 5970.

Kazdy (et podle miny samostath zahrnuje dva typy evidénich
podith (ozn&ované téz jako dty a souhrnd pak jako ,&et
Klienta“). Prvni poddet je &et cennych papir a investénich
nastroji (ozna&ovany téz jako ,8et CP“) a druhy typ podifu je
finanéni Géet (oznd&ovany téz jako ,finatni &et"). Uset CP slouZi
k evidenci zaknihovanych a listinnych CP Klientaozginych
v pfislusném depozité Finartni et slouzi k evidenci peénich
prostedki Klienta a jejich pohybu, které Klient slozil Obalrdkovi
za (Eelem nédkupu a prodeje CP jeho predhictvim, pip. za
UCelem  wvyuziti jinych sluzeb nabizenych
Na finartnim &tu jsou evidovany row poplatky trhu a jiné
povinné platby, souvisejici &nnosti Obchodnika pro Klienta
odména Obchodnika dle Ceniku a Uplata Obchodnika a gk
piipadré majetkové naroky Klienta.

Obchodnik pipisuje na det Klienta vSechny vynosy a dividend
pochézejici z Klientovych CP. Pokud jsou tyto vynasgividendy
menSi nez poplatkyétované Obchodnikem za jejictiipisovani na
(Cet Klienta podle platného Ceniku, je Klient srozans tim, Ze se
takové vynosy a dividendy n#ipisuji a gedstavuji v plné vys
takového vynosu resp. dividendy poplatek Obchodnika

Majetek Klienta je veden odtbr¢ od majetku Obchodnika

Obchodnik je oprawm vést veSkeré CP, které pro Klienta nakoy
nebo prodal, na smych Gtech vedenych pro osobu Obchodn
nebo proiteti osoby, s nimiz Obchodnik uzalsmlouvu na fikaz
Klienta. Klient je opravan tuto skuténost vyslove pisemi
vylowit, nékteré sluzby mu vSak nebudou poskytnuty nebo je
poskytnuti si vyzada vyssi naklady Klienta nebeygiada delséas.

Obchodnik upozdiuje Klienta, Zze ze sdruzeni CP vice kliema
sbirném &tu plynou dalSi rizika podrol¥rpopsana ¥asti 1.3 &chto
VOP.

3. UVER NA NAKUP CP (MARGIN)

Obchodnik je oprawm, nikoli vSak povinen, poskytnout Kliento
Uvér za elem umozani obchodu s investimi nastroji, a to

splrni nize uvedenych podminek. Poskytnuty &rivumozni
Klientovi obchodovat s CP fpadech, kdy na jeho finanim &tu

neni dostatek peé#@nich prostedki pro realizaci pokynu. Klien
souhlasi s tim, Ze ¥¢hto gipadech a vigpadech pedpokladanych
Smlouvou neboémito VOP niize Obchodnik poskytnout Kliento

Obchodniker§rsta podréuna je finadni ratun (oznéeni tudi kot finaréni

nevyplyva —li ve vztahu ketim subjekim z dale uvedeného jinak.veljavnem Ceniku, je Kliet seznanjme s tem, daaksrti donosi in

mto
Vrste r&unov, katere Trgovec za Klienta ureja in vodi:

Racéun voden v valuti USD (nadalje samo kot ,dolarski a¢un®)

ki ima vedno zn&j zbirnega réuna, Kkateri je namenjen Z
poravnavo in evidenco lastniStva, ki seéetirealizacije posloy
Klienta brez uporabe financiranja (kreditov) nakafigorodaje VP.
Posli na tem r&unu so izvedeni z posredovanjem drugih trgov
z vrednostnimi papirji z sedezem v ZDA. Prevodnastaeza ta|
ratun so praviloma The New York Stock Exchange, ZD&eT
NASDAQ Stock Market, ZDA; The American Exchange, ZD|
tiThe Pink Sheets, ZDA; The OTC Bulletin Board, ZDA;reBEN
(Electronic Connections Networks). Bam racun Trgovca zd
vloZke klientov na dolarski tan je: 239 348 535 / 03Q0
IBAN: CZ39 0300 0000 0002 3934 8535.

/ cev

DRaﬁun voden vvaluti CZK za trgovanje z investicijskimi
inStrumenti trgovanih na trgih @edki republiki z moZnostjd
kori&enja kredita. Posli na tem &mu so spovedeni
z posredovanjem drugih trgovcev, kateri so udeleizeeskih

trgov (praviloma Borzna vrednostnih papirjev Pradayesticisjki

inStrumenti trgovanih na teh trgig so vodeni zaeKta praviloma|
v centralni evidenci Centralnega depozitarja vrethibspirjev,

a.s., Rybna 22, Praga 1. Banratun Trgovca za vlioZke klienta n
ratun v kronah je ré&un: 129 965 970 / 03Q0

IBAN: CZ73 0300 0000 0001 2996 5970.

Vsak r&un na podlagi valute samostojno zdruZuje dva fipa
evidertnih podr&unov (ozn&eni tudi kot r&un in skupno nato kot
Jsacun Klienta"). Prvi podraun je r&un vrednostnih papirjev in
investicijskih inStrumentov (ozgani tudi kot ,ra&un VP*) in druga

ratun®). Ratun VP sluzi za evidenco knjizbo in listin VP Strank

, odloZenih pri ustreznem depozitarju. Fitainracun sluzi kot

aevidenca denarnih sredstev Klienta in njegovih [kem katere
Klient dal Trgovcu z namenom nakupa in prodaje Mjegovim
posredovanjem, v primeru tudi za hamen k@nga drugih storitev
Yoonujenih od Trgovca. Na finanem r&unu so evidentirani pra
tako stroski trga in druga potrebnadila v povezavi z dejavnostm
Trgovca za Klienta, nadomestilo Trgovca po Cenikupiaca
Trgovca in storski, v primeru tudi obresti Klienta.

Trgovec pripisuje na tan Klienta vse donose in dividende,
izhajajo iz Klientovih VP Ce so ti donosi in dividende manjSe K
, stroski zardunani od Trgovca za njihov pripis naua Klienta po

ot

piividende ne pripisujejo in predstalvjajo v polrigini tak3nega
kdonosa glede na dividendni strodek Trgovca.

LastniStvo Klienta je vodeno deno od lastniStva Trgovcde ni

ii¢gzvidno vrazmerju do tretjih subjektov iz nadal@vedegad
drugae. Trgovec je opraven voditi vse VP, katere je za Klien
nakupl ali prodal, da zbirnih ¢anih vodenih za osebo Trgovca

za tretjo osebo, s katerimi je Trgovec sklenil pdfgw na ukaz
Klienta. Klient je oprawien to dejstvo izrecno pismeno i,

nekatere storitve mu vseeno ne bodo posredovaneéikgihovo

posredovanje zahtevalo §je stroSke od Klienta ali bi zahteva
Vet ¢asa.

[a
ali

Trgovec upozarja Klienta, da z zdruZzevanjem VEihv&lientov na
~zbirnem r&unu prestavljajo druga tveganja podrobneje opis
lv 1.3 delu teh SPP.

3. KREDIT ZA NAKUP VP (MARGIN)

Trgovec je opravien, nikoli pa dolZzen posredovati Klientu kre
~znamenom omogenja posla z investicijskimi instrumeni, in
I pri izpolnjevanju nizje navedenih pogojev. Posrege kredital

it
0

Gvér.Obecnym pedpokladem poskytnuti @ nebo gjcky je

omogai Klientu trgovati z VP v primerih, ko na njegovem
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dostatek finatnich prostedki a investtnich nastraj evidovanych
na majetkovémitu Klienta vedeného Obchodnikem tak, aby tr
hodnota jim nakupovanych CP, slouzZicich naslédrajiSeni averu
¢i pajeky, byla v utité procentudlni vysi v poénu k vySi stavu
finarénich prostedki Klienta evidovanych mu Obchodnikem
finanénim @&tu Klienta a aktualni hodndt cennych papir
evidovanych na &tu CP Klienta. Finatni prostedky na finatnim
Gctu Klienta v sodtu s vysi aktualni trzni hodnoty cennych pap

Klienta) by ngly cinit nejméré 30 % trzni hodnoty CP (v okamzik
jejich nékupu), které slouzi k zaigi Uwru & pajcky (dale jen
.Kolateral*), pricemZz Obchodnik f¥e hodnotu kolateralu énit
(stanovit) ped poskytnutim Gru (pijcky) dle svého individuélnihg
uvazeni a/nebo podminek Klienta a/nebo situaceapadtovém trhu
a/nebo jednotlivych cennych paiir

Uvér k nakupu cennych papgiie zajis&n, neni li dojednéano jinak
primarre registraci pozastaveni prava nakladat s CP nakguopera
avér u prisluSsného centralniho depoZ#aci jemu na rové

postavenému subjektu (SCP). Cenné papiry klient&ax mozné

cennych papir poskytnutychéi zajiS&nych. Obchodnik ma v
vztahu k CP zajidijicim Gwr ¢i pijcku a k pedznim prostedkiim
klienta, evidovanym nadfu CP Klienta a finafnim (tu Klienta,
pravo na zaptet svych splatnych pohledavek, vzniklych na zakl
poskytnuti U¢ru ¢i pajcek (wetrg pajéek CP) a to formouifmého
inkasa z takového fingniho tu Klienta resp. &u CP Klienta.

Klient je povinen sam sledovat a zépsat, aby aktualni hodnot
majetku na jeho finamich G&tech a dtech CP vedenych

Obchodnika v jejich vzdjemném siw, a to pro kazdy jednotlivy
Ucet zvlag (spoléné pak dle mén, ve kterych jsou evidovan

po dobu poskytnuti @&u nebo fjcky neklesla tak, abyastka
piedstavujici rozdil mezéastkou ve vysi aktualni trzni hodno
evidovanych CP (kladna hodnota) na strggdné acastky ve vysi
evidovaného dluhu (minusového stavu fieretho &tu) Klienta na
strart druhécinila méreé nez 20 % z takové aktudlni trzni hodn
CP Klienta aktualéivedené na kazdém jednotlivértul CP Klienta
(tento rozdil dale téz jen jako ,Hodnota zajist.

V piipads, kdy pres ustanoveniipdchozi ¥ty kdykoli za (po) dobu
poskytnuti U¥ru ¢i ptjéky Hodnota zaji$ni poklesne pod hodnot
takovych 20%, je Klient povinen doplnit bezodkladsam, vzdy
vSak na vyzvu Obchodnika, pokud Obchodnik takovmvy ucla,
v takovém pipact pak nejpozéi do Obchodnikem stanovenéitiy,
zastupitelné cenné papiry vélobchodované na regulovaném tr
(nebude-li s Obchodnikem dojednarizm jiného) nebo odpovidajic
¢astky v penzich (na finatini icet) tak, aby vySe Hodnoty zapsi
dosahla alespp 25% aktualni trzni hodnoty vSech CP, které j
aktualre vedeny na kazdém jednotlivénttad CP Klienta. Pokud
neni lhita stanovena, ma se za to¢id jeden den.

Pokud Klient vyzvu Obchodnika podléegplchoziho odstavce (poku
tato byla «inéna) nespini nebo pokud nebyl Obchodnik

Klienta pokr&uje a gedn&tné CP ztraci na své hodaalale i po
dosazeni stavu, kdy Hodnota zajiit dosahla hodnoty 20%, j
Obchodnik podle svého uvazeni opravrokamzi¥ a jednostranh
ukorxit Gvérovy vztah s Klientem, CP Klienta okan&iprodat,

pozadovat na Klientovi Uhraduiipadné vzniklé ztratyki Skody
ptipadré salda z Usru ¢i pajéek. Klient je povinen tuto ztraty
ptipadré Skodu, resp. saldo z &w ¢&i pijcky, Obchodnikovi zaplati
resp. uspokojit. Obdobné pravo prodat Klientovy G uspokoijit
z vyt¥zku takového prodeje své pohledavk§givKlientovi nalezi

evidovanych na &tu CP Klienta (tedy tzveistd hodnota majetkll

finarkni prostedky a obchodovany tomu odpovidajici CP), kdybotlj

z jakéhokoliv divodu zastizen, nebo pokud pokles trzni hodnoty|GR

uspokojit veskeré své pohledavky z&#ku z prodeje CP Klienta, p

finanénem r&unu ni dovolj denarnih sredstev za realizag

vmarcila. Klient soglaSa stem, da vteh primerih in rimgrih
predpostavljenih z Pogodbo ali temi SPP lahko Teggvosreduje
Klientu kredit.

1%ploéna predpostavka posredovanja kredita ali pagejzadostna
koli¢ina finartnih sredstev in finatih inStrumentov vodenih n
I,rlastniékem réunu Klienta vodenega od Trgovca tako, da da bi
trzna vrednost z njimi nakupljenih VP, ki napreju&jo za
zavarovanje kredita ali posojila, v doémi procentualni visin
v premeru z viSino stanja fin&mih sredstev Klienta evidentirane
od Trgovca na finatnem r&unu Klienta in aktualno vrednostj
vrednostnih papirjev evidentiranih na&wau VP Klienta. Finatna
sredstva na finamem r&unu klienta v seStevku z viSino aktual
trzne vrednosti vrednostnih papirjev evidentirania r&unu VP
Klienta (torej vednocista vrednost imetja Klienta) bi mora
. predstavljati zahtevano procentualno vrednostetnarednosti VP

(v momentu njihovega nakupa), kateri sluZijo kowaravanje

kredita ali posojila ( nadalje samo ,zavarovanjg@hi,cem Trgovec

lahko vrednost zavarovanja spreminja (@¢dlpred posredovanjen

[

pouzit i pro jiné zaji¥ni pajcky & Gvéru na nakup takovych kredita (posojila) po svojem individualnem presodkiali pogoji

» Klienta in/ali situacijo ka kapitalskem trgu in/aposameznih
vrednostih papirjev.

31%redit za nakup vrednostnih papirjev je zagotovljefe ni
ogovorjeno drugge, primarno registracijo prenehanja pravi
razpolagati z VP nakupljenih na kredit pri ustremneentralnem
depozitarju ali na njegovo raven postavljenemi ekioj (SCP).
Vrednostne papirje klinta je vseeno mozno uporabdi za druga
zavarovanja posojil ali kreditov za nakup tak3nifednostnih
Bpapirjev posrednovanih ali zagotovljenih. Trgovewiv razmerju
lz VP zagotovljenimi z kreditom ali posojolim in lemarnim
sredstvom klienta, evidentiranih na figaem r&unu klienta |,
Y pravico na akreditacijo svojih odprtih terjavet, $o nastale na
odlagi posredovanja kredita ali posojila (VK@ posojil VP) in
to v obliki neposrednega inkasa iz takSnega finaega rauna
Ylienta z ozirom na run VP Klenta.

Klient je dolzen sam slediti in zagotavljati, da lbia aktualna
ptyrednost imetja na jegovem finamh raunih in ra&unihVP
vodenih pri Trgovcu v svojem vzajemnem seStevktioirza vsak
posamezen tan posebej (skupno pa po valutah v katerih
evidentirana finatna sredstva in temu primerni VP), kadar koli
¢as posredovanja kredita ali posojila ne pada tdkobi del, ki
Upredstavlja razliko med delom v viSini aktulanentZvrednosti
evidentiranih VP (pozitivha vrednost)a eni strani in deleZ
v viSini evidentitiranega dolga (minusovo stanjefitnega réuna)
Klienta na drugi strani bila manjSa kot 20 % iz % aktualne
r]‘t?ine vrednosti VP Klienta (nadalje ta razlika sakoo ,Vrednost
I zavarovanja®).

50¢ primeru, ko po dolgbah predhodnjega stavka, kadar kolicaa
posredovanja kredita ali posojila Vrednost zavanjevgpade pod
vrednost teh 20 %, je Klient dolzen dopolonit nepmd sam,
vedno pa na poziv Trgovcée Trgovec takSen poziv izvede, Vv tg
dprimeru pa najpozneje do roka d&dmega od Trgovca

Eadomestljive vrednostne pairje prosto trgovanereguliranem

gu (e ne bo z Trgovcem daleno nekaj drugega) ali ustrez
delez v denarju (na finani ratun) tako, da bi viSina Vrednos

€Zavarovanja dosegla vsaj 25 % aktualne trne vrednesh VP,
kateri so aktulano vodeni na vsakem posameznefunua VP
Klienta. V kolikor rok ni doléen velja, da velja en dan.

Ce Klient na poziv Trgovca po prejSnjem odstavke (e bil
, storjen) neizploni alice ga ni bilo od Trgovca iz katerega k
razloga mozno spotdi, ali ¢e se padec trzne vrednosti VP Klien
nadaljuje in ztem VP zgublja na svoji vrednostpmg tudi po
dosegu stanja, ko je Vrednost zavarovanja dosegldnest 20 %,
je Trgovec na podlagi svojega presodka ogevi takoj in

Obchodnikovi, a je k tomu Klientem timto zménni v piipack, kdy

ijo

pila
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Klient ukorgi smluvni vztah k Obchodnikovi zaloZzeny me
Obchodnikem a Klientendi kdy subjekt, ktery primagh poskytl
finarkni prostedky k nakupu cennych papidle Klientova pokynu
k ndkupu CP, ukati po pravu Gerovy vztah, ktery je zajish CP
Klienta, nakoupenymi za uziti finamich prostedki z takového
Gvéru ziskanych. Ukarenim G¥rového vztahu se rozumi uzewi
oteené pozice akcii nakoupenych nagmvplatnost Smlouvy je
zachovéana.

V piipac Ze kdykoli za (po) doby poskytnuti & nebo fijcky

poklesne z jakéhokoliv thodu Hodnota zajishi Klienta pod
hodnotu 10% z aktudlni trzni hodnoty vSech CP, kigoé vedeny
na kazdém jednotlivéem¢tu CP Klienta, je Obchodnik oprémi

bez pedchoziho upozowsmi Klienta prodat CP Klienta ukéi

piediasré Uvérovy vztah, uspokojit vesSkeré své pohleda
z vyi&Zzku z prodeje CP Klienta a pozadovat na Klientoviad
piipadné vzniklé ztratyi Skody, resp. salda z &w ¢i pijcky. Klient

je povinen tuto ztratu,ifpadré Skodu, resp. saldo z &w &i pajeky

Obchodnikovi zaplatit.

Klient je opraven 0Owr cerpany k obchodovani s investimi
néstroji, poskytnuty mu Obchodnikem, nebo jakoukgdiho ¢ast,
kdykoliv splatit. Obchodnik je opraen bez uvedeni {d/odu
pozadat o splaceni celéhoédly, a to ve lidte do 10-ti pracovnich
dni od odeslani Zadosti Klientovi.

Obchodnik upozdiuje Klienta, Zze kromobecnych rizik plynoucich
z obchodovani s cennymi papiry plyne z obchodogamyuzitim
Uvéru fada dalSich specifickych rizik, kterd musi kliem@idZzit i
rozhodovani, zda budou obchodovat n& @vnikoliv:

riziko pakového efektu. O pakovém efektu hitwee v gipad,
kdy zmena kurzu investiniho néstroje o 1% #iZe vyvolat
nékolikanasobnou zemu ¢isté hodnoty majetku Klienta, ted
nékolikanasobny zisk nebo ztratugetrg ztraty celé investice
nebo ztraty vyssi, nez je gateini hodnota vkladu Klienta,
klient maze ztratit vice prostedki, nez kolik na z&atku
slozi na marzovy @et (finanéni G¢et Klienta). Pokles kura
cennych papir nakoupenych na év miZe znamenat nutno
slozit k Obchodnikovi dalSi pebni prostedky, pokud bude
chtit Klient zachovat moZnost neprovedeni nucengtualeje
cennych papir ze svého &u CP.

rizika selhani Obchodnika nebdeti osoby,éim mize byt
snizena dostupnost Klientovych CP slouzicich jakjistzai
Gvéru, kdy tyto CP mohou byt zahrnuty déigmdné konkurzn
podstaty,

rizika selhani Klienta, Obchodnika neliett osoby, na zakl&d
kterého nebudou CP Klienta slouzici jako za&jistawru pri
vyrazném poklesu jejich trzni hodnotygas prodany, a tin
vznikne dalSi dodatea pohledavka za Klientem #wbdu
nedostatéené trzni hodnoty Klientovych CP slouzicich ja
zajisSeni Uwru, kdy jejich hodnota nebude pokryvat ani hodn
Gvéru, vysi poplatk a naklad souvisejicich ssmito obchody,
které mohou vyrazhovlivnit celkovy vysledekdchto obchod
a budou dtovany vzdy pi kazdém obchodu.

4. POSKYTOVANi PORADENSTVI

Obchodnik poskytuje investi sluzbu investini poradenstvi né
zaklad Dohody o poskytovani investiiho poradenstvi uz&sné
s Klientem. Neni — li tato dohoda uz#sna, tento¢lanek¢. 4 se
nepouzije.

Klient bere na ¥domi, Ze vyuzije-li investniho poradenstvi
poskytované Obchodnikem nebo jeho vazanymi zastdpdi tak
vyhradré na zéklad vlastniho rozhodnutifigemz si je ¥dom toho,
Ze Obchodnikem poskytnuté rada se v budouchzenukazat jako

pzénostransko prekiniti kreditno razmerje z Kliento®? Klienta
takoj prodati, poravnati vse svoje terjatve v ragme prodaje VP
Klienta, in zahtevati od Klienta poravnavo v primeda je ta
nastala zaradi izgube, ali Skode na stanje iz taedii posojila
v primeru, da je ta nastala. Klient je dolZen fguizo,¢e je nastala
tudi Skodo z ozirom na stanje iz kredita ali pdagjiTrgovcu
platati oziroma poravnati. Podobno pravico prodati Hieve VP
in potem poravnati iz donosa takSne prodaje swvaij@tte proti
Klientu, ki pripada Trgovcu, in je za to od Klientatem
pooblagen, in v primeru, ko Klient kafa pogodbeno razmerje d
Trgovca sklenjeno med Trgovcem in Klientom ali kibjek, kateri
je primarno posredoval findna sredstva za nakup vrednos
papirjev na podlagi Klientovega ndila za nakup VP, kafa po
zakonu kreditno razmerje, kateri je zavarovan z WRenta,
kMakupljenih z uporabo fingnih sredsetev iz tovrstnega kredit
Prenehanje kreditnega razmerja se razume kot eapdprte
pozicije delnic nakupljenih na kredit, pri tem paveljavhost
Pogodbe ostaja ohranjena.

V primeru ¢e kadarkoli zadas posredovanja kredita ali posoj
pade iz katerga koli razloga Vrednost zavarovanjeerka po
vrednost 10 % od aktualne vrednosti vseh VP ka@nvodeni ng
vsakem posameznemdcrmu VP Klienta, je Trgovec oprvan
brez predhodnega opozorila Klintu, prodati VP Kilerpred¢asno
kor¢ati kreditno razmerje, poravntai vse svoje terjatwvalonosa
porodaje VP Klienta in zahtevati od Klienta glav primeru
nastale izgube z ozirom na stanje iz kredita afigjita. Klient je
dolZen to izgubo, v primeru tudi Skodo, z oziromstanje kredital
ali posojila Trgovcu plati.

Klient je opravéen kredit za nemene trgovanja z investicijski
inStrumenti, ki mu je posredovan od Trgovca aliekiakoli njegvi
ydel kadar koli odplkati. Trgovec je opra¥en brez navedb
razlogov zahtevati ptilo celotnega kredita in to vroku do 1
delovnih dni od poslanega zahtevka Klinetu.

Trgovec opozarja Klienta, da poleg sploSnih tvegakij so
povezana z trgovanjem z vrednostnimi papirji izhiajargovanja
z uporabo kredita tudi vrsta ostalih specificiratileganj katera
morajo Kklienti upoStevati pri odidvi, ali bodo trgovali na kredit
ali ne:

5t

riziko vzvodnega efekta. O vzvodnem efektu govori
v primeru, ko sprememba wgu investicijskega instrument
za 1 % lahko povzkd veckratno spremembgiste vrednosti
imetja Klienta, torej v&kratni dobiek ali izgubo, vkljgno

izgube celotne investicije ali izgube viSje, kot jeletna
vrednost vlozka Klienta,

klient lahko izgubi ve¢ sredstev, kot je na z&tku poloZil

na marzovi raéun (finanéi raéun Klienta). Padec téaja
vrednostnih papirjev nakupljenih na kredit lahko nmami

nujnosti zagotoviti Trgovcu dodatna denarna sredst bo
Klient Zelel ohraniti moznost neprovedbe nujne pied
vrednostnih papirjev iz svojegattma VP.

Tveganja odpovedi Trgovca ali tretje osebéem je lahko
zmanjSana pristopnost Klientovih VP, ki sluZijo K
zavarovanje kredita, ko so lahko ti VP vidami do morebitne
pl&ilne nesposobnosti.

Tveganja odpovedi Klienta, Trgovca ali tretje oslaepodlagi
katerga ne bodo VP Klienta, ki sluzijo kot zavangeakredita
pri izrazitem padcu njihove trzne vrednostiasu prodaje, in
z tem nastala druga dodatna terjatev za Klientélizata iz
razloga nezadostne trzne vrednosti Klientovih VPsliZijo
kot zavarovanje kredita, ko njihova vrednost nepbarivati
niti vrednost kredita, visokih stroSkov povezanitemi posli,
kateri lahko izrazito vplivajo na celoten rezultebh poslov in
bodo zar&unani vedno pri vsakem poslu.

ko
ptu

A

nespravna, Ze investiceéinéné na jejim zékladmohou byt ztratové

o

tih
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[
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a ze Obchodnik fite v zavislosti na dalSim vyvoji svou ra
kdykoliv v budoucnosti odvolat nebo #nit. Obchodnik poskytuje
Klientim pouze porady, vlastni investi rozhodnuti jsou vzdy n
Klientovi, ktery si za & nese plnou zodp@dnost.

4.1. Odmeha za poskytovani poradenstvi

OdmeEna Obchodnika za poskytnuté poradenstvi se statuhddou
Ucastnili ve vysSi 20% zéistého zisku, realizovaného Klientem
etech vedenych u Obchodnika a to za kazdé texué kalendiéni
¢trtleti (k poslednimu dni kalenttéiho ¢tvrtleti). Tato odnina se
stanovuje pro kazdy Kliefiv Ucet zvIas.

Obchodnik stanovi vysi odmy podle tohoto¢lanku do 20. dne
vzdy po poslednim dni kalenidho étvrtleti nebo po dni ukafeni
Dohody nebo po dni vyu vice neZz 80% majetku zakaznika z je
etu. O vySi odminy informuje zakaznika elektronickou formg
v souladu €l. 5.3 gchto VOP. Pokud Klient nepodéa pisefrap 10
dni po dorkeni informace o vySi odény pisemnou namitku, m
Obchodnik za to, Ze Klient s vySi odmy souhlasi. Od#ma je
splatna 30. den od sk&eni kalendéniho obdobi, za které j
Uctovanak tizi &tu, ke kterému se odina vztahuje.

Cisty zisk nebo ztrata se stanovuje z Klientem reatnych
obchod: s investnimi nastroji (vypétenim na kazdémctu Klienta
zvla¥ jako souet ¢istych finartnich vynod ziskanych z nékupu

néasledného prodeje invastiho nastroje za dané kaleii&tvrtleti)

k poslednim dém kalendénich ¢tvrtleti nebo ke dni ukateni

platnosti Dohody nebo ke dni vittu vice nez 80% majetku Klient
Do vySe odminy se v pipack jejiho vypatu pii ukonteni Dohody o
poradenstvi zapdtaji i finanini vynosy dosazenétipnasledném
prodeji investinich nastraj nakoupenych v ramci platné dohody
poradenstviCisty zisk je pak vyjaten vzorcem:

Cisty zisk/ztrata = ¥ (CPc-CNc), kde

(:JPC .
CNc ...

.Cista prodejni cena investiiho nastroje
Cistd nékupni cena investiiho nastroje

Pokud je hodnota podlergdchoziho odstavce kladna, jedna s
Cisty zisk, pokud zaporna, jedna séistou ztratu.

Pokud je za posledni kalerrda ctvrtleti dosazenadista ztrata,
odmeéna se nestanovuije.

Odmena se za kalendd ctvrtleti stanovi jako 20% z kladnéh
rozdilu ¢istého zisku za posledni kaledid&gtvrtleti a gistych ztrat
dosazenych ve vSech uplynulych kalemdéh ctvrtletich
bezprostedre nasledujicich po poslednim kaleiién ctvrtleti, ve
kterém byl dosazetisty zisk. Odnna je pak vyjatena vzorcem
Odména = 20% (CZisk, - YCZtrata ,.,), kde

CZisk, ...cisty zisk za posledni kalenih ctvrtleti

Y (CZtrata,.; ...suma vdechéistych ztrat dosaZenych
v uplynulych —n+1 kalendaich ¢tvrtletich bezprogedrs
nésledujicich po poslednim kaleraign ctvrtleti, ve
kterém byl dosazetisty zisk.

Klient je povinen sam zajistit, aby ke dni splatimesimeny byly na
piisluSném ttuvolné pewzni prostedky k Ghrad této odngny. V
piipact nedostatku finamich prostedki pro Ghradu odimy za
poradenstvi ma Obchodnik pravo proddtst CP klienta, aby
uspokojil swj narok na odrnu.

du
4. SVETOVANJE

Trgovec opravlja investicvcijske storitve invegigega svetovania
na podlagi dogovora o opravljanju investicijskih orgev

sklenjenim s KlientomCe ta dogovor ni sklenjen. Tdanek &t .4
ni veljaven.

je2

n&Klient vzame na vednost, da v kolikor Kkoristi intiesko
svetovanje od Trgovca ali od njegovih vezanih zasit@v, stori
tako samo na podlagi lastne atitee, pri ¢em se zaveda, da g
lahko pripor@ilo od Trgovca kasneje lahko pokaZe kot nepravil
da lahko nalozbe na njegovi podlagi vodijo v izgubada lahko
Trgovec v povezavi z kasnejSim dogajanjem svojepquctilo

kadarkoli v prihodnosti prelde ali spremeni. Trgovec pripravlja 2
Kliente samo pripordila, lastne investivcijske oditieve so vedng

h lientove, kateri za njih nosi tudi vso odgovornost

u

5 4.1. Nadomestilo na svetovanje

Nadomestilo Trgovca za opravljeno svetovanje se odild
e z dogovorom strank v viSini 20 % &stega dohika, realiziranega
Klientu na r&unih vodenih pri Trgovcu in to pri vsake
zakljutenem koledarskendetrtletju (za zadnji dan koledarske
cetrtletja). To nadomestilo se deoloza vsak Klientov réun
5lposebej.

ja

Trgovec dol@i visino nadomestila po tedlenu do 20. dne vsaki
1. po zadnjem dnevu koledarskeggtrtletja ali po dnevu prekinitv
Dogovora ali po dnevu dviga &ekot 80 % imetja stranke i
njegovega réuna. O viSini nadomestila obvesti stranko

&lektronski obliki v skladu z 5.3I. teh SPP.Ce Klient ne podd
pisno do 10 dni po prejetju obvestila o viSini naetila pisni
predlog, Trgovec smatra, da Klient z viSino nadditzesoglasa.
Rok za pléilo nadomestila je 30. dan po zaklku koledarksegs
obdobja, za katero je okanano, bremeni tan, k kateremu s¢
nanasa pllo.

N—D

PO

=<

Cisti dobicek ali zguba se dotd na podlagi realiziranih poslo
z investicijskimi inStrumenti iz strani Klienta (&unano nal
e \&akem raunu Klienta posebej kot detistih finantnih donosov
pridobljenih iz nakupa in nadaljne prodaje invagiega
inStrumenta na dan koledarsked®trtletja) z zdanjim dnem
koledarskegacetrtletja ali za dan dviga wekot 80 % imetja
Klienta. Do viSine nadomestila se v primeru njeggvéerauna pri
oprekinitvi Dogovora o svetovanju zg&wmajo tudi finadni donosi,
ki so nastale pri naslednji prodaji investicijskihStrumentov
nakupljenih v okviru veljavnega dogovora o svetquafisti
dobicek je izrazen z vzorcem:

Cisti dobigek/izguba =Y (CPc-CNc), ko

CPc ...tista prodajna cena investicijskego indtrumenta
CNc ... ¢ista nakupna cena investicijskega instrumenta

Ce je vrednost po predhodnjem odstavku pozitivnatojeneto
dobicek, ¢e je negativna, je to neto izguba .

Ce je za zadnje koledarsketrtletie negativni poslovni izid, s
nadomestilo ne dotb.

Nadomestilo se za koledarskeetrtletie dol@i kot 20 % iz
pozitivne razlike octitega dobtka za zadnje koledarsketrtletje
in Ciste izgube doseZene v vseh pkawnih koledarskittetrtletij
takoj po zadnjem koledarsketetrtletju v katerem je bil dosezg
Cisti dobikek. Nadomestilo je izrazeno z vzorcem :

Nadomestilo = 20% CDobicéek; - Y Clzguba,,.y), ko
CDobigek; ...cisti

=]

dobicek za zadnje koledarsko

Cetrtletje
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5. SPOLECNA A ZAV ERECNA USTANOVENI

5.1.Poplatky, ndklady a da#

Za poskytovani investiich sluzeb podle Smlouvy je Klient poving
hradit Obchodnikovi odému a néklady ve vysi podle platné
Ceniku sluzeb. Sjednana oé&ma nezahrnuje DPH ani mistni da
které budou v fipack uplatréni pripocteny v gislusné vysi.

Obchodnik a ani je Klientovi nétuje.

Smluvni odmdna Obchodnika za poskytnuti inveésfi sluzby
Klientovi se stanovi podle Ceniku Obchodnika, platné den
podani pokynui v den &inéni jiného Ukonu ze strany Klienta, kte
vyvola poskytnuti sluzby ze strany Obchodnika. Cemikplatnym

uzavirani smluvni dokumentace a jehoz elektronickopii mu
Obchodnik zaslal do jeho iBOXu podik IV odst. 2 Smlouvy &I.
4.3. gchto VOP, ve zéni pozdjSich znén.

Obchodnik si vyhrazuje pravo Cenik jednosttanmeénit bez
souhlasu Klienta. Klient bere nasdomi a podpisem Smlouv
vyslovré souhlasi, ze Obchodnik je oprémnjednostran& menit
Cenik Obchodnika bez jeho souhlasu. VSechngngmCeniku
provede Obchodnik tak, Ze tyto &my v predstihu alespp 7 dni
pied jejich @&innosti oznami Klientovi do jeho iBOXutizeného
podle podlegl. 1V odst. 2 Smlouvy &l. 4.3. €chto VOP. Ltita 7
dnd podle gedchozi ¥ty nemusi byt Obchodnikem dodrzena
ptipads, Ze jsou zrny Ceniku pro Klienta cenévvyhodrgjsi.
Datum ®&innosti znén uruje Obchodnik. V fipad, ze Klient
nebude souhlasit se Znmou Ceniku Obchodnika, je opr&wmn
vypowdét Smlouvu sjednanym #gobem. Zmnou Ceniku se
rozumi i zaslani jeho nového Uplnéh@mins upozorsnim, zZe tento
Cenik pl nahrazuje Cenikipdchozi, tedy naposled platnyed
einnosti zn¥ny Ceniku.

5.2. Rad reklamaci a stiznosti
Klient miZe podéavat reklamace a stiznosti tykajici se intrgsh
sluzeb poskytovanych Obchodnikem nebo jakychkoliteskosti,
které jsou pednmétem smluvniho zavazku mezi Klientem
Obchodnikem, a to kdykoli bezasového omezeni. V zajm

doporuiuje, aby kazda reklamace nebo stiZznost byla podargd ti
dnd od poskytnuti fednetné investini sluzby nebo od dogeni
informace nebo jiného oznameni d&geného Obchodniken
Klientovi.

Stejre tak miZze Klient podat stiznost na postup konkrétn
zamestnance, Viizujiciho jeho stiznost.

Reklamace i stiznost Klienta musi byt podangisemné podob

v sidle obchodniho centra Obchodnika, umighého na adrese
Ki¥enova 478/72, Brnoa to bu’ korespondeiné nebo osob& Fxi

osobnim podéani Ustne o podani reklamace nebo stiznosinén

zapis, a to pracovnikem front office nebdinpo pracovnikem
powienym vykonem Compliance; Klient obdrzi jedno vyhetowv,
zapisu o podani reklamace/stiznosti.

VeSkeré pisemné reklamace a zapisy Ustnich reklagsau
postoupeny za#stnanci po¥reného vykonem Compliance, ktery
tom vede evidenci a &r konkrétni osobu k \§zeni reklamace
s ohledem na jeji obsah. Vipact stiznosti na postupipvyfizovani
reklamace podenym  zamstnancem  Viizuje reklamaci
zangstnanec posteny vykonem Compliance osabn

Klient je povinen s Obchodnikem spolupracovat akpm®ut mu

!

S poskytovanim investiich sluzeb nebo s obchody spojenymi s CIE
mohou vzniknout Klientovi dalSi naklady¢etns dani, které neplatj zahtevek.

vdoks podani pokynu je Cenik, ktery Klient podepsal ve&MTrgovcu pl&ati nadomestilo in strodke v visini glede na veday

urychleného viizeni kazdé reklamace nebo stiznosti Obchodnikspremembo Cenika Trgovea, je optavi odpovedati Pogodbo

Y Clzgubay,; ...sestevek vsehistih izgub doseZenih v

preteklih —n+1 koledarskilietrtletjin takoj po zadnjem

koledarskemcetrtletju, v katerem je bil dosezZetisti
" dobicek.

&Klient je dolzen sam zagotoviti, da bi bile k dnexa pl&ilo
pristojbine na voljo ustrezna denarna sredstva ladilp tega
nadomestila. V primeru nezadostnih sredtev na finem r&unu
za pla&ilo pristojbine za posredovanje svetovanja ima Vego
ravico prodati del VP klienta, da bi izpolni IsvojiSdkodninski

5. SKUPNE IN KONCNE DOLOCBE

y  5.1.Pristojbine, stroski in davki
Za posredovanije investicijskih storitev po PoggdiKlient dolzen

Cenik storitev. Dogovorjeno nadomestilo ne véljje DDV niti
lokalne davke, katei bodo morebiti dodani vlogistrazni visini.

Z opravljanjem investicijskih storitev ali poslovoyezanih z VP
lahko nastanejo Klientu drugi stroski, viho davki, ki jih Trgovec
yne pl&a in jih tudi Klienti ne zarauna.

Pogodbeno nadomestilo Trgovca za opravljanje iimigsktih
storitev za Klienta se datopo Ceniku Trgovca, veljavnega z dne
podanja nardila ali z dnem sprejetja drugih ukrepov, Kkat
ovzor@i opravljanje storitev iz strani Trgovca. S ceniko
aterega je Klient podpisal v okviru sklepanja pdigene
dokumentacije in njegovo elektronsko kopijo, ki foue Trgovec
poslal do njegovega iBOXa po W. 2. odstavka Pogodbe in 4.
¢l. teh SPP, v besedilu kasnejSih sprememb .

Trgovec si pridrZzuje pravico Cenik enostransko st brez
soglasa Klienta. Klient vzame v vednost in z podpisPogodbe
izrecno soglasSa, da je Trgovec optewi enostransko spremen
Cenik Trgovca brez njegovega soglasa. Vse sprememiozede
Trgovec tako, da te spremembe vsaj 7 dni pred wijih
veljavnostjo oznani Klientu do njegovega iBOXu, tame@vljenem
po IV.gl. 2. odst. Pogodbe in 4.8. teh SPP. 7 dnevnega roka
predhodnjem stavku ni potrebno Trgovcu izpolnifirimeru, da so
&premembe za Klienta cenovno ugodnjede. Datum welii
Usprememb doké Trgovec. V primeru, da Klient ne bo sogla

dogovorjen n&n. Spremembo Cenika se razume kot poslg
njegovega celotnega besedila z opozorilo, da ta kCerdeloti
'nadome&a dosedanji Cenik, torej nazadnje veljavni p
spremembo Cenika.

ho

Al

5.2.Predpis reklamacij in pritozb

Klient lahko poda reklamacijo in pritozbo, ki skatiinvesticijskih
storitev opravljenih od Trgovca ali katerih koli jskev, ki so
predmet pogodbega razmerja med Klientom in Trgovéento

kadar koli brezasovne omejitve. V interesu pospesene obrav
vsake reklamacije ali pritoZbe Trgovec priptapda bi bila vsakg
reklamacija ali pritozba podana do 30 dni od opgemd doténe

investicijske storitve ali od prejema informacijdi @rugega
obvestila, ki ga je Klient prejel od Trgovca.

L

(Prav tako lahko stranka Klient vlozi pritoZbo nasfmpanje
konretnega zaposlenega, ki ureja njegovo pritozbo .

Reklamacije in pritozbe Klienta morajo biti podangisni obliki

na sedeZ poslovega centra Trgovca, ki se nahaja nastovu
K¥enova 478/72, Brnpin to ali po posti ali osebno. Pri osebng
ustenm podanju je o podani reklamaciji ali pritoziéarajen

D

nezbytné informace préadné rozhodnuti o jeho reklamaci ne|

beapisnik, in to zzaposlenim v front office ali mspedno
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stiznosti.

Kazda reklamace nebo stiznost bude obvykiézepa Obchodniken
béhem 30 dni od jejiho dokeni; tato doba fZze byt ve zvlastnich
ptipadech prodlouzena, zvl&Je-li to nutné praadné rozhodnuti
reklamaci nebo stiznosti; o prodlouzeni terminuzgrestnanec
powieny vyizenim reklamace/stiznosti povinen Klienta pisén
informovat v rozsahu provedenych kiok terminu viizeni gipadu.

Ke kazdé pisemné reklamaci nebo stiznosti Klien@ebKlientovi
zaslano pisemné rozhodnuti. Rozhodnuti &anance, patfeného
vykonem Compliance, je koteé. Tim neni déeno pravo
stZovatele obratit se svou reklamaci@eskou narodni banku nek
na Burzu cennych pafiPraha.

5.3. Komunikace a poskytovani informaci

Obchodnik a Klient budou v souvislosti s @ifm Smlouvy
komunikovat vzajemh predevSim telefonicky, ifemz Klient je
k telefonické komunikaci s Obchodnikem povinen peaiztelefonni
¢islo, které za timto delem uvedl vzahlavi Smlouvy. V|
vyjimeénych pipadech, pedpokladanych Smlouvou nebo VO
mohou Obchodnik a Klient komunikovat také osbbnebo
prostednictvim pisemné posty.

Jestlize neni mezi Obchodnikem a Klientem dohodjingk, plati,
Ze Obchodnik bude Klientovigs 1V. Smlouvy poskytovat vesker
informace, zpravy a jiné Gdaje pomoci ®esinformaci zpsobem
umozujicim dalkovy pistup (iBOX) Zizené pro Klienta ng
webovém rozhrani Obchodniképs://mailbox.efekta.cz

Klient je povinen chranit ffistupova prava a hesla do iBOXiegd
zneuzitim. Klient si je &lom moznych rizik souvisejicic
s dalkovym pistupem ke vSem informacim, které eviduje Obchod
o Klientovi a souhlasi s umo&mim tohoto pistupu.

Obchodnik pi ziizeni iBOXu geda Klientovi do iBOXu zakladn
informace, tykajici zahéajeni obchodovani Klientapaskytovani
investiénich sluzeb na zakldadSmlouvy, zejména aktualni VO
kopii klientem podepsaného Ceniku sluzeb, kategcirikiienta,
vyhodnoceni jeho investitho profilu, kontaktnich (dajic
Obchodnika nebo dalSich osobigppdreé dalsi informace.

Klient je povinen aktivovat ifistup do iBOXu bez zbyteého
odkladu po obdrZeni ifstupovych prav a hesel, a seznamit
s obsahem zprav tam déanych. Klient je povinen ip prvnim
prihlaSeni do iBOXu znit prvotni heslo.

iBOX ziizeny podle Smlouvy aéthto VOP, bude Obchodnike
vyuzivan pro plani veSkerych informaich povinnosti Obchodnik
a pro dalsi komunikaci s Klientem ze strany Obclikeln

VSechny zpravy, zasilané Obchodnikem do iBOXu js&and
avizovany kratkou textovou zpravou, odesilanou ©ddfkem z
SMS centra na mobilni telefondislo Klienta, uvedené v zahla
Smlouvy pro autorizovanou komunikaci. SMS vzdy dhga
textovy retézec ,iBOX ... , Obchodnik nerti za odeslani ani z
dorweni této SMS.

Klient je povinen pravidekh sledovat obsah svého iBOXu

seznamovat se s informacemi, zpravami a jinymi igidajslanymi
tam Obchodnikem. Pokud Klient neoznami Obchodnjkde
jakoukoli informaci, zpravu nebo jiny Gdaj do svéhBOXu

neobdrzel, ktery fize nebo musi v navaznosti na ve Smionebo
téchto VOP uvedené povinnosti Obchodnikgela@avat do jednohg
tydne po skogeni lhity, v niZ byl Obchodnik povinen podl&chto
VOP nebo Smlouvy zpravy odeslat, povazuje Obchodaltvou

zprava byla dorena. Klientovi, ktery oznadmi Obchodniko

zpravu za doréenou, a i mezi Obchodnikem a Klientem plati, %

z zaposlenim, ki opravlja funkcijo Complience; Klieobdrzi en
A dokorten zapisnik o podanju reklamacije/pritozbe.

Vse pisne reklamacije in zapisnike ustnih reklajnasd
obravnavani od zaposlenega, ki opravija funkcijo @lence,
kateri o tem vodi evidenco in dd@idkonkretno osebo za obravna
nmeklamacije z ozirom na njen obseg . V primeru giiie na
postopek pri obravnavi reklamacije od poobéatega zaposleneg
obravnava reklamacijo zaposleni, ki opravlja fujtkéCompliance
osebo.

%

oKlient je dolzen s Trgovcem sodelovati in mu posseti potrebne
informacije za pravilne odtitve o njegovi reklamaciji ali pritoZbi

Vsaka reklamacija ali pritoZzba bo navadno obravnavad
Trgovca v 30 dneh od njihovega prejetja; ta dobalgkko
v posebnih primerih podaljSana, poseliejje to nujno za pravilng
odlcitev o reklamaciji ali pritozbi; o podaljSanju tema je
zaposleni poobl&én za obravnavo reklamacije/pritozbe dolz
eKlienta pisno obvsetiti v okviru predvidenih korakim terminu za
Pobravnavo zadeve.

en

K vsaki pisni reklamaciji ali pritoZbi Klienta boli€ntu poslan
pisni sklep. Sklep zaposlenega , ki opravlja fujtk€iompliance,
je dokorgno. To ne vpliva na pravico pritoznika, da se obrne
€ z svojo reklamacijo n&esko narodno banko ali na Borzo
vrednostnih papirjev Praga.

1

5.3. Kominikacija in posredovanje Informacij

Trgovec in Klient bosta vrazmerju z izpolnjevanjeRogodbe
n komunicirati vzajemno predvsem telefonsko, g&m je Klient za
nié&lefonsko komunikacijo s Trgovcem dolZzen uporajadb
telefonsko Stevilko, katero je za ta namen navedghvi Pogodbe,
V izjemnih primerih, predpostavljenih s Pogodbo &8RP, lahko
| Trgovec in Klient konicirata tudi osebno ali pispieko poste.

b,Ce ni med Trgovcem in Klientom dogovorjeno drégavelja, dal
bo Trgovec Klientu iz Iél. Pogodbe posredoval vse informaci
n novice in ostale podatke s po#jm nosilca podatkov, na tia, ki
omoga@a pristop na daljavo (iBOX) urejenem za klineta
splethnem vmesniku Trgovdatps:/mailbox.efekta.cz

e,

d¢elient je dolzen hraniti pristopne pravice in gedia iBOXa pred
zlorabo. Klient se zaveda moZnih tveganj, ki so gzawa
z dostopom na dlajavo k vsem inormacijam, katerédestira
T]Trgovec o Klientu in soglasi z omoggmjem tega pristopa.

aTrgovec pri urejanju iBOXa preda Klinetu do iBOXa osne
informacije, ki se tiejo za&etka trgovanja Klienta in opravljanj
investicijskih storitev na podlagi Pogodbe, zlasttualnih SPP
kopijo od klienta podpisanega Cenika storitev, katzgcijo
klienta, ocenitev njegovega investicijskega profilkontaktne
Ipodatke Trgovca ali drugih oseb in morebitne dinf@rmacije.

)

a Klient je dolZzen aktivirati pristop do iBOXa brez parebnega
odlaSananja po prejetju pristopnih pravic in gesese seznanit
z obegom spoxdl tja prejetih. Klient je dolZen pri prvi prijawio
BOXa spremeniti prvotno geslo.

iBOX urejen po Pogodbi in teh SPP, bo od Trgovcaraiplfen za
izpolnitev vseh informacijskih obveznosti Trgoveaza nadaljsng
komunikacijo z Klientom iz strani Trgovca.

Vsa spordila, poslane od trgovca do iBOXa so &hno
napovedani z kratkim tekstnim spéilom, poslanim od Trgovcy
Z SMS centra na mobilino telefonsko Stevilko Klegnhavedeneg

157

v glavi Pogodbe za avtorizirano komunikacijo. SM&Ino vsebujg

=

nedorieni zpravy, zaSle Obchodnik zpravu opakévdo iBOXu i

tekstno verigo ,iBOX..." Trgovec ne odgovarja za lpoge niti za
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po této lhite.

Informacemi, kterymi Obchodnik standagdrnformuje Klienta
jejich zaslanim do iBOXu jsou zejména:

informace o provedeni obchodniho pokynu, nejgpz
nasledujici obchodni den po provedeni obchodnihioymo
anebo, pokud Obchodnik dostava potvrzeni o prove
obchodniho pokynu odsdti strany, nejpozgi prvni obchodni
den po obdrzeni potvrzeni od tétett strany. V fipac potizi
se zpracovanim obchodniho pokynu Obchodnik Kilie
informuje bez zbytného odkladu poté, co se o potizich doz
a to zpisobem uvedenym wedchozim odstavci. Na Zado
Klienta bude Obchodnik bez zbyeho odkladu informova
Klienta o stavu neprovedeného obchodniho pokynu.
jednou za kalendai ctvrtleti o stavu Klientovych dta
vedenych podleil. 2.6 €chto VOP, a to do konce &sice
nasledujiciho po skéeni gislusného kalendaiho étvrtleti.

Pti komunikaci s Obchodnikem je Klient povinen i beyzvani
pouzivat sjednané identifikai Gdaje pro dany #sob komunikace
Klient je povinen neprodlién pisemg (nebo jinym vyslova
dohodnutym zfisobem) oznamit Obchodnikovi veSkeré éam
identifikatnich Gdaji tykajicich se jeho osoby, které posk
Obchodnikovi v souvislosti se Smlouvou; tato poaisinse vztahuije
i na znény identifikanich Gdaj zmocrénci jednajicich za Klients
na zaklad plné moci. VeSkeré zény v Gdajich o osab Klienta
nebo jeho zmoamci, na zaklad kterych Obchodnik poskytuj
investiéni sluzby, jsou &nné nésledujicim dnem po jejich ddemi
Obchodnikovi.

Klient bere na ¥domi, Zze v pipac komunikace progednictvim
mobilnich telefod nebo elektronické komunikace,ude dojit ke
ztra€, znieni, nedplnému nebo op@&@Emu  dordenti,
neopraviénému ziskani, pouziti nebo zneuZzitfepaSenych dat
Obchodnik a Klient se zavazuji vzdy postupovat ity riziko
takové ztraty dat bylo pokud mozno v co &V mie omezeno.

Klient se zavazuje informovat neprodte®bchodnika o veSkeryc
ptipadech, kdy doSlo k odcizeni, zneuziti nebo &tr@ho
identifikatnich udaj a pistupovych prav.

Obchodnik  negarantuje n@przity provoz elektronickych
komunika&nich médii a ostatnich inford@ich systéra a
technologii a mze jejich provoz (¥etrg prijimani a provadni
pokyni klientd) z vaznych dvoda (nag. technickd porucha) omez
nebo perusit. V gipad poruchy telekomunikaich zaizeni bude|
Klientovi sdtlen nahradni zjsob komunikace pro havarijni ste
(¢islo nahradni telefonni/mobilni linky, pokud anictaneni mozna
probiha komunikace dopafenou postou),ifemz i v tomto pipac
je Klient povinen telefonicky zadané pokyny dodate pisems
[telefonicky potvrdit, pokud ho o to Obchodnik pdaaV pipad
poruchy informaniho systému pouzivaného Obchodnikem ma
vliv na moznost uskuteéni pokynu Klienta, Obchodnik tut

postup.

Obchodnik neni odpedny za jakékoliv ztraty, Skody nebo dal
vydaje Klienta, které vznikaji z prodleni ygmosu pokyf z divodu
chyb komunikanich z&izeni, poruch software, hardware nebd
jakychkoliv jinych divodi, které nermize Obchodnik objektivh
ovlivnit.

V pfipact poruchy informaniho systému, nahravacihoiizeni a
telekomuniké&niho systému Obchodnika je Obchodnik opéav
odmitnout pijeti pokynu Klienta. Pokud poruché&chto systém ma
vliv na Klientem zadané pokyny, Obchodnik informufdienta
nahradnim telekomunikaim zd&izenim na telekomunikai

skute&nost Klientovi telefonicky s#li a navrhne dalSi operativipi

prejtje tega SMS.

Klient je dolzen redno slediti vsebini svojega iBOXa se
seznanjati z inofrmacijami, spaib in drugimi podatki, poslanimi
tia od Trgovca.Ce Klient ne sporéi Trgovcu, da katero kol
informacijo, spor¢ilo ali podatka do svojega iBOXa ni preje
kateri lahko ali mora po Pogodbi ali teh SPP namédeolznosti
jel'?govca , prtakovati do enega tedna po pteteem roku, v katerih
je bil Trgovec dolZzen po teh SPP ali Pogodbe sflorgoslati,
Steje Trgovec tak3no spdilm za prejeto in tudi med Trgovcem i

)|

n
V*Frgovcu, da ni prejel spokda, poslje Trgovec spoiilo ponovno
4o iBOXa tudi po tem roku.

Informacije, s katerimi Trgovec standarno informitdlienta

Z njihovim posSiljanjem do iBOXa so zlasti:

Informacije o spovedenju trgovalnega ndl@ najkasneje
naslednji trgovalni dan po sprovedbi trgovalnegentii ali,

¢e Trgovec prejema potrdila o sprovedenju trgovan
narcila od tretje strani, najkasnjene prvi trgovalnindpo

prejetiju potrdila od te tretje strani. V primeru Zag

z sprovedbo trgovalnega néila Trgovec Klienta obvest
brez nepotrebnega odlaSanja potem, ko se s temvaei
seznani in to na ®a naveden v prejSnjem odstavku. N
zahtevo Klienta bo Trgovec brez nepotrebenga odjas
obvestil Klienta o stanju nesprovedenga trgovalnegatila..

Enkrat za koledarskdetrtletie o stanju Klientovih tainov
vodenih po 2.@l. teh SPP, in to do konca naslednjega mesg
po koncu ustreznega koledarskegttljetja.

1]

Pri komunikaciji z Trgovcem je Klient dolZzen tudrdz poziva
uporabiti dogovorjene identifikacijske podatke zand n&in

komunikacije. Klient je dolzen nemudoma pisno (ak drug
izrecno dogovorjen ) obestiti Trgovca o vseh sprememb
. identifikacijskih osebnih podatkov, katere je pakreal Trgovcu
v razmerju s Pogodbo; ta dolZznost se navezujertadipremembé
identifikacijskin podatkov poobl&énca, ki opravija posle z
Klienta na podlagi pooblastila. Vse spremembe panab osebi
Klienta ali njegovem poobl&éncu na podlagi katerih trgove
opravlja investicijske storitve, so veljavne z easljim dnem, ko
jih je Trgovec prejel.

h

Klient vzame na vednost, da v morebitni komunikagjeko
mobilnih telefonov ali elektronski komunkaciji latk pride
__kizgubi, unienju ali zakasnitvi pri prejetju, neupréeni
'tpridobitvi, uporabi ali zlorabi poslanih podatkdwrgovec in Klient
se zaveZeta vedno postopati tako, da bi tvegakfEnéaizgube|
Wpodatkov bilo v kolikor je to moZno v najugi meri omejeno.

Klient se zavezuje nemudoma obvestiti Trgovca \nvaeémeri, ko
je prislo k oodtujitvi, zlorabi ali izgubi njegoviidentifikacijskih
podatkov in pristopnih pravic.

g"ﬂgovec ne jami neprekinjeno delovanje elektronsk
komunikacijskih medijev in ostalih informacijskihiseemov in
tehnologij in lahko njihovo delovalje (vki§mo prejemanje in
spovedbo nardl klientov) iz resnih razlogov (napr. teftnia
Shapaka) omejiti ali  prekiniti. V primeru  napak
telekomunikacijskih naprav bo Klientu omagm nadomestn
gxin komunikacije za izredne razmere (Stevilko nadstmega
telefona/mobilnega telefonage tudi to ni mogde, poteka
komunikacija s pripor&eno posto), pricem je Klient tudi v tem
primeru dolzen telefonsko zadana réeo dodatno
pismeno/telefonsko potrditi, v kolikor to od njegegovec zahteva
v primeru, da imajo motje informacijskega sistelkiaga uporablja
Trgovec vpliv na moznost realizacije néta Klienta, Trgovec to|

dejstvo Klientu telefonsko spafioin predlaga drugi operativni

postopek

za‘izeni, ktera uved! Klient ve smlo&va Wini opateni k zabraéni

entom velja, da je bilo spotdo prejeto. Klientu, kateri oznani

>

D
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vzniku Skod.

Adresa uvedena v zahlavi u smluvnich stran v terg Smlou¥ je

doruiovaci adresou. Zénu doriovaci adresy je povinna smiuv
strana oznamit piserérprotistra. Az do prokazatelného dateni

tohoto oznameni druhé smluvni stge povazovana za dafovaci
adresu dosavadni d@avaci adresa. Smiuvni strana je povin
rovnéz protistrag@ oznamit zmdnu ostatnich (déj uvedenych
v zahlavi Smlouvy.

Pisemna komunikace ¥ipadech stanovenyckénito VOP nebo
Smlouvou je vedena formou dopsemych psani, kdy za doklad
odeslani je povazovan vyginy podaci listeki dodejka (nebo jiny
doklad o faktickém procesu da@avani). V gipac, ze Obchodnik
obdrzi neitelné nebo nelplné nebo nekompletni dokume
popripacé dokumenty, u nichz bude mit Obchodnik pochybno
jejich pravosti nebo které nebudou podepsany ogrémi

osobami, vyrozumi o této skdteosti neprodled Klienta. Do doby

povinen Obchodnikovi bezodklagindodat, nebude Obchodn
provadt zadné ukony na zékladakovych dokumerit s tim, Ze
k takovym dokumeriimn se do doby doteni odpo¥di Klienta
nepihlizi a Obchodnik neodpovida za jakoukofipadnou Skodu
vzniklou Klientovi v této souvislosti.

Pisemnost je dotgna mimo jiné beZd/odnym odepenim jejiho
pievzeti, a toietim dnem od prvniho pokusu o déeni, pokud si ji
nevyzvedne adresat fide, nebo navracenim zasilky jak
nedoruitelné, pokud byla odeslana na déwvaci adresu.

Obchodnik timto informuje Klienta, Ze veSkera koikapne mezi
Obchodnikem a Klientem, realizovana v souvislogibskytovanim
investinich sluzeb prosednictvim telekomunikaich zdizeni je
zaznamenavana a Obchodnik  tuto v souladu islupnymi
ustanovenimi ZPKT archivuje.

Obchodnik umozni Klientovi dle svého uvazeni dajkanline
pristup k rgkterym informacim o &u Klienta prostednictvim
aplikace @EC, umishé na https://account.efekta.czJedna se
zejména o informace o majetku Klienta vedeného &@ch u
Obchodnika a informaci o obchodech Klienta. Prvatsiup do
prislusné internetové aplikace je umdinen po zadaniifsluSného
pridéleného jména a hesla (dalerigtupové kite), které peda
Obchodnik Klientovi formou SMS zpravy odeslané Giabtikem
na telefonni¢islo Klienta uvedené v zahlavi Smlouvy. Klient
povinen chranit fistupova prava a hesla kKgtupu do zde
definované internetové aplikacéeg zneuzitim. Klient si jeddom
moznych  rizik  souvisejicich s dalkovym figtupem ke
vSem informacim, které eviduje Obchodnik o Kliemt@souhlasi s
umozrénim tohoto pistupu. Informace Zfstupréné Klientovi
timto zpisobem maji charakter iezné nezavazné informace. Ja
zavazné Ize chapat pouze informace zaslané ObdtedrKlientovi
do iBOXu.

5.4. Smlouvy o finanich sluzbach uzaviranych na déalku

Pokud Obchodnik s Klientem uzavsmlouvu o finagnich sluZzbéach
s pouzitim prosedki komunikace na dalku, které uniogi uzawit
smlouvu bez satasné fyzické itomnosti Obchodnika a Klienta, |
Obchodnik povinen dodrzet nebo dodrzovat ust. 8a&4a4d zakong
¢. 40/1964 Sb., alanského zakoniku, v platnémémi.

V piipadé, zZe Obchodnik uzavira s Klientem smlouvu d
finanénich sluzbach na dalku, informuje timto Obchodnik
Klienta s dostat&nym predstihem pfed uzawenim prislusné
smlouvy o skut&nostech vrozsahu dle § 54b danského
zékoniku, a to formou predlozeni vzorové smluvni dokumentace
véetné zejména Smlouvy, &chto vSeobecnych obchodnich
podminek a ceniku sluzeb, obsahujici vSechny é&mskym

doruieni odpo¥di nebo doplani dokumentace, kterou je KliemtupoStevan za poStni nalov obsthjeoStni naslov. Pogodben

Trgovec ni odgovoren za katere koli izgube, Skodiedauge

odhodke Klienta, kateri nastanejo z zamudo pri psamardila iz

razloga napak komunikacijskie opreme, napak soéiwhardwara|
Mali iz katerih koli drugih razlogov, na katere Tugg ne more
objektivno vplivati.

ne primeru napak informacijskega sistema, snemalpeeroe in
telekomunikacijskega sistema Trgovca, je Trgoveaawdpen
zavrniti prejetje nariila Klienta.Ce napaka teh sistemov vpliva |
Klientovo podano nafilo, Trgovec obvesti Klientg
z nadomesntno telekomunikacijsko opremo na telekdkagijsko
Oopremo katero je Klient navedel v pogodbi, in spe=jukrepe zg

prepré&evanje nastanka Skode.

nfaslov naveden v glavi, med pogodbenima strankakhenjeni
stpogodbi je postni naslov. Spremembo poStnega ragivolzna
pogodbena stranka obestiti drugo stranko pisno. \tke
dokazljivega prejetja tega obvestila druge pogodbsmanke je

kstranka je prav tako dolZna nasprotni stranki sfitrepremembo
ostalih podatkov navedenih v glavi Pogodbe

vodena v obliki priporéenega pisma, ko je za potrdilo o posil
upostevano izpolnjeno potrdilo o posiliki (ali diudokument o
dejanskem procesu dostave). V primeru, da Trgopegime
neberljive ali nepopolne dokumente, ali dokumentkaterih bo
dmel Trgovec dvom o njihovi pristnosti ali katee hodo podpisan
od poobla&nih oseb, obvesti o tem dejstvu hemudoma Klie
Do dobe prejetjia odpovedi ali dodaje dokumentadi@gero je
Klient dolzen Trgovcu brez odlaSanja dodati, ne Tmovec
izvaljal nobenih dejavnosti na podlagi takih dokumtoe s tem da
k takSnim dokumentom se do dobe prejetja odpovdiinka ne
pregleduje in Trgovec ne odgovarja za kakrsno kadirebitno
Skodo nastalo Klientu v tej povezavi.

Dokument je dostavljen preko druge neupfeme zavrnitve
njegovega prevzema, in to ztretjim dnem od prvpgakusa o
dostavi,ée si jo naslovnik ni prevzel prej, ali vrnitvijo gigke kot
nedostavljivoge je bila poslana na dostavni naslov.

Trgovec stem obvesti Klienta, da je vsaka komuijgamed
Trgovcem in Klientom, realizirana v zvezi z opjaniem
investicijskih storitev, preko telekomunikacijskepreme, je
jezabelezena in Trgovec to v skladu z ustreznimi ¢dmi ZKPT
arhivira.

Trgovec omogdi Klientu po svojem presodku online pristop
daljavo k nekaterim informacijam o deanu Klienta preko
aplokaciie @EC, umeésne na https://account.efekta.czGre
redvsem za informacije o imetju Klienta vedenegarg&unih
rgovca in informacije o poslih Klienta. Prvotnitep do ustrezneg
internetne aplikacije je omogem samo po vpisu ustrezn
dodoljenega imena in gesla (nadalje ,dostopnecéfju katere
preda trgovec Klientu z obliko SMS spoéila poslanega od

K

Klient je dolZzen hraniti pristopne pravice in gegia pristop do
sedaj definirane internetne aplikacije pred zlorabdient se
zaveda moZnih tveganj, povezanih z pristopom najavial

€k vseminformacijam, katere evidentira Trgovec onkliin soglasal

' z omog@&anjem tega pristopa. Informacije dostopne Klienduta
na’in imajo kakrakter neprekinjene nezavezgjonformacije. Kot
zavezuj@e gre razumeti samo informacije poslane od Trgo
Klientu do iBOXa.

5.4. Pogodbe o finadnih storitva’h sklenjenih na
daljavo

Ce Trgovec s Klientom sklene pogodbo o fitisih storitvah

Pisna komunikacija v primerih dalenih s temi SPP ali Pogodbo |

Trgovca na telefonsko Stevilko Klinta déémega v glavi Pogodbe.

na

)

=

nta.
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o

vca

z uporabo sredstev komunikacije na daljavo, kammogdajo
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zakonikem predepsané informace.

Pokud Obchodnik Klientovi neposkytne informace st@mé
zakonem, ma Klient pravo odstoupit od smlouvy oafimich
sluzbach uzaviranych na dalku vétth3 mesicl ode dne, kdy se
poruseni uvedenych povinnosti Obchodnika dozvi.s@buvy o
finanknich sluzbach uzaviranych na dalku ma Klient da@ve
odstoupit bez uvedenfidodu a bez jakékoliv sankce vdith 14 drii
ode dne uzaeni smlouvy nebo ode dne, kdy mu byljegany
informace podle § 54b odst. 8 nebo %aiského zakoniku, nastal
tento den po uzdeni smlouvy. Klient nema pravo na odstouper
finarknich sluzeb, jejichz cena zavisi na pohybech cefimaacnich
trzich, které Obchodnik nedrbe ovlivnit, jako jsou sluzby vztahujig
se k devizovym hodnotam a inveéstim nastrojm. Pravo nal
odstoupeni dale Klient nema u smluv, u nichZz bydela splgno
obéma smluvnimi stranami na vyslovnou Zadost Klientadp
vykonem Klientova prava na odstoupeni. Klient vyk@wé pravo na
odstoupeni oznamenim zaslanym prokazatelnynisaipem na
adresu sidla Obchodnika nebo na adresu, kterd mia
v komunikaci s Obchodnikem &dna; lhita k uplatgni prava nal
odstoupeni je zachovéna, pokud bylo ozndmeni piserdaslano
pied uplynutim této Mity. Odstoupi-li Klient od smlouvy ¢
finarknich sluzbach uzavirané na dalkujze po #m Obchodnik
pozadovat neprodlené zaplacéastky pouze za do té doby skire
poskytnuté sluzby. Obchodnik vSak nebude pozZadmataceni z3
poskytnutou sluzbu, pokud zahdjil pii smlouvy uzakené na dalku
pfed uplynutim ity pro odstoupeni bez souhlasu Klienta ne
pokud Klienta neinformoval sastce podle igdchozi ¥ty. Smlouvy
o finargnich sluzbach uzaviranych na dalku mezi Klienten
Obchodnikem s#di pravemCR, a kieSeni pipadnych spdr z nich
jsou fislusné soud¢R.

5.5.Jazyk

Klient mize pro komunikaci s Obchodnikem pouZzivesky jazyk
nebo dedni jazyk statu, vémz Obchodnik Klientovi poskytuj
investiéni sluzbu pimo nebo prosednictvim jiného obchodnik
s cennymi papiry, vazaného zastupce, invetto
zprostedkovatelegi jiného spolupracujiciho subjektu.

Klient, ktery ma trvalé bydligtna Gzemi Slovenské republiky ne
slovenskou narodnost, bere n&demi a souhlasi, ze veSke)
komunikace (¥etn® pisemné, zejména smluvni dokumentacégen
byt vedena row¥ v ceském jazyce.

V konkrétnich pipadech pedvidanych Smlouvou,émito VOP
(zejm. pro zadavani pokynObchodnikovi) mze Klient na svou
Zadost pouzivat pro komunikaci s Obchodnikem akglimzyk;
v ptipadech smluvni dokumentaci vyslévmeupravenych fize
Klient pouzivat pro komunikaci anglicky jazyk vykirg na zaklad
vzajemné dohody s Obchodnikem.

Toto ustanoveni o jazyce, ¥mz je vedena komunikace me
Obchodnikem a Klientem, neplati padech, kdy je implicith ve
Smlou, v téchto VOP a/nebo dohodou stran stanoveno jinak.

Obchodnik je oprawm pouzit pro jednoduchou pisemn
komunikaci s klientem anglicky jazyk. Jednoduchaumknikaci se
rozumi, zejména pouzivani anglickych terinirv elektronickych
zpravach, v elektronickych aplikacich, wygvani a dalSich
pisemnostech, informujicich klienta o skimestech tykajicich s
jeho Gtu, pokud Ize yedpokladat, Ze budou s vyuzitim slovnil
nebo elektronickéhorpklad&e dostatéené srozumitelna.

skleniti pogodbo brez istasne fizéne prisotnosti Trgovca im
Klienta, je Tgovec dolZen izpolniti ali izpolnjevaist. § 54a do 54
d zakona 5t. 40/1964 zb. civilnega zakonika, vawelj obliki .

b V primeru, da Trgovec sklepa s Klientom pogodbo oifianénih

storitvah na daljavo, obvesti o tem Trgovec Klienta
z zadostnim&asom vnaprej pred skenitvijo ustrezne pogodbe ¢
dejstvih v obsegu po § 54d civilnega zakonika, inot obliko

predstavitveni vzorec pogodbene dokumentacije, vKli¢no

lizlasti Pogodbe, teh sploSnih poslovnih pogojev ineniku

istoritev, ki obsegajo vse z civilnim zakonikom pregisane
informacije.

ICe Trgovec Klientu ne posreduje informacije d@oe z zakonom
ima Klient pravico odstopiti od pogodbe o fikaih storitvah
sklenjenih na daljavo v roku 3 mesecov od dne ke seprekinitvi
navedenih dolznosti Trgovec seznani. Od pogodbénaniih
storitvah sklenjenih na daljavo ima Klient nadadjavico odstopiti

ez navedenih razlogov in brez katerih koli sankebku 14 dni
d dne sklenitve pogodbe ali od dne, ko mu je Ipitadana
infomracija po § 54b 8 odts. ali 9 civilnega zak@nice so nastali
na dan po sklenitvi pogodbe. Klient nima pravice odstop
od finartnih storitvev, katerih cena je odvisna od gobama na
financnih rgih, na katere Trgovec nima vpliva, kot soriste
povezane z deviznimi vrednostmi in investicijskimsStrumenti.
Pravica na odstop nadalje Klient nima v pogodbakgterih je bilo
L \..celoti izpolnjeno obem pogodbenim strankam nadao zahteva
lienta pred kori8enjem Klientove pravice za odstop. Klig
kgristi Svojo pravico na odstop z obvestilom postana dokazljiv
naiin na naslov sedeza Trgovca ali na naslov katerijentil

v komunikaciji z Trgovcem dodeljen; rok za veljagh@ravice na
odstop je vzdrzanage je hilo obvestilo pisno poslano prg
pretekom tega rokaCe Klient odstopi od pogodbe o finarh
storitvah sklenjenih na daljajo lahko od njega e zahteva
takojsnjo plailo dela samo za to dobo dejasnko opravljene str
Trgovec vseeno ne bo zahtavetigiaza opravljeno storitveie je

e zatel z izvajanjem pogodbe sklenjene na daljavo prextegom

aroka za odstop brez soglasa KlientaceliKlienta ni obvestil o dely
po prejSnjem stavku. Pogodbe o fitiailm storitvah sklenjene n
daljavo med Klientom in Trgovcem se ureja z zakor®R) in za
reSevenanje sporov ki izhahojo iz njih ustreznasgad'R.

DO
5.5. Jezik

L

2d

=3

js)

ra
Klient lahko za komunikacijo z Trgovcem uporahigski jezik ali
uradni jezik drzave, v kateri Trgovec Klientu odjavnvesticijske
storitve neposredno ali z posredovanje drugega vea
z vrednostnimi  papirji, vezanega zastopnika, inegskega
posrednika, ali drugega sodelégga subjekta.

Klient kateri ima trajno prebivaki& na ozemlju Slovaske republik

ali slovasko narodnost, vzame na vednost in sogddaje vsa

komunikacija (vklgno pisna, zlasti pogodbena dokumentac
Zfahko prav tako izvedenadesSkem jeziku. .

ja)

V konkretnih primerih predvidenih z Pogodbo, terfiPS(zlasti za
podajanje narél Trgovcu) lagko Klient na svojo zahtevo uporab,
el komunikacijo angleski jezik; v primerih pogodee
dokumentacije izrecno neobdelanih lahko Klient apija za
komunikacijo angleSki jezik na podlagi vzajemnegagalora
z Trgovcem.

ja

=]

t Te dolabe o jeziku, v katerem je vodena komunikacija med
Kérgovcem in Klientom, ne velja v primerih, ko je plititno
v pogodbi, in teh SPP in/ali dogovorom strank defm drugée.

Trgovec je opravien uporabiti ua enostavno pisno komunikagijo
s klientom angleski jezik. Pod enostavno komunjkasé razume
zlasti uporaba angleSkih terminov v elektronskihorsfilih,

v elektronskih aplikacijah, tanih in drugih pisnih obvestilih

—H

klienta o dejstvin ki se dejo njegovega fana, ¢e se lako
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5.6.Zména VOP

Obchodnik si vyhrazuje pravo tyto VOP jednostiammnit bez
souhlasu Klienta. Klient bere naédomi a podpisem Smlouv
vyslovns souhlasi, Ze Obchodnik je opréurtyto VOP jednostrarn
meénit bez jeho souhlasu. VSechny &g VOP provede Obchodnli|
tak, Ze tyto zreny v predstihu alespp 7 dni pred jejich &innosti
oznami Klientovi do jeho iBOXuizeného podi€l. IV odst. 2
Smlouvy adl. 4.3. gchto VOP. Datum &nnosti znén uruje
Obchodnik. V pipadt, Ze Klient nebude souhlasit se &mu VOP
Obchodnika, je opra¥n vypowdét Smlouvu sjednanym #gobem.
Zménou VOP se rozumi i zaslani jejich nového Uplnéinéniz
s upozorgnim, Ze tyto VOP phk nahrazuji VOP fedchozi, tedy
naposled platnéipd &innosti zngny VOP.

5.7. Zavéreéna ustanoveni

Je-li rekteré z ustanovenéthto VOP neplatné, odporovatelné ne
nevynutiteln&i stane-li se takovym v budoucnu,gebude neplatné
odporovatelné nebo nevynutitelné pouze toto ustmio\platnost 4
vynutitelnost ustanoveni ostatnichistane neddéena, pokud Z
povahy, obsahu nebo z okolnosti za jakych bylowékestanoven
prijato nevyplyva, Ze tutéast nelze oddit od ostatnich ustanover
téchto VOP. Obchodnik se vadné ustanoveni pokuszbge:ného
odkladu nahradit ustanovenim bezvadnym, které budmjvyssi
mozné mie odpovidat obsahu &elu ustanoveni vadného.

Uginnost
Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvafiindosti dnem

1.10.2011 a vplném rozsahu nahrazujifedeSlou swrrnici
EC_6_2011, &nnou ode dne 1.7.2011.

predpostalja, da bodo zuporabo slovarja ali
prevajalnika zadostno razumljena.

abeiktega

5.6. Spremeniti SPP

Trgovec si jemlje pravico te SPP enostranko spréiimez
y soglasa Klienta. Klient vzame na vsednost in z smdp Pogodbe
izrecno sogla3a, da je Tgrovec optawi te SPP enostransko
k spremeniti brez njegovega soglasa. Vse spremeniBlizZsede
Trgovec tako, da te spremembe vsaj 7 dni vhapesl pjihovo
veljavnostjo spord Klientu do njegovega iBOXa zagotovljenega
po IV.¢l 2. odst. Pogodbe in 4&.teh SPP. Datum veljavnosti
sprememb dokd Trgovec. V primeru, da Klient ne soglasa
z spremembo SPP Trgovca, je opani prekiniti Pogodbo na
dogovorjen n&in. Kot spremembo SPP se razume tudi, da je po
novo celotno besedilo z opozorilom, da ti SPP estél
nadomestijo prejSnje, torej zadnje veljavne prgdrasko
spremembo SPP.

b
g.?. Kon¢ne dolatbe

Ce so nekatere iz dalb teh SPP neveljavne, nasprotne
neizvrSljive ali ¢e bodo nastale takSne v prihodnosti, &i bo
neveljavna, nasprotna ali neizvrsljiva samo ta &wdo veljavnosto
iin izvrSljivost ostalih ostane nespremenjet@jz persodka obseg
ali okoli&in v katerih je bila takSna daiba sprejeta ne vpliva, d
ta del ne gre oddeliti od ostalih doto teh SPP. Trgovec s
nap@&ne dol@be poskusi brez nepotrebnega odlasanja nadom
z pravilno dol@bo, katera bo v naj¥ég mozni meri odgovarljala
obsegu ali namenu daloo z napako.

Veljavnost

Ti sploSni poslovni pogoji so veljavni z dnerh10.2011in
v polnem obsegu nadonte§o prejSnje direktive EC_6_201
veljavne od dne 1.7.2011.
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Za EFEKTU CONSULTING, a.s.
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Ing. Jaroslav Sochor
¢len predstavenstva
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