spoleénosti EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s.

Véeobecné obchodni podminky (,VOP*) spoleénosti EFEKTA
obchodnik s cennymi papiry a.s. (,Obchodnik’) upravuiji nékterd
prava a povinnosti, za jokych Obchodnik poskytuje sluzby svym
zakaznikdm (,zékaznik”). Odchylnd ujedndéni v Komision&rské
smlouvé uzaviené mezi Zdkaznikem a Obchodnikem

(,Smlouva”) maiji pfednost pred znénim VOP.

Zdlezitosti neupravené Smlouvou, VOP nebo jinym dokumentem,
na ktery Smlouva nebo VOP odkazuje (spolecné ,Dokumenty”),
se fesi dle ustanoveni Dokumentl vyznamové nejblizsich,
ndsledné dle ob&anskopravnich predpist a jejich zasad. Neni-li
ve Smlouve ujedndno jinak a uvedl-li Zdkaznik svoji e-mailovou
adresu a cislo mobilniho telefonu, souhlasi s tim, aby mezi
Z&kaznikem a  Obchodnikem  bylo jedndno  pomoci

elektronickych a jinych technickych prostfedkld umoziujicich

zachyceni obsahu jednani a uréeni jednajici osoby (,Elektronické
komunikace”). Bliz§i podminky upravuije &l. V. VOP.

Vyzaduji-li Dokumenty pisemnou formu, je tato forma dodrzena
i v pripadé Elektronické komunikace.

Pisemnosti jsou doru¢ovany na adresy uvedené ve Smiouvé (je-
li adres vice, pak na kteroukoli z nich, neni-li nékterd uréena jako

dorucovaci). Neni-li stanoveno jinak, G&inky pisemnosti nastévaji
dojitim na takovou adresu.

Jakdakoli zména identifikaénich Gdajd poskytnutych pfi uzavient
Smlouvy musi byt Zdkaznikem neprodlené ozndmena
Elektronickou komunikaci (nebo jingm, vyslovné dohodnutym
zplsobem) Obchodnikovi; uvedené plati i pro zmény
identifika¢nich Udajld zmocnéncl Zakaznika. Zmény jsou G¢inné
okamzikem jejich zpracovani Obchodnikem, nejpozdéji vSak
paty pracovni den ndsledujici po dni doruceni ozndmeni o
zméné identifikacnich adajd.

Jednd-li za Z&kaznika zastupce, musi Obchodnikovi predlozit, co
ho k jedndani za Zakaznika opraviuje. Obchodnik neni povinen se
zastupcem jednat, neni-li presvédcen o pravosti oprdavnéni
jednat za zakaznika.

Vyzaduje-li se pro jedndni ovéfeny podpis, provede oveéfeni
osoba poverend Obchodnikem, nebo musi byt podpis Zakaznika
ovéren Ufedne.

Ma-li nebo musi-li mit Zakaznik tzv. LEI (Legal Entity Identifier),
musi Zakaznik LEI poskytnout Obchodnikovi, jinak neni Obchodnik
povinen jednat.

Zjisti-li Zakaznik, ze dokumentace obdrzend od Obchodnika
obsahuje nespravnosti (chyby), je Zakaznik povinen uplatnit
nespravnost u Obchodnika Elektronickou komunikaci do 20 dn(
ode dne, kdy mu pisemnost dosla, jinak se pisemnost povazuje
za Z&kaznikem odsouhlasenou.

Pfi propagaci a poskytovani sluzeb Obchodnikem mize byt
Obchodnik zastoupen (i v plném rozsahu) osobami jednajicimi
vlastnim jménem na viastni odpovédnost (zejména jini
obchodnici s cennymi papiry, investi¢ni zprostfedkovatelé) nebo
jménem Obchodnika na jeho odpovédnost (vézani zastupci).
Z&stupci Obchodnika nepfijimaji Penézni prostfedky a/nebo
Investicni nastroje Zakaznikd. Pro vylou¢eni pochybnosti plati, Ze
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Obchodnik neposkytuje investi¢ni poradenstvi a ani jej pfi takové
¢innosti nemuze nikdo zastupovat.

Informace o zpracovavani osobnich Gdajd Zakaznikl jsou k
dispozici na Internetovych strankdch Obchodnika
(www.efekta.cz). Zakaznik podpisem Smlouvy potvrzuje, 7e se s
témito informacemi faddné sezndmil.

Zakaznik, ktery je spotfebitelem, je v pfipadé sporu s
Obchodnikem vyplyvajicim ze Smiouvy oprdvnén obrdtit se na
subjekt mimosoudniho feseni spord, kterym je Finanéni arbitr.
Internetova adresa je www./finarbitr.cz a adresa Legerova
1581/69 110 00 Praha 1. Zakaznik se mize obrdtit i na pfislusny

soud.

Nékteré pojmy s velkym pocdatecnim pismenem, které jsou

uvedeny ve Smlouvé a VOP, avsak nejsou pfimo definovany, maji

nésledujici vyznam:

LAML" je zdkon ¢&. 253/2008 Sb, o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve
znéni pozdéjsich predpisd.

,Cenik”’ je dokument oznaceny jako Cenik sluzeb, jenz je pfistupny
na Internetovych strankach Obchodnika (www.efekta.cz) v sekci

,Pro zékazniky’, a ktery upravuje odménu Obchodnika za jim

poskytované sluzby a dalsi souvisejici naklady.

JFond” je investicni fond ve smyslu zdkona ¢. 240/2013 Sb, o
investicnich spoleCnostech a investicnich fondech nebo
obdobny subjekt ¢i zarizeni kolektivniho investovani podle
zahranicni pravni dpravy.

JInformace pro ZzZdkazniky” je dokument oznageny jako
Informace pro Zdkazniky, kde Obchodnik svym Zdakaznikdm
sdéluje dulezité informace k investicnim sluzbdm, které
poskytuje, Investicnim ndstrojim, kterych se poskytované sluzby
tykaii, a rizikdm s nimi spojenymi a dalsi, pro Z&kazniky podstatné
informace. Informace pro Zakazniky jsou Zakaznikdm pristupné
na Internetovych strankéch Obchodnika (www.efekta.cz) v sekci

,Pro zakazniky”.

Jnternetové
www.efekta.cz.

stranky Obchodnika” jsou dostupné na

Investi¢ni n@stroj” je investi¢ni ndstroj dle § 3 odst. 1 pism. a) a b)

zékona &. 256/2004 Sb, o podnikani na kapitadlovém trhu, ve
znéni pozdéjsich predpisU.

JInvestiéni platforma” je webové rozhrani Obchodnika, které
umoznuje zasmluvnéni Zakaznika skrze prostfedek komunikace
na dalku a které je dostupné na webové adrese www.efekta.cz.

Prospekt” je oficialni prospekt jako informacni dokument pro
investory do investi¢nich cennych papird, nebo oficidlni statut
Fondu.

,Sdéleni klicovych informact” je dokument urceny pro Investory

obsahujict klicové informace o cennych papirech.

,0&et zZdkaznika” je Ucet Zdakaznika vedeny Obchodnikem, na

kterém jsou identifikovany Investicni ndstroje a Penézni
prostiedky Zakaznika, ktery mé Obchodnik ve své dispozici na



zdkladé Smlouvy. Ucet Zzdakaznika mdé dva poducty: Ucet
investi¢nich ndstrojd a Finanéni Gcet.

,Uddje k platb&” je dokument obsahujici tdaje k platbé tykajici
se Pokynu, ktery byl Zdkaznikovi zasléan po Kalkulaci.

LZPKT* je z&kon ¢&. 256/2004 Sb, o podnikani na kapitalovych
trzich, ve znéni pozdéjsich predpisu.

3.1. Pokyn k ndkupu ¢&i prodeji Investi¢nich nastrojt
Obchodnik provadi obstardni koupé nebo prodeje Investicnich
nastrojli na zakladé prikazl Zakaznika (,Pokyn”). Zakaznik dava
Pokyn k ndkupu Investiénich nastrojt (,Pokyn k ndkupu”) nebo k
prodeji Investi¢nich nastroja (,Pokyn k prodeiji).

3.2. Pokyn k ndkupu

Pokyn k ndkupu Zdakaznik (nebylo-li dohodnuto jinak) predda
Obchodnikovi formou platby penéznich prostredkd, resp. plateb
penéznich prostfedkd na ucet Obchodnika dle Udajd k platbé s
tim, Ze financni zUstatek na pfislusnému Gctu vznikly na zékladé
této platby bude Obchodnikem povazovan za Pokyn k ndkupu
pouze pokud budou spinény nize uvedené podminky: (i) platba
musi byt oznacena variabilnim symbolem a specifickym
symbolem, jak jsou uvedeny v Udajich k platbg; (i) ména platby
musi  odpovidat meéne, v niz jsou Investicni ndstroje
denominovany; (iii) vyse platby jednorazové investice, pfipadné
spolu s dalSimi platbami provedenymi pro Gcely pravidelné
investice (tj. strategie se stejnym specifickym symbolem), musi
do Dne zUctovani pokynu dosahovat alespon minimaini castky
zvySené o Castku odmény Obchodnika, pfipadné o vstupni
poplatek hrazeny dle Ceniku nebo dle Smlouvy, upravuje-li jej
Smlouva.

V pfipads, Zze platba Zdkaznika na G¢et Obchodnika nebude mit
vySe uvedené ndlezitosti, nGkup nebude proveden. Obchodnik
v pfipadé nesplnéni nalezitosti (i) a (i) o této skuteénosti
informuje Zakaznika bez zbytecného odkladu poté, co pripsani
chybné provedené platby na Gc€et Obchodnika zjisti a to
prostfednictvim  e-mailu, pfipadné telefonicky. Penézni
prostfedky zaslané Zakaznikem prostrednictvim chybné platby
eviduje Obchodnik na zviGstnim GCtu pro chybné platby.
Z&kaznik je opravnén do jednoho meésice ode dne, kdy byl
Obchodnikem informovan o pfipsani  chybné platby,
Obchodnika kontaktovat pisemnég, prostfednictvim e-maily,
pfipadné prostfednictvim nahravané telefonni linky, a doplnit
parametry platby, resp. opravit tak, aby Obchodnik na jejich
z&kladé mohl provést ndkup Investi¢nich ndstrojd. Neprovede-li
Z&kaznik opravu ¢i doplnéni parametrd platby v uvedené Ihitg,
Obchodnik zasle Z&kaznikovi penézni prostredky zpét.

Na zdkladé spravné provedené platby bude castka platby
evidovana na zvlastnim majetkovém G¢tu Zakaznika vedeném
pro evidenci plateb k ndkupu danych Investiénich ndstrojd v
rémci pravidelné/jednorazové investice (,majetkovy GZet pro
strategii), a to podle specifického symbolu uvedeného v
platebnim prikazu Zakaznika. Dnem doruceni Pokynu k ndkupu
Obchodnikovi se rozumi den, kdy je platba spolu se vsemi
pozadovanymi ndlezitostmi pfipsdna na G¢et Obchodnika.
Obchodnik finanéni prostfedky nezainvestuje, pokud Zakaznik
dle vyhodnoceni investi¢niho dotazniku nespadd do cilového
trhu vybraného Investi¢niho ndstroje, tj. do okruhu zdkaznikd, s
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jejichz potfebami a cili je Investicni nastroj slucitelny. Zakaznik
bere na védomi, ze celkovd ¢astka, za niz maji byt Investicni
ndstroje nakoupeny, bude uréena dle zUstatku evidovaném na
prislusném majetkovém Uctu pro strategii k okamziku uzaveérky
finan&nich tokd uvedeném v €asovém rozvrhu obchodniho dne,
ktery je rozhodnym dnem pro uréeni hodnoty Pokynu (,Den
zG&tovani pokynu®).

Dnem zUc¢tovani pokynu je v pfipadé Pokynu k nékupu diuhopist
kazdy obchodniden. V pfipadé Pokynu k ndkupu cennych papird
pfislusného Fondu je Dnem zUctovani pokynu obchodni den,
ktery zpravidla az o Ctyri dny predchdzi dni, kdy je mozné nejdrive
provést realizaci Pokynu, tj. dni, v némz byla provedena prvni
nejblizsi valuace majetku pfislusného Fondu, ktery cenné papiry
vydal. Nejbliz§ Den zUctovani pro cenné papiry prfislusného
Fondu je uveden na Internetovych strdnkdch Obchodnika
(www.efekta.cz) v sekci ,Pro zakazniky”.

Pokyn je vytvofen, pokud je zUstatek na majetkovém Gctu
Z&kaznika ke Dni zactovani vyssi nez minimalni ¢astka, za kterou
je mozné piislusny Investiéni nastroj koupit (,Minimaini &astka”).
Minimalni ¢astka je pro kazdy Investicni ndstroj uvedena v
dokumentech dostupnych na Internetovych  strankach
Obchodnika (www.efekta.cz). V pfipadé, ze zGstatek evidovany
na majetkovém Gc¢tu pro strategii bude prevySovat Minimalni
Castku, pak tim Zakaznik ¢ini Pokyn k ndkupu tolika prislusnych
Investi¢nich ndstroj, kolik odpovidd zUstatku evidovaném na
majetkovém Gc¢tu pro strategii. Pokud zbude na majetkovém
Gctu pro strategii €astka nizsi nez Minimalni astka, zastéavé tato
Castka na majetkovém Gctu pro strategii a bude spolu s
penéznimi prostfedky ndsledné pripsanymi na majetkovy Ucet
pro strategii povazovana za Pokyn k ndkupu, ledaze Zakaznik da
Obchodnikovi prikaz k jejimu vraceni. V pfipadé vzniku drobnych
zaokrouhlovacich rozdild zpUsobenych technickym procesem
vyporaddani Pokynd Zdkaznik souhlasi, Ze jsou takto vzniklé
zaokrouhlovaci rozdily pfijmem Obchodnika. Zdkaznik souhlasi,
Ze Pokyn k nékupu maze byt splnén i v mensim nez Zdkaznikem
pozadovaném  mnozstvi.  Z&kaznik je  opravnén - zrusit
neprovedeny Pokyn k ndkupu pisemné na zdkladé prislusného
formulare za podminek bodu 3.4 VOP.

Pokyn k ndkupu dluhopisll je platny pouze v obchodni den
totozny se Dnem zdctovani pokynu. Pro Ucely preddavani a
pfijimani pokynU se za obchodni den povazuje kazdy pracovni
den, tj. jakykoli den v tydnu s vyjimkou soboty a nedéle, ktery neni
dnem pracovniho klidu v Ceské republice ani v zemi, v niz ma
sidlo emitent Investi¢niho ndstroje, k némuz je veden pfislusny
majetkovy Gcet pro strategii.

3. 3. Pokyn k prodeji

Pokyn k prodeiji obsahuje (a) identifikaci Zakaznika; (b) nazev
Investicniho ndastroje, ktery md byt proddn a ISIN nebo jiné
identifika¢ni &fslo/oznageni Investicniho nastroje (v pripadé
chybné uvedeného ISIN nemusi byt pokyn Obchodnikem
proveden), (c) smér obchody, tj. Ze Investicni néstroj ma byt
prodan; (d) pocet kusl Investiéniho ndstroje, které maji byt
prodany; (e) cenovy limit, pod ktery Investiéni ndstroj jiz nesmi
byt proddn; neni-li takovy limit stanoven nebo je stanoven ,co
nejlépe”, rozumi se tim, Ze Obchodnik zafadi pokyn na verejny trh
bez uvedeni limitni ceny (informace o cenovém limitu se u
cennych papirt pfislusného Fondu nepouziji); (f) uréeni trhuy,
prostfednictvim kterého mad byt Pokyn proveden; neni-li trh

uréen, rozumi se jim Burza cennych papirl Praha, a.s, v pfipadé



zahraniénich Investi¢nich ndastrojl pak odpovidajict trh zeme,
kde byl Investi¢ni néstroj prijat k obchodovani (nalezitost uréeni
trhu se pfi Pokynu k obchodu s cennymi papiry pfislusného
Fondu nepoutzije); (g) doba platnosti Pokynu (doba platnosti se
u cennych papird pfislusného Fondu nepouzije; neni-li doba
platnosti stanovena, je Pokyn platny pouze v obchodni den
(obchodni den je pracovni den, ve kterém probihd nabidka a
poptavka k Investicnim ndstrojim na trhu), v némz byl
Obchodnikem pijat); (h) uréeni, zda pokyn mdze byt vykondn i
jen ¢astecng; neobsahuje-li Pokyn takové urceni, rozumi se tim,
Ze Zakaznik souhlasi i s ¢astecnym spinénim Pokynu; (i) uréeni
finanéniho G¢tu a Gctu Investicnich ndstrojd vedenych
Obchodnikem, na nichz md byt provedeno vyporadani
obchodu, pokud Obchodnik vede Zdkaznikovi vice takovych
podobnych Gctl nebo pokud z uréeni trhu, na kterém mad byt
obchod proveden nevyplyvd i jednoznac¢né urceni UCtu pro
vyporadani obchodu (Gget ve stejné méné jako se obchoduje
na trhu podle pism. (f) tohoto odstavce); a (j) jiné podminky, za
kterych ma byt pokyn splnén.

Obchodnik zafadi, provede nebo predd Pokyn k prodeji, pokud
na prislusném Gctu Investic¢nich ndstroju Zakaznika jsou vedeny
Investicni ndstroje v poctu, ktery je minimdalné roven poctu

Investic¢nich ndstrojd uréenych v Pokynu k prodeji.

3. 4. Poddni Pokynu Zakaznikem a jeho pfijeti nebo
odmitnuti Obchodnikem

Zakaznik podava Pokyn k prodeiji (a) pisemné pomoci formulare
k podani Pokynu k prodeji; (b) telefonicky; (c) osobné& na

pobo&ce v oteviraci dobg; (d) jinym zplsobem dohodnutym
mezi Obchodnikem a Z&kaznikem.

Z&kaznik je oprdvnen zmenit nebo zrusit Pokyn, u néjz nedoslo k
Uplné realizaci nebo k realizaci pravé nedochdzi, neni-li to v
rozporu s pravnimi predpisy, se zvyklostmi prislusného trhu a je-
li to fakticky i pravné mozné.

Podava-li Zadkaznik Pokyn v pisemné formég, je takovy Pokyn
poddan dnem, kdy byl doru¢en Obchodnikovi. Byl-li vSak dorucen
pozdéji nez v okamzik, ktery stanovi ¢asovy rozvrh pracovniho
dne, jenz Obchodnik uverejiuje na svych Internetovych
strankéch (www.efekta.cz), pak byl Pokyn doruéen az v pracovni
den ndsleduijici. Z&kaznik bere na védomi a podpisem Smlouvy
vyslovné souhlasi, ze Obchodnik je oprdvnén jednostranné
ménit dobu pro poddavéni Pokynld na jednotlivych trzich
(provozni dobu). Obchodnik o této zméné Zakaznika informuje
alespon 15 dnt pred jeji Geinnosti. Zakaznik mlze po predchozi
dohodé s Obchodnikem poddavat Pokyny Obchodnikovi
telefonicky, a to jen na Obchodnikem k tomu vyhrazenych
telefonnich linkdch. Pokyn muze zaniknout zénikem Smiouvy,
smirti Z&kaznika nebo i z jinych dlvodd upravenych Smlouvouy,

VOP nebo pravnimi predpisy.

Obchodnik mUize odmitnout pfijeti Pokynu, jestlize (a) jeho obsah
je v rozporu ¢&i obchdzi platné pravni predpisy ¢i ustanoveni
Smiuv; (b) je Pokyn nejasny, nekompletni, &i nesrozumitelny; (c)
nevyhovuje-li narokdim kladenym Smiouvou a VOP; (d) jestlize
neni opatfen podpisem opravnéné osoby, pokud je ¢inén
pisemnou formou; (e) ma-li ddvodné pochybnosti o tom, 7e
Zakaznik spliuje pozadavky kladené na investora do Investi¢nich
nastrojd, k jejichz nakupu Zakaznik vydal Pokyn; (f) z dGvodd
stanovenych AML, zejména odmitnuti identifikace nebo kontroly;
(g) mé-li dGvodné podezreni, ze prohlaseni uvedend ve Smlouvé
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nejsou naddle pravdiva, aktudini a presnd; (h) ma-li ddvodné
podezieni o ovéfeni &i autorizaci Zakaznika, ktery podal Pokyn; (i)
pokud by jeho provedeni mohlo byt, byt jen potenciaing, v
rozporu s Obchodnikem stanovenou odbornou pééi; (j) nebo
jestlize je podezfeni na jeho spojitost s trestnym &inem; (k) nebo
by jeho pfijetim hrozil stfet z4mda mezi Obchodnikem a
Z&kaznikem, mezi vazanymi zdstupci a Zakazniky Obchodnika,
mezi investicnimi zprostredkovateli a Zdkazniky Obchodnika a
mezi Zdakazntky Obchodnika navzdjem; (1) nebo by jeho
provedenim mohlo dojit k naruseni prihlednosti finanéniho trhu,
klesl-li by realizaci Pokynu k prodeji objem Investiénich néstrojd
evidovanych na U¢tu Zdékaznika pod objem stanoveny jako
minimdalini v Ceniku nebo v Prospektu ¢i emisnich podminkdch
Investi¢ntho ndstroje; nebo (m) obsahuje podminky, které
vykondni Pokynu znemoznuji nebo by s jeho spinénim byly
spojeny nepfimérené obtize nebo ndklady; nepfiméfenost
posoudi Obchodnik a o odmitnuti Pokynu informuje Z&kaznika. O
odmitnuti provést Pokyn Obchodnik informuje bez zbytecného
odkladu Zdkaznika;, Obchodnik neni v takovych pripadech
odpovedny za skodu vzniklou neprovedenim takového Pokynu.

Jde-li o Pokyn tykajici se podilovych listd nebo investic¢nich akcii
vydanych Fondem, ktery zanikl pfede dnem, ke kterému ma byt
Pokyn proveden, plati, Ze Pokyn zni na podilové listy nebo
investicni akcie tykajici se pravniho ndstupce Fondu. Zanikl-li
Fond bez pravniho ndstupce, plati, Ze Pokyn zni na podilové listy
nebo investicni akcie, které Obchodnik za prdvniho ndstupce
oznacil a zvefejnil na Internetovych strdnkdch Obchodnika
(www.efekta.cz) - takovym Fondem je pouze Fond, jehoz
podilové listy nebo investicni akcie jsou vefejné nabizeny v Ceské
republice, m& obdobnou strategii a nemd horsi rizikovy profil.

3.5. Pravidelné investice

Z&kaznik si pravidelnou investici (,PI*) voli zaslénim pfislusné
¢astky na majetkovy UCet pro strategii s pravidelnou investici.
Pro Pokyny tykajici se Pl plati pravidla uvedend v bodech 3.1 a 3.2
VOP. Z&kaznik v takovém pripadé zaddavd u veskerych takovych

plateb stejny specificky symbol uvedeny v Udajich k platbé.

Pokyny k PI zadané Zdkaznikem pfed datem 30.4.2019 budou
provadeény podle VOP Gcinnych do 30.4.2019, a to az do uplynuti
doby urCené k pravidelné investici. Celkovou plédnovanou
investovanou cdastkou se rozumi soucin ¢dastky urCené k
jednotlivym (dilgim) néakuplim a poctu mésicl v investicnim
horizontu.

Zakaznik md povinnost uhradit Obchodnikovi odménu podle
platného Ceniku sluzeb, pficemz v pripadé pravidelné investice
se jednd o odménu pocitanou z hrubé celkové planované
investované ¢dstky a zpUsob jeji Uhrady si Z&kaznik voli v Ceniku
Pl. Pokud v Ceniku Pl uvedend ,Planovand investovand cdastka
celkem” nesouhlasi s ¢astkou vypoctenou podle predchoziho
odstavce, Obchodnik k vypocCtené cdstce nebude prinlizet a
odménu bude pocitat z celkové pldnované investované castky
uvedené v Ceniku Pl.

ZpUsoby Uhrady odmény Obchodnika za investiéni sluzby
poskytnuté v rdmci pravidelného investovani:

a) pfedem - pfi tomto zplsobu Ghrady slouzi ¢astka uréend k
ndkupdm podilovych listd nebo investi¢nich akcii Fondu k
Uhradé odmeény Obchodnika. Teprve po jejim Uplném zaplaceni
bude Obchodnik za Zékaznikovy penézni prostfedky nakupovat
podilové listy nebo investi¢ni akcie prislusného Fondu;



b) postupné — pfi tomto zpUsobu Uhrady je ¢astka uréend k
jednotlivgm ndkupdm cennych papird pfislusného  Fondu
rozdélena v urittm poméru na dvé casti, z penéznich
prostfedkld v prvni Cdsti se bude postupné platit odména
Obchodnika, az do jejiho Upiného zaplaceni Obchodnikovi, a za
penézni prostfedky v druhé casti bude Obchodnik nakupovat

cenné papiry. Tento pomér je stanoven v podobé 70/30.

c) pravidelng - pfi tomto zplUsobu Ghrady plati Zakaznik v
okamziku zaUctovani kazdé Pl odménu Obchodnika ve vysi dle
Ceniku sluzeb.

V pfipadé, ze si Zdakaznik zvoli zpUsob Uhrady odmény
Obchodnika pfedem nebo postupnég, ale nedojde z jakéhokoliv
dlvodu k ndkupu cennych papird ve vysi celkové pldnované
Castky k investici, kterd je uvedena v Ceniku, pak Obchodnikovi
ndlezi odména za provedeni ndkupu cennych papird v celkovém
objemu pldnované cdastky k investici v pIné vysi. Dojde-li k
naplnéni objemu celkové pldnované castky k investici, budou ze
vSech ndslednych prichozich plateb k této investici strhavany
poplatky pravidelné.

V pripadg, ze si Z&kaznik zvoli pravidelnou investici, bude se vzdy
jednat o investice s mésicni frekvenci.

Z&kaznik je oprévnén zménit parametry investice, a to zplsobem
dohodnutym s Obchodnikem.

3. 6. Sdruzovani pokynt

Obchodnik je oprévnén sdruzovat Pokyny zZ&kaznikd, tj. provadét
Pokyny Zdkaznika spoleEné s Pokyny jinych Zakaznikd, a to vzdy
tak, aby sdruzeni Pokyn( nebylo nevyhodné pro Zakazniky, jejichz
Pokyny maji byt sdruzeny nebo jen pro nékteré z téchto
Z&kaznikd. Pripadné sdruzeni Pokynd nemd dopad na vysi
poplatkd Gctovanych Zdkaznikovi v souvislosti se sluzbami
poskytovanymi Obchodnikem.

Obchodnik je opravnén sdruzovat Pokyny, tj. provadét Pokyny
rlznych Zdakazniky, jestlize neni pravdépodobné, ze sdruzeni
PokynU bude pro zZdkazniky, jejichZz pokyny maiji byt sdruzeny,
méneé vyhodné nez jejich samostatné provedeni. Z&kaznik je s
timto opravnénim Obchodnika srozumén a souhlasi s tim, aby
Obchodnik jeho Pokyny sdruzoval s jinymi pokyny. Pro pfipad
sdruzeni Pokynd Obchodnik informuje Zakaznika, Ze sdruzeni jeho
Pokynu mUze byt v urgité situaci pro n& méné vyhodné (napt.
kraceni realizace) neZ jeho samostatné provedent.

Obchodnik stanovil tato pravidia rozdéleni pinéni a zévazkl ze
sdruzeného Pokynu: (a) v pfipadé, Zze nedojde k plnému
uspokojeni sdruzeného Pokynu, zajisti Obchodnik spravedlivé
rozdéleni nakoupenych/prodanych Investiénich nastroj @
vzniklych nékladd mezi jednotlivé Zdkazniky, jejichz Pokyny byly
sdruzeny, a to tak, Ze pokud neni zrealizovan cely zamysleny
objem sdruzeného Pokynu (neni dostate¢nd likvidita na trhuy,
posun cenového pdasma apod.), je z &dastedn& uspokojené
objedndvky kazdému Zakaznikovi pfifazen pocet kusl v poméry,
jaky byl pomér jeho poétu kusti v celkové objedndvce (pomémé
uspokojeni); (b) v pfipadg, ze nelze Pokyn objemové spravedlivé
rozdglit (pomérné kratit), bude Zakaznikovi pfitazena realizace
Pokynu po zaokrouhleni smérem dold; (c) v pfipadé plného
uspokojeni sdruzeného Pokynu, zajisti Obchodnik spravedlivé
rozdéleni nakoupenych/prodanych Investiénich nastroj @
vzniklych nakladt mezi jednotlivé Zakazniky, dle jejich Pokynd; (d)
spravedlivou realiza¢ni cenou v pripadé vicendsobné realizace
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sdruzeného Pokynu se pro kazdého zZékaznika rozumi prdmérnd
ndakupni/prodejni cena v celém sdruzeném Pokynu. Prdmérnd
cena je automaticky pocitdna informacnim systémem
Obchodnika.

3.7. Provedeni pokynu

Pfi provadeéni Pokynl se Obchodnik vedle Smlouvy a VOP Fidi
zejména Pravidly pro provadéni pokynd, jeZz jsou obsaZenda v
Informacich pro Z&kazniky; pravidly prislusnych prevodnich mist
a osob zagjistujicich vyporadani; Prospekty; a  emisnimi
podminkami Investi¢nich ndstrojd. Obchodnik je povinen pri
dodrzeni podminek danych témito VOP a Smlouvou Pokyny
proveést, pokud vSak nenastane zasadni technickd, organizaéni,
legislativni nebo persondini prekdzka na strané Obchodnika,
kterd neumoznuje pfi vynalozeni veskeré péce Pokyn vykonat, a
kterou nemohl Obchodnik predvidat pri pfijeti Pokynu.
Obchodnik je povinen Z&kaznika bezodkladné informovat o této
skutecnosti.

3. 8. Placeni

Z&kaznik sloZi na bankovni Ucet Obchodnika, urceny
Obchodnikem pro vedeni Zdkaznickych finanénich prostfedkd,
platbu ve vysi Minimalni c¢astky zvysené o odmeény, ndklady a
poplatky dle Ceniku (,Pen&zni prostfedky”), aby byl na U&tu
Z&kaznika vzdy takovy zlstatek Penéznich prostfedkd, ktery
umozni realizaci Pokynu k ndkupu. Penézni prostfedky Zakaznik
sloZi s dostateCnym predstihem pred predpoklddanym datem
obchodu.

Ve variabilnim symbolu plateb ve prospech Obchodnika musi
Z&kaznik uvést: (a) v pifpadé fyzické osoby rodné &islo; nebo (b)
v pfipadé pravnické osoby ICO; v opacném piipadé Obchodnik
neruci za identifikaci plateb, ani za vcasné zarizeni zdlezitosti
Z&kaznika.

Ve specifickém symbolu plateb ve prospéch Obchodnika musi
Z&kaznik uvést Cislo, které identifikuje konkrétni Pokyn vztahujici
se k Investicnim nastrojim a dané investici
(pravidelné/jednorazové) zvolené zdakaznikem, v opagném

pripadé Obchodnik neruci za prifazeni platby k Pokynu.

Pro pfipadné ménové prevody pouZije Obchodnik devizovy kurz
vyhléseny pro dany den bankou, kterd vede pro Obchodnika
bankovni Uéty pro jednotlivé Ucty zdakaznik(. Neni-li na Uctu
Z&kaznika dostatek Penéznich prostfedkd k provedeni Pokynu,
Obchodnik (pfi respektovani minimalniho objemu, ktery je
uréen) jej neprovede.

Penézni prostiedky z Uctu Zakaznika vedeného Obchodnikem
Obchodnik vyplati Z&kaznikovi na zdkladé Pokynu Z&kaznika a
odesle je na osobni bankovni GcCet Zdkaznika uvedeny ve
Smiouvé, nebo jinym zpUsobem, specifikovanym v piikazu
Zakaznika. Tyka-li se Pokyn Investicniho ndstroje, ktery se
obchoduje v odlisné méné od mény Penéznich prostfedkd
evidovanych na U¢tu Zakaznika, nebo mény ve které chce
Zakaznik zaplatit vytézek z prodeje Investicniho ndastroje,
povazuje se Pokyn soucasné za pokyn k meénové konverzi
Ménova konverze probéhne dle kurzu vyhldSeném pro dany den
bankou, kterd vede pro Obchodnika bankovni Gcty pro
Z&kaznika. Obchodnik je opravnén k tomu, aby z Penéznich
prostfedkd, které jsou evidovany na Uctu Zakaznika, provadél
Ghrady (inkaso) svych ndrokl vici Zékaznikovi zejména v
podobé ndrokl na odménu, Groky, poplatky a dhradu ndkladd,



¢i jinych penézitych pohleddvek a ndarokd, které mu vznikly vaci
Z&kaznikovi v souvislosti s ¢innosti pro Zakaznika dle Smlouvy.

3. 9. Vyrovnani dluh pfi ukonéeni Smlouvy

Nejpozdéji do dvou mésicd od zdniku Smlouvy Zdkaznik
Obchodnikovi pisemné ozndmi osobu, na kterou mda Obchodnik
prevést Investicni ndstroje, které jsou u Obchodnika v Uschove
nebo jejichz evidenci vede ke dni z&niku Smlouvy.

Uplyne-litato Ihdta marng, Obchodnik Zakaznika opétovné vyzve
k tomu, aby Z&kaznik ozndmil osobu, na kterou ma Obchodnik
Investicni ndstroje prevést a v této vyzvé mu k tomu urci novou
Ihdtu a vyslovné jej upozorni na to, ze po marném uplynuti této
nové Ihlty, Investiéni ndstroje prodd a vytézek z tohoto prodeje
po zapocteni pohleddvek vzniklych Obchodnikovi prodejem
Investiénich nastrojd zakaznikovi vyplati.

3.10. Evidence a vypis o stavu Zakaznického majetku

Ucet investicnich nastrojd slouzi k evidenci listinnych,
imobilizovanych Investi¢nich ndstroju a ddle zaknihovanych
Investicnich  ndstrojd  Zdkaznika, slozenych v pfislusném
depozitdri. Finanéni Ucet slouzi k evidenci penéznich prostredku
Za&kaznika a jejich pohybu, které zakaznik slozil Obchodnikovi za
Gcelem ndkupu o prodeje Investicnich ndstrojd jeho
prostrednictvim, pfip. za G&elem vyuZiti jinych sluzeb nabizenych
Obchodnikem. Na finanénim GCtu jsou evidovany rovnez
poplatky trhu a jiné povinné platby, souvisejici s ¢innosti
Obchodnika pro Zakaznika, odména Obchodnika dle Ceniku a
Uplata Obchodnika a ndklady, pfipadné majetkové ndroky
Zakaznika. Obchodnik pfipisuje na Uget Zdakaznika vsechny

vynosy pochdzejici ze Zdkaznikovych Investi¢nich ndstrojd.
Pokud jsou tyto vynosy mensi nez poplatky GCtované
Obchodnikem za jejich pfipsani na Ucet Zdakaznika podie
platného Ceniku, je Z&kaznik srozumén s tim, ze se takové vynosy
nepripisuji v pIné vysi takového vynosu, resp. vynosy jsou

zapocteny proti pohleddvce Obchodnika na Ghradu poplatku.

Majetek Zdkaznika je veden oddélené od majetku Obchodnika,
nevyplyvé-li ve vztahu k tfetim subjektdm z ddle uvedeného
jinak. Obchodnik je opravnén vést veskeré Investicni ndstroje,
které pro Zakaznika nakoupil nebo prodal, na sbérnych Gctech
vedenych pro osobu Obchodnika nebo pro tfeti osoby, s nimiz
Obchodnik uzaviel smlouvu. Zdkaznik je oprdvnén tuto
skutecnost vyslovné pisemné vyloucit, nékteré sluzby mu vSak
nebudou poskytnuty nebo jejich poskytnuti si vyzadd vyssi
naklady Zdkaznika nebo si vyzadd delsi Cas. Ke kazdé zvolené
strategii (pravidelné/jednorézové investici) mize mit Zakaznik
zfizeny az 4 samostatné majetkové UCty pro strategii, které
Z&kaznikovi pro stejny Investicni nastroj a stejnou strategii
umoznuji oddélenou evidenci ¢dsti jeho majetkového portfolia.
Identifikace konkrétniho majetkového Gctu, na kterém ma byt
investice vedena, Zdkaznik urci prostfednictvim zadaného
specifického symbolu.

Obchodnik  Zdkaznika informuje  pisemnymi  vypisy o
provedenych obchodech (,Potvrzeni obchodd”) a o stavu U&tu
Zékaznika (,Vypisy o stavu G&tu Zdkaznika*) dle &l V. VOP.
Potvrzeni obchodl je Zdkaznikovi zasilédno pracovni den
nasledujict po dni doru¢eni potvrzeni o realizaci obchodu dle
Pokynu od tfeti osoby. Vypis o stavu Gctu Zakaznika je Zakaznikovi

zaslan nejpozdeéji posledni pracovni den mésice ndsledujiciho
po konci kalendarniho Ctvrtleti.
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3.11. Obchody s investi¢nimi akciemi fondu
kvalifikovanych investort

Pfi obchodech s investiénimi akciemi fondl kvalifikovanych
investorlU je nutné dodrzet podminky uvedené v dokumentech
souvisejicich s danym fondem kvalifikovanych investor(
umisténych  na  Internetovych  strnkéch  Obchodnika
(www.efekta.cz). Pokud nejsou podminky dodrzeny, muze
Obchodnik pokyn odmitnout prijmout ¢i vykonat.

Poplatky, naklady a smluvni odmeéna, které je Zdkaznik povinen
hradit podle Smlouvy Obchodnikovi, upravuje Cenik, ledaze je
upravuje samotnd Smlouva. Zékaznik a Obchodnik se mohou
dohodnout odlisné od Ceniku. Takovd dohoda vyzaduje
pisemnou formu.

Poplatky se hradi dle platného Ceniku, pfipadné dle pisemné
dohody mezi Obchodnikem a Z&kaznikem a jsou splatné v den,
kdy byla poskytnuta sluzba nebo proveden Ukon, ktery je
zpoplatnén. Poplatky za ndkup Investicniho ndstroje jsou splatné
dnem provedeni Pokynu. N&klady se hradi dle Ceniku a jsou
splatné dnem, kdy Obchodnik ndklady vynalozi. Smluvni
odmeéna Obchodnika za poskytnuté sluzby Zakaznikovi se hradi
dle Ceniku a je splatné v den podani Pokynu (&i jiného pokynu),
ktery vyvol& poskytnuti sluzby Obchodnikem.

Z&kaznik je oprdavnén pozadovat detailni rozpis poplatkd a
ndkladd uctovanych Obchodnikem nebo treti stranou.

Neni-li ve Smlouvé ujedndno jinak, Zdkaznik hradi vstupni
poplatek za obstaréni nékupl Investicnich ndstrojd s pouzitim
sazby poplatku podle Ceniku.

Obchodnik je opravnén zapocist si svou pohledavku za
Z&kazntkem na Uhradu poplatkd a ndkladd a smiuvni odmeény v
den jeji splatnosti nebo kdykoli poté z Penéznich prostfedkl
evidovanych na Uctu Zdakaznika, a to pfednostné pred jinymi
tituly, s vyjimkou pfedplaceného vstupniho poplatku. Neni-li na
Uctu investicnich ndstroju evidovan dostatek pené&znich
prostfedky, je Obchodnik oprdvnén s odbornou péci Investicni
ndstroje prodat a proti vytézku z prodeje zapocist svoji
pohleddvku. Zapocteni se ozndmi Zakaznikovi bez zbytecného
odkladu po jeho provedeni.

Obchodnik je opréavnén uplatnit k Investicnim ndstrojum a
finanénim  prostfedkim  Zakaznika evidovanym na  U&tu
Zakaznika zadrzovaci pravo pro GcCely zajisténi Ghrady své
splatné pohleddvky nebo splnéni jiné povinnosti dle Smlouvy.
Pokud bude zd&kaznik v prodleni se splneénim jakéhokoliv svého
penézitého dluhu vici Obchodnikovi, je Obchodnik opravnén (a)
prodat pfislusny pocet Investicnich ndstrojl vybranych podle
jeho uvazeni a vynos pouzit pro uspokojeni své pohledavky, nebo
(b) provést inkaso piislusné castky z Finanéniho Gctu Zakaznika.
O Umyslu prodat Investi¢ni ndstroje nebo provést inkaso bude
Obchodnik predem Z&kaznika informovat, pokud to bude mozné.
Obchodnik bude postupovat podle tohoto ¢lanku pouze v
rozsahu nezbytném pro uspokojeni svych pohledavek za
Z&kaznikem. Ndklady spojené s prodejem investi¢nich ndstrojd a
provedenim inkasa nese zZakaznik.



Z&kaznik a Obchodnik se dohodli, Ze mezi nimi bude jedndno
pomoci elektronickych a jinych technickych prostfedkd
umoziujicich zachyceni obsahu jedndni a urCeni jednajici
osoby, zejména prostfednictvim e-mailovych a SMS zprdv,
pfipadné rovnéz prostfednictvim G¢tu Z&kaznika dostupného ve
webové aplikaci na Internetovych strankdch Obchodnika
(,z&kaznické centrum”), a také telefonicky. Identifikace Zakaznika
probihd v pfipadé telefonické komunikace predevsim
prostfednictvim unikatniho prihlasovaciho Gdaje, ktery Z&kaznik
obdrzi v SMS zpravé pfimo od Obchodnika po platném uzavieni

Smiouvy, pfipadné jinym zdkonnym zplsobem. Odchylnd
ujedndni v této sekci maiji pfednost pred znénim Smlouvy.

Informace predavané Obchodnikem Zdkaznikovi v rdmci pinéni
povinnosti ze Smiouvy a pravnich predpisd (Sdéleni kli¢ovych
informaci, Informace pro Zdkazniky, informace o realizaci
obchodu, vypisy o stavu Z&kaznického majetku a dalsi) jsou
Z&kaznikovi preddavany pomoci Elektronické komunikace,
zejména pak skrze uvefejnéni dokumentace v Zakaznickém
centru. Z&kaznik se musi vzdy bez zbytecného prodleni sezndmit
s obsahem preddvanych informaci. Za predané jsou informace
povazované okamzikem, kdy se dostanou do sféry dispozice
Z&kaznika stim, ze v pfipadé informaci preddvanych skrze
Z&kaznické centrum se ma za to, Ze k doruc¢eni doslo vlozenim
profilu  Zékaznika v ramci

informace do Zd&kaznického

Zakaznického centra.

Pfistup do Zd&kaznického centra je mozny na zdkladé
pfihlasovacich Gdajd, kterymi jsou uzivatelské jméno a heslo,
prostfednictvim webovych stranek https://klientefekta.cz/.
UzZivatelské jméno i heslo obdrzi Z&kaznik skrze SMS zaslanou na
uvedené cislo mobilniho telefonu Zakaznika. Poté, co Zdkaznik
provede prvni prihlaseni, je automaticky vyzvdn k nastaveni
nového hesla.

Zaékaznik je povinen (i) chranit své piihlasovaci tdaje do
Z&ékaznického centra, (i) nesdélovat je tretim osobam, (iii)
neumoznit pristup tfetim osobdm k nim, ani k nosici, na kterém
jsou ulozeny a (iv) v pfipadé podezfeni ze zneuziti pFistupovych
Udajl toto okamzité ozndmit pisemné nebo Ustné s pisemnym
dopInénim hidsit Obchodnikovi.
Obchodnik  neodpovidd za Skody vzniklé  zneuzitim
pfihlasovacich Gdajl az do ozndmeni a provedeni opatfent k
zamezeni zneuziti. Ddle je Zdakaznik povinen: (i) neopoustét
zafizeni po dobu, kdy je pfihlasen do Zakaznického centra; (i)
pouZivat zabezpecend zafizeni; (i) dodrzovat pravidla
bezpe&ného jednani na internetu; (iv) pravidelngé ménit heslo,
pficemz takové heslo musi obsahovat miniméalné 8 znakd pfi
kombinaci pismen, znaku a Eislic.

20220201

Obchodnik md& pravo ménit vzhled, obsah a strukturu
Z&kaznického centra. Obchodnik je opradvnén provoz
Z&kaznického centra zcela nebo z ¢asti omezit nebo ukongit. O
takovém jedndni je Zdkaznik v dostatecném predstihu
informovan  prostfednictvim e-mailu  nebo Internetovych
strének  Obchodnika  (www.efekta.cz), ledaie to z
nepredvidatelnych dlvodd neni mozné.

Obchodnik timto informuje Z&kaznika, Ze veskerd komunikace
mezi Obchodnikem a zZdkaznikem, realizovand v souvislosti s
poskytovanim investicnich sluzeb prostfednictvim
telekomunikacnich zafizeni, je zaznamendvdna a Obchodnik
tuto v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zékona &. 256/2004

Sb, o podnikani na kapitadlovém trhu, ve znéni pozdéjsich
predpisy, archivuje.

Obchodnik negarantuje nepretrzity provoz elektronickych
komunikaénich médii a ostatnich informaénich systémd a
technologii a mlze jejich provoz (véetn& piijimani a provadéni
pokyn( Z&kaznikd) z vaznych divodl (napt. technické porucha)
omezit nebo prerusit. V pfipadé poruchy telekomunikacnich
zafizeni bude Zakaznikovi sdélen ndhradni zplsob komunikace
pro havarijni stav (&islo nahradni telefonni/mobilni linky, pokud
ani tato neni moznd, probihd komunikace doporuéenou postou),
pficemz i v tomto pfipadé je zZdakaznik povinen telefonicky
zadané pokyny dodateéné pisemné / telefonicky potvrdit, pokud
ho o to Obchodnik pozadd. V pripadé poruchy informacniho
systému pouzivaného Obchodnikem majici viiv na moznost
uskutecnéni pokynu Zdkaznika, Obchodnik tuto skutecnost
Z&kaznikovi pisemné/telefonicky/elektronicky sdéli a navrhne
dalsi operativni postup.

Dokumenty a informace poskytnuté Zakaznikovi prostfednictvim
Z&kaznického centra jsou v Z&kaznickém centru v nezmenéné
podobé dostupné po celou dobu trvani Smiouvy a Zdkaznikovi
je umoznéno poridit si jejich kopie. Po ukonceni Smlouvy, je
Z&kaznik Obchodnikem vyzvan k tomu, aby si poridil kopie techto
dokumentl a informaci. Obchodnik k tomu zdroven poskytne

Z&kaznikovi dostate¢nou IhGtu a soucinnost.

Tyto VOP nabyvaiji G¢innosti dnem 01.02.2022 a v plném rozsahu

nahrazuji pfedchozi znéni.

Za spolecnost EFEKTA obchodnik s cennymi papiry a.s.
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Mgr. Karel Pogstefl, MBA

predseda predstavenstva



